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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

Ζ παξνχζα κειέηε έρεη σο αληηθείκελν ην ζρεδηαζκφ ηεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο ζε 

ηνπηθφ επίπεδν. Πην ζπγθεθξηκέλα, αθνχ πεξηγξάθνληαη νη βαζηθέο θαηεπζχλζεηο ηεο 

θνηλσληθήο πνιηηηθήο ζε επξσπατθφ θαη εζληθφ επίπεδν, επηρεηξείηαη κειέηε 

πεξίπησζεο ηνπ ζρεδηαζκνχ θνηλσληθήο πνιηηηθήο ζε ηνπηθφ επίπεδν. Ο δήκνο ν 

νπνίνο εμεηάδεηαη είλαη ν δήκνο Ππιαίαο- Υνξηηάηε. Οπζηαζηηθά, παξνπζηάδνληαη 

φια ηα πξνγξάκκαηα θαη νη δξάζεηο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ δήκνπ πνπ εθαξκφδνληαη κε 

ζηφρν ηελ ελίζρπζε ηεο ηνπηθήο θνηλσληθήο πνιηηηθήο, ηα πιενλεθηήκαηα ηα νπνία 

έρνπλ σο ηψξα επηηεπρζεί, θαζψο θαη νη αδπλακίεο νη νπνίεο πξέπεη λα 

αληηκεησπηζηνχλ. Έλα γεληθφ ζπκπέξαζκα πνπ πξνθχπηεη απφ ηελ έξεπλα είλαη φηη ν 

δήκνο Ππιαίαο- Υνξηηάηε εθαξκφδεη πνιιέο δξάζεηο ζηνλ ηνκέα ηεο θνηλσληθήο 

πνιηηηθήο, νη νπνίεο είλαη ελαξκνληζκέλεο κε ηηο επηηαγέο ησλ πνιηηηθψλ ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο, αιιά θαη κε ηνπο ζηφρνπο ηεο Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο. 

Χζηφζν, ε νηθνλνκηθή θξίζε, θαζψο θαη νξγαλσηηθά πξνβιήκαηα ζπρλά 

δεκηνπξγνχλ εκπφδηα ζηελ εθαξκνγή ησλ πξνγξακκάησλ θαη ησλ δξάζεσλ απηψλ. 

 

ΛΔΞΔΗ- ΚΛΔΗΓΗΑ: θνηλσληθή πνιηηηθή, θξάηνο πξφλνηαο, εππαζείο θνηλσληθέο 

νκάδεο, ηνπηθή απηνδηνίθεζε, επξσπατθή πνιηηηθή 
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ABSTRACT 

Subject of the present study is the design of social policy at local level. More 

specificaly, after the principal aspects of social policy are described, not only at 

European but also at national level, a case study of a social policy design at local level 

is being attempted. The municipality that is being studied is the Municipality of Pilea-

Chortiatis. All the programs and actions that take place within the specific 

municipality are presented as well as the advantages gained by these programmes and 

the weakenesses of them to be addressed. A general conclusion that has been 

formulated through this study is that the Municipality of Pilea-Chortiatis applies many 

actions within the field of social policy, which are in accordance with the European 

Union's standards and the goals of the local authorities. Nevertheless, the economic 

crisis, combined with various organizational problems, result in many restrictions in 

the implementation of those programmes and actions. 

 

 

KEY- WORDS: social policy, State of Providence, vulnerable social groups, local 

authorities, European policy 
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ΔΗΑΓΧΓΖ 

 Αληηθείκελν ηεο παξνχζαο εξγαζίαο απνηειεί ν ζρεδηαζκφο θνηλσληθήο 

πνιηηηθήο ζε ηνπηθφ επίπεδν θαη, πην ζπγθεθξηκέλα, ε κειέηε ηεο πεξίπησζεο ηνπ 

δήκνπ Ππιαίαο- Υνξηηάηε. Δηδηθφηεξα, αθνχ εμεηάζνπκε ζε ζεσξεηηθφ επίπεδν ηα 

ζχγρξνλα δεηήκαηα, ηνπο ζηφρνπο θαη ηηο εθαξκνγέο ηεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο ζηε 

ρψξα καο, αιιά θαη ζηελ Δπξψπε γεληθφηεξα, ζα επηρεηξήζνπκε κειέηε πεξίπησζεο 

γηα ηε δηεξεχλεζε ηνπ ηξφπνπ κε ηνλ νπνίνλ ζρεδηάδεηαη ε θνηλσληθή πνιηηηθή ζην 

ζπγθεθξηκέλν δήκν θαη ην βαζκφ ζηνλ νπνίνλ απηή είλαη απνηειεζκαηηθή. 

 Ο ζρεδηαζκφο θνηλσληθήο πνιηηηθήο αλαθέξεηαη ζηε ζηνρνζεζία θαη ζηελ 

νξγάλσζε δξάζεσλ θαη πξνγξακκάησλ γηα ηελ πξνζηαζία ησλ εππαζψλ θνηλσληθψλ 

νκάδσλ απφ ηε θηψρεηα θαη ηνλ θνηλσληθφ απνθιεηζκφ. ήκεξα, ζε κία επνρή θαηά 

ηελ νπνία ε νηθνλνκηθή θξίζε πιήηηεη ηε ρψξα καο, αιιά θαη νιφθιεξε ηελ Δπξψπε, 

ν απνηειεζκαηηθφο ζρεδηαζκφο θνηλσληθήο πνιηηηθήο είλαη πην επίθαηξνο απφ πνηέ, 

θαζψο φιν θαη πεξηζζφηεξα κέιε ηνπ πιεζπζκνχ θηλδπλεχνπλ απφ θαηλφκελα 

αθξαίαο θηψρεηαο θαη θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ. Όηαλ αλαθέξεηαη θαλείο ζηηο 

εππαζείο θνηλσληθέο νκάδεο, ελλνεί νκάδεο ησλ νπνίσλ ε ζπκκεηνρή ζηελ θνηλσληθή 

θαη νηθνλνκηθή δσή δπζθνιεχεηαη απφ αηηίεο φπσο νηθνλνκηθά θαη θνηλσληθά 

πξνβιήκαηα, ζσκαηηθέο, ςπρηθέο ή αηζζεηεξηαθέο αλαπεξίεο ή απξφβιεπηα γεγνλφηα 

πνπ επεξεάδνπλ ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ηεο θνηλσλίαο (Ν.4019/2011, ΦΔΚ Α‟216. 

30.9.2011). 

 Ζ Δπξσπατθή Έλσζε εληάζζεη ηελ θνηλσληθή πνιηηηθή ζηηο άκεζεο 

πξνηεξαηφηεηέο ηεο θαη ζέηεη ζηφρνπο θαη ππνρξεψζεηο γηα ηα θξάηε- κέιε ηεο, ψζηε 

απηά λα εθαξκφζνπλ ηηο αλάινγεο δξάζεηο ζε επίπεδν εζληθφ, αιιά θαη ηνπηθφ. 

Άιισζηε, είλαη θνηλψο απνδεθηφ ζήκεξα φηη ν ζρεδηαζκφο θνηλσληθήο πνιηηηθήο ζε 

ηνπηθφ επίπεδν είλαη πην απνηειεζκαηηθφο, θαζψο ε ηνπηθή απηνδηνίθεζε έρεη πην 

άκεζε επαθή κε ηηο εππαζείο θνηλσληθέο νκάδεο θαη είλαη δπλαηφλ λα γλσξίδεη 

θαιχηεξα ηα θνηλσληθά πξνβιήκαηα πνπ ππάξρνπλ ζηνλ πεξίγπξφ ηεο. Έηζη, ζηελ 

νπζία ν ζρεδηαζκφο ηεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο ζε ηνπηθφ επίπεδν απνηειεί κία 

πξνζπάζεηα εθαξκνγήο ησλ επξσπατθψλ θαη ησλ εζληθψλ πξνγξακκάησλ θαη 

πινπνίεζεο ησλ ζηφρσλ κέζα απφ ηελ Σνπηθή Απηνδηνίθεζε (Σ.Α.). 

 Ζ εξγαζία απνηειείηαη απφ δχν κέξε, έλα ζεσξεηηθφ θαη έλα εξεπλεηηθφ. Σν 

πξψην θεθάιαην ηνπ ζεσξεηηθνχ κέξνπο παξνπζηάδεη, πεξηγξάθεη θαη αλαιχεη ηελ 
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Δπξσπατθή Κνηλσληθή Πνιηηηθή, ελψ ην δεχηεξν θεθάιαην αλαθέξεηαη ζηελ 

θνηλσληθή πνιηηηθή ηεο Διιάδαο απφ ηελ επνρή ηνπ Καπνδίζηξηα κέρξη ζήκεξα. Σν 

ηξίην θεθάιαην αλαθέξεηαη ζην ηζρχνλ λνκηθφ πιαίζην γηα ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ 

εθαξκνγή ηεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο ζε επίπεδν ηνπηθφ. 

 Σν δεχηεξν κέξνο ηεο εξγαζίαο αξρίδεη κε ηελ παξνπζίαζε ηεο εξεπλεηηθήο 

κεζφδνπ γηα ηε δηεξεχλεζε ηεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο πνπ αθνινπζείηαη απφ ην δήκν 

Ππιαίαο- Υνξηηάηε. ηε ζπλέρεηα, παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα φπσο 

πξνέθπςαλ απφ ηηο απαληήζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηηο ζπλεληεχμεηο πνπ 

παξαρψξεζαλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, εθηηκάηαη ε παξνχζα θαηάζηαζε πνπ ηζρχεη γηα 

ηελ θνηλσληθή πνιηηηθή ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ δήκνπ κέζα απφ ηελ θαηαγξαθή θαη ηελ 

παξνπζίαζε φισλ ησλ πξνγξακκάησλ θαη δξάζεσλ ζηα νπνία απηφο ζπκκεηέρεη. 

Σέινο, παξαηίζεληαη ηα ζεκαληηθφηεξα ζπκπεξάζκαηα θαη πξνηάζεηο γηα πεξαηηέξσ 

έξεπλα. 
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Α’ ΜΔΡΟ 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1: Δπξσπατθή Κνηλσληθή Πνιηηηθή 

     ηελ θνηλσληθή πνιηηηθή ζπκκεηέρνπλ ζπλαζπηζκνί θξαηψλ θαη δηεζλείο 

νξγαλψζεηο κέζσ ηεο δηαηχπσζεο ζρεδηαζκνχ πνιηηηθψλ θνηλσληθήο πξνζηαζίαο θαη 

θξνληίδαο (Collins et al,1992). Σν Δπξσπατθφ Κνηλσληθφ Μνληέιν θαη ε ηνπηθή ηνπ 

δηάζηαζε απνηεινχλ ηνλ πην νξγαλσκέλν κεραληζκφ παξέκβαζεο ζηνλ ηνκέα ηεο 

θνηλσληθήο πνιηηηθήο. Υαξάζζεη ηε ζηξαηεγηθή, ηεξαξρεί ηηο θνηλσληθέο δξάζεηο θαη 

εμαζθαιίδεη ηνπο αλαγθαίνπο πφξνπο γηα ηελ πινπνίεζε ησλ ηνκεαθψλ 

πξνγξακκάησλ θνηλσληθήο πνιηηηθήο (Η.Σ.Α., 2006). Σν Δπξσπατθφ Κνηλσληθφ 

Μνληέιν επαλαθαζνξίζηεθε κεηά ηελ θαηαζηξνθή πνπ επέθεξε ν Β‟ Παγθφζκηνο 

Πφιεκνο, ε νπνία ήηαλ θαζνξηζηηθήο ζεκαζίαο θαη εμαηηίαο ηεο νπνίαο ήηαλ 

αλαγθαίνο ν επαλαπξνζδηνξηζκφο ηεο έλλνηαο θνηλσληθή πνιηηηθή. Ζ νξγάλσζή ηνπ 

είλαη ζπιινγηθή, πξνθεηκέλνπ λα αληηκεησπηζηνχλ ηα αθξαία θαηλφκελα ηεο 

θηψρεηαο θαη ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ πνπ απεηινχλ ηελ πνηφηεηα δσήο ηνπ 

πιεζπζκνχ ηεο Δπξψπεο. Πιένλ, ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ επηθεληξψλνληαη 

ζηηο αξρέο ηεο θνηλσληθήο πξνζηαζίαο, ηεο θνηλσληθήο αιιειεγγχεο, ηεο θνηλσληθήο 

δηθαηνζχλεο θαη ηεο αληηκεηψπηζεο ηεο θηψρεηαο θαη ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ 

ηνπ πιεζπζκνχ ηεο Δπξψπεο (Σξάληαο, 2004).  

     ηελ Δπξσπατθή Έλσζε επηθξαηνχλ ηέζζεξα δηαθνξεηηθά θνηλσληθά κνληέια, ην 

θαζέλα απφ ηα νπνία ιεηηνπξγεί δηαθνξεηηθά. Πην ζπγθεθξηκέλα, ην κνληέιν ησλ 

βφξεησλ ρσξψλ θαη ην αγγινζαμνληθφ κνληέιν πξνζθέξνπλ νθέιε ζηνπο αλέξγνπο, 

αιιά δελ παξέρνπλ ηελ αλάινγε θνηλσληθή πξνζηαζία ζηνπο εξγαδφκελνπο, ελψ απηφ 

ησλ επεηξσηηθψλ επξσπατθψλ ρσξψλ δηαζέηεη θνηλσληθά νθέιε θαη ζηηο δχν 

θνηλσληθέο νκάδεο. Σν κεζνγεηαθφ κνληέιν, παξέρεη πξνζηαζία ζηνπο έρνληεο 

εξγαζία αιιά φρη θαη ζηνπο κε έρνληεο (Κσζηήο, 2013). Παξά ηηο αδπλακίεο ησλ 

παξαπάλσ κνληέισλ, είλαη θαλεξφ φηη επηρεηξείηαη απφ ηηο ρψξεο ηεο Δ.Δ. ε επίιπζε  

θνηλσληθψλ δεηεκάησλ, ε νπνία ζηαδηαθά ζα επηθέξεη ηελ νηθνλνκηθή αλάθακςε θαη 

επεκεξία ηνπ πιεζπζκνχ. Ζ Δπξσπατθή Δπηηξνπή (1989) κε ηε ζπκκεηνρή ησλ 

ππνινίπσλ επξσπατθψλ ζεζκηθψλ νξγάλσλ αλαγλψξηζε ην ζεκαληηθφ ξφιν ηεο 

ηνπηθήο αλάπηπμεο ζηελ αληηκεηψπηζε ηεο αλεξγίαο θαη ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ 

ρσξίο σζηφζν λα πθίζηαηαη θαη ην αληίζηνηρν ζεζκηθφ πιαίζην γηα ηελ αληηκεηψπηζή 

ηνπο. Σελ ηειεπηαία δεθαεηία πινπνηήζεθαλ ζηνρεπκέλεο δξάζεηο γηα ηελ 



 

8 

 

αληηκεηψπηζε ηεο αλεξγίαο κέζσ ησλ ηνπηθψλ πξσηνβνπιηψλ θαη ησλ πκθψλσλ γηα 

ηελ απαζρφιεζε (Δπξσπατθή Δπηηξνπή, 2003).  

 Ζ θχξηα απνζηνιή ηεο Δπξσπατθήο Κνηλσληθήο Πνιηηηθήο απνηππψλεηαη σο 

εμήο: «ε θνηλφηεηα θαη ηα θξάηε- κέιε έρνπλ ζηφρν ηελ πξνψζεζε ηεο απαζρφιεζεο, 

ηε βειηίσζε ησλ ζπλζεθψλ δηαβίσζεο θαη εξγαζίαο, ψζηε λα θαηαζηήζνπλ δπλαηή 

ηελ ελαξκφληζή ηνπο κε παξάιιειε δηαηήξεζε ηεο πξνφδνπ, ηελ θνηλσληθή 

πξνζηαζία, ηνλ θνηλσληθφ δηάινγν θαη ηελ αλάπηπμε ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ πνπ ζα 

επηηξέςνπλ έλα πςειφ θαη δηαξθέο επίπεδν απαζρφιεζεο θαη θαηαπνιέκεζεο ηνπ 

απνθιεηζκνχ» (άξζξν 136 ηεο πλζήθεο γηα ηελ ίδξπζε ηεο Δπξσπατθήο 

Κνηλφηεηαο). Δπίζεο, ζην «Υάξηε ησλ ζεκειησδψλ Κνηλσληθψλ Γηθαησκάησλ ησλ 

Δξγαδνκέλσλ» ηνπ πκβνπιίνπ ηεο Δπξψπεο (1989) αλαιχεηαη ν ηξφπνο κε ηνλ 

νπνίν ηα θξάηε - κέιε ζα εμαζθαιίζνπλ έλα πξφγξακκα θνηλσληθήο πνιηηηθήο ζηνλ 

ηνκέα ηεο απαζρφιεζεο, ηνπ εξγαηηθνχ δηθαίνπ, ηεο ηζφηεηαο ησλ επθαηξηψλ, ηεο 

πγείαο θαη αζθάιεηαο ζην ρψξν εξγαζίαο θαη ηεο θνηλσληθήο πξνζηαζίαο. Αθφκε, 

πξνβάιινληαη νη ζηφρνη ηεο Δ.Δ. θαη νη αληηιήςεηο ζε εξγαζηαθά θπξίσο ζέκαηα. 

Δπηπιένλ, παξαηεξείηαη φηη παξά ηελ απνπζία ηεο λνκηθήο δέζκεπζεο απφ ην 

«ράξηε» γηα ηα θξάηε – κέιε, δηαηππψλνληαη ζέζεηο θαη νξηνζεηείηαη κηα θνηλή βάζε 

αληίιεςεο γηα ηα ζέκαηα θπξίσο ηεο εξγαζίαο (Πεξξάθεο, 1990). Γίλεηαη παξαδεθηφ 

φηη θάζε  πνιηηηθή πνπ απνηειεί θεληξηθφ ζρεδηαζκφ ζα πεηχρεη κφλν κε ηελ ελεξγή 

δξάζε θαη ζπκκεηνρή ησλ ηνπηθψλ θαη πεξηθεξεηαθψλ θνξέσλ.  

1.1 Δπξσπατθή ηξαηεγηθή Απαζρόιεζεο  

      ηε δηάζθεςε θνξπθήο ηνπ Λνπμεκβνχξγνπ (1997), εγθαηληάζηεθε ν λένο ηίηινο 

«Απαζρφιεζε» ζηελ Δπξσπατθή ηξαηεγηθή γηα ηελ απαζρφιεζε (ΔΑ) κε ηελ 

πξννπηηθή λα ζπληνληζηνχλ νη εζληθέο πνιηηηθέο ζηνλ ηνκέα απηφ
1
. Ζ ΔΑ ζεζπίδεη 

έλα πιαίζην πνιχπιεπξεο επνπηείαο θαη παξαθηλεί ηα θξάηε - κέιε λα πινπνηήζνπλ 

πην απνηειεζκαηηθέο πνιηηηθέο, φζνλ αθνξά ηελ επαγγεικαηηθή έληαμε, ην 

επηρεηξεκαηηθφ πλεχκα, ηελ ηθαλφηεηα πξνζαξκνγήο θαη ηελ ηζφηεηα επθαηξηψλ ζην 

επίπεδν ηεο επξσπατθήο αγνξάο εξγαζίαο. Ζ Δπξσπατθή ηξαηεγηθή γηα ηελ 

απαζρφιεζε πηνζεηήζεθε ζην Δπξσπατθφ πκβνχιην ηνπ Έζζελ (1994), 

θαηνρπξψζεθε κε ηε πλζήθε ηνπ Άκζηεξληακ θαη αλακνξθψζεθε ζηε ζχλνδν 

θνξπθήο ηνπ Λνπμεκβνχξγνπ. Γηα πξψηε θνξά θαηαηέζεθαλ θαηεπζπληήξηεο 

                                                           
1
 Η γζννηςη τησ Ευρωπαϊκήσ Στρατηγικήσ για την απαςχόληςη: η διαδικαςία του Λουξεμβοφργου – 

http://europa.euint/scadplus/leg/el/cha/c11318.htm) 
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γξακκέο γηα ηνλ ηνκέα ηεο απαζρφιεζεο νη νπνίεο ζα απνηειέζνπλ ηε βάζε 

ζρεδηαζκνχ ησλ εζληθψλ ζρεδίσλ δξάζεο. Πιένλ γηα ηα ζέκαηα απηά θξίλεηαη 

απαξαίηεηνο ν ζπληνληζκφο ησλ εζληθψλ πνιηηηθψλ κε ηε δέζκεπζε ησλ θξαηψλ - 

κειψλ γηα κηα θνηλή θαηεχζπλζε, πνπ ζα εθαξκφδεηαη ζην πιαίζην ηεζζάξσλ 

ππιψλσλ ηεο ΔΑ:   

 Απασσολησιμότητα 

 Επισειπηματικό πνεύμα 

 Πποσαπμοστικότητα 

 Ισότητα των εςκαιπιών  

 Οη ηέζζεξηο απηνί ππιψλεο απνηέιεζαλ ηκήκα φισλ ησλ πνιηηηθψλ πνπ 

αλέπηπμε ε Δ.Δ. θαη εθαξκφζηεθαλ παξάιιεια ζε εζληθφ θαη επξσπατθφ επίπεδν. 

Μέζσ ηεο ζηξαηεγηθήο απηήο, αλαπηχρζεθε ε ηνπηθή δηάζηαζε ησλ πνιηηηθψλ γηα 

ηελ απαζρφιεζε κε ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ εθαξκνγή Σνπηθψλ ρεδίσλ Γξάζεο, φπσο 

α) ηα ηνπηθά ζχκθσλα απαζρφιεζεο απφ ζπκπξάμεηο ηνπηθψλ θαη πεξηθεξεηαθψλ 

θνξέσλ, β) ηo πξφγξακκα δξάζεο θαηά ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ, γ) νη θνηλνηηθέο 

πξσηνβνπιίεο Urbab II, Interreg θ.ά. (ΗΣΑ 2006). ην ζπκβνχιην ηεο Ληζζαβφλαο  

(2000) δηαηππψζεθε ν ζηφρνο κε ρξνληθφ νξίδνληα δεθαεηίαο «λα γίλεη ε Δπξψπε ε 

αληαγσληζηηθφηεξε θαη δπλακηθφηεξε νηθνλνκία ηεο γλψζεο ζηνλ θφζκν, ηθαλή γηα 

κηα βηψζηκε νηθνλνκηθή αλάπηπμε ζπλνδεπφκελε απφ πνζνηηθή θαη πνηνηηθή 

βειηίσζε ηεο απαζρφιεζεο θαη κεγαιχηεξε θνηλσληθή ζπλνρή».  

1.2 ηξαηεγηθή Ληζζαβόλαο 

       Σα απνηειέζκαηα ηεο ζπλφδνπ θνξπθήο ηεο Ληζζαβφλαο επηθεληξψζεθαλ ζηελ 

εθαξκνγή ελφο λένπ νηθνλνκηθνχ κνληέινπ θαη ζηελ θαηαπνιέκεζε ηνπ θνηλσληθνχ 

απνθιεηζκνχ θαη ηεο θηψρεηαο ζηελ Δπξψπε. Οη αξρεγνί ησλ θξαηψλ θαη 

θπβεξλήζεσλ ζπκθψλεζαλ λα πινπνηήζνπλ έλα λέν ζηξαηεγηθφ ζηφρν πνπ 

πεξηειάκβαλε ηελ αληαγσληζηηθφηεηα ηεο νηθνλνκίαο ηεο γλψζεο αλά ηελ πθήιην, 

κία «ειεθηξνληθή Δπξψπε» ηθαλή γηα κηα βηψζηκε νηθνλνκηθή αλάπηπμε κε 

πεξηζζφηεξεο θαη πνηνηηθφηεξεο ζέζεηο εξγαζίαο θαη κε κεγαιχηεξε θνηλσληθή 

ζπλνρή. Σα θξάηε - κέιε δεζκεχηεθαλ φηη ζα απμήζνπλ ηηο επελδπηηθέο δαπάλεο γηα 

ηελ εθπαίδεπζε πξνθεηκέλνπ λα εμαζθαιίζνπλ ηνλ εθζπγρξνληζκφ ησλ ππεξεζηψλ 

επηθνηλσλίαο πξνζβάζηκσλ ζε φινπο, ελψ δφζεθε έκθαζε ζηελ αλάπηπμε ηνπ 
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θξάηνπο πξφλνηαο. πκθψλεζαλ λα πξαγκαηνπνηείηαη κηα ζχλνδνο θνξπθήο ηεο Δ.Δ. 

θάζε άλνημε πνπ ζα εξεπλά ηα νηθνλνκηθά θαη θνηλσληθά ζέκαηα θαη ζα 

δηαζθαιίδεηαη ε ζπλνρή θαη  ε παξαθνινχζεζε ηεο πξνφδνπ ησλ εξγαζηψλ. Ζ 

«Αλνηρηή Μέζνδνο Σπληνληζκνύ» απνηειεί κηα λέα κνξθή πνιηηηθήο ζπλεξγαζίαο, ε 

νπνία δηακνξθψζεθε γηα λα εληζρχζεη ηελ αληαιιαγή εκπεηξηψλ θαη γλψζεσλ κεηαμχ 

ησλ θξαηψλ - κειψλ ηεο Δπξψπεο, ζεβφκελε παξάιιεια ηελ αξρή ηεο 

επηθνπξηθφηεηαο. Έηζη, δεκηνπξγήζεθε έλαο κεραληζκφο επνπηείαο θαη ζπληνληζκνχ 

πνπ πεξηειάκβαλε θαηεπζπληήξηεο γξακκέο απνδεθηέο απφ φια ηα θξάηε – κέιε, ελψ 

παξάιιεια δηαπηζηψζεθε ε αλάγθε παξαθνινχζεζεο ησλ ζηφρσλ – κέηξεζε 

πνζνηηθψλ θαη πνηνηηθψλ δεηθηψλ, φπσο ε κέηξεζε ηεο θηψρεηαο. Απηφ ζπλεπάγεηαη 

ην ζρεδηαζκφ κέηξσλ ζχκθσλα κε ηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θάζε θξάηνπο- 

κέινπο ηα νπνία ζα παξαθνινπζνχληαη θαη ζα αμηνινγνχληαη γηα λα απνηειέζνπλ ηηο 

ιεγφκελεο θαιέο πξαθηηθέο. Ζ ΑΜ εθαξκφζηεθε παξάιιεια θαη ζε άιινπο ηνκείο 

θνηλσληθήο πξνζηαζίαο (Begg and Berghman. 2002).  

       Σα θξάηε - κέιε ππνρξενχληαη λα εθπνλνχλ θάζε δηεηία Δζληθά ρέδηα Γξάζεο 

γηα ηελ θαηαπνιέκεζε ηεο θηψρεηαο θαη ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ, εληζρχνληαο 

έηζη ην θξάηνο πξφλνηαο. Έηζη, απαηηείηαη λα αλαιάβνπλ δξάζεηο πνπ αθνξνχλ: α) 

ηελ πξνψζεζε φισλ ζηελ απαζρφιεζε, ηελ πεξίζαιςε, ηελ πγεία, ηελ εθπαίδεπζε, 

ηνλ πνιηηηζκφ θαη αζιεηηζκφ, β) δξάζεηο γηα ηηο εππαζείο θνηλσληθέο νκάδεο, γ) ηελ 

απνηξνπή ηνπ απνθιεηζκνχ ησλ εππαζψλ θνηλσληθψλ νκάδσλ, δ) ηελ ελεξγνπνίεζε 

ησλ εζληθψλ, πεξηθεξεηαθψλ θαη ηνπηθψλ θνξέσλ γηα ηελ αλάπηπμε ησλ θνηλσληθψλ 

δνκψλ θαη ηε ζπκκεηνρή φισλ ησλ εκπιεθνκέλσλ, ψζηε λα δηαζθαιηζηεί ν 

ζπληνληζκφο ησλ θνηλσληθψλ δξάζεσλ κέζσ ελφο επνηθνδνκεηηθνχ δηαιφγνπ
2
. 

Δπίζεο, κεηά απφ πξφηαζε ηεο Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο κε ηίηιν «Δξγαδφκαζηε καδί 

εξγαδφκαζηε θαιχηεξα», απνθαζίζηεθε απφ θνηλνχ ηα θξάηε- κέιε λα 

επαλαπξνζδηνξίζνπλ ηελ Αλνηρηή Μέζνδν πληνληζκνχ ζηνλ ηνκέα ηεο θνηλσληθήο 

πξνζηαζίαο, πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζεί κηα δηαδηθαζία αλνηθηνχ ζπληνληζκνχ γηα 

ηνπο ηνκείο ηεο θνηλσληθήο έληαμεο, ησλ ζπληαμηνδνηήζεσλ θαη ηεο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο (Βξπμέιιεο 22/12/2005) - (COM 706, 2005).  Έηζη, πξνέθπςε ε 

ππνρξέσζε ησλ θξαηψλ- κειψλ λα θαηαξηίδνπλ Δζληθή Έθζεζε γηα ζέκαηα  

                                                           
2
 Ευρωπαϊκό Συμβοφλιο «καταπολζμηςη τησ φτώχειασ & του κοινωνικοφ αποκλειςμοφ – καθοριςμόσ 

ςτόχων» 14110/00/SOC 470, Ζκθεςη Επιτροπήσ Κοινωνικήσ Προςταςίασ προσ τη Σφνοδο του 
Συμβουλίου τησ 3

ησ
 Δεκεμβρίου 2002» 14164/1/02/soc 508 
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θνηλσληθήο έληαμεο θαη πξνζηαζίαο ζηελ νπνία ζα θαζνξίδνληαλ ε ζηξαηεγηθή γηα 

ηελ επίηεπμε ησλ θνηλψλ ζηφρσλ.  Ζ πξψηε θνηλή Δζληθή Έθζεζε θαηαξηίζηεθε ην 

2006 θαη ζπκπεξηιάκβαλε ηνπο ζηξαηεγηθνχο ζηφρνπο ζηνπο ηνκείο α) ηεο 

θνηλσληθήο πξνζηαζίαο θαη έληαμεο γηα ηελ εμάιεηςε ηεο θηψρεηαο θαη ηνπ 

θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ, β)  ησλ ζπληάμεσλ κε ζηφρν ηελ αμηνπξεπή δηαβίσζε ησλ 

πνιηηψλ θαη γ) ηελ πγεηνλνκηθή  πεξίζαιςε θαη ηελ καθξνρξφληα θξνληίδα κε ζηφρν 

ηελ πξφζβαζε φισλ ζε έλα αμηνπξεπέο πγεηνλνκηθφ ζχζηεκα (ΗΣΑ, 2006).     

1.3 Ζ ζηξαηεγηθή «Δπξώπε 2020» γηα ηελ θνηλσληθή πνιηηηθή 

       χκθσλα κε ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή, ε «Δπξψπε 2020» απνηειεί κηα 

ζηξαηεγηθή «πνπ ζα κεηαηξέςεη ηελ Δπξσπατθή Έλσζε (ΔΔ) ζε κηα έμππλε, βηψζηκε 

θαη ρσξίο απνθιεηζκνχο νηθνλνκία, παξέρνληαο πςειά επίπεδα απαζρφιεζεο, 

παξαγσγηθφηεηαο θαη θνηλσληθήο ζπλνρήο» (European Commission, 2010). Ζ λέα 

δεθαεηήο Δπξσπατθή ηξαηεγηθή δηαδέρεηαη ηελ ηξαηεγηθή ηεο Ληζζαβφλαο (2000 – 

2010) θαη θηινδνμεί λα αληαπνθξηζεί ζηα θξίζηκα νηθνλνκηθά θαη θνηλσληθά 

πξνβιήκαηα ηεο Δπξψπεο. Σν Δπξσπατθφ πκβνχιην ελέθξηλε ηελ παξαπάλσ 

ζηξαηεγηθή ηεο Δπξψπεο 2020 (COM,2010) ζέηνληαο ηηο θάησζη πξνηεξαηφηεηεο:  

 την Έξςπνη ανάπτςξη 

 τη Βιώσιμη ανάπτςξη 

 την Ανάπτςξη σωπίρ αποκλεισμούρ 

     Σν Δπξσπατθφ πκβνχιην ζέηεη πέληε Πξσηαξρηθνχο ηφρνπο γηα φια ηα θξάηε- 

κέιε σο ην 2020. Μεηαμχ απηψλ, ζπκπεξηιακβάλεηαη ε πξνψζεζε ηεο θνηλσληθήο 

έληαμεο, κέζσ ηεο κείσζεο ηεο θηψρεηαο θαη ηνπ  θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ, γεγνλφο 

πνπ ζα ζπκβάιεη ζηε κείσζε ηεο θηψρεηαο ησλ αλζξψπσλ πνπ δηαβηνχλ είηε ζε 

ζπλζήθεο αθξαίαο θηψρεηαο είηε ζε λνηθνθπξηά αλέξγσλ. Οη άιινη ηέζζεξηο ζηφρνη 

αθνξνχλ ζηελ απαζρφιεζε, ηελ εθπαίδεπζε, ηελ έξεπλα θαη αλάπηπμε, ηελ ελέξγεηα 

θαη ηελ θιηκαηηθή αιιαγή. Τπνζηεξίδεηαη φηη νη αλσηέξσ ζηφρνη είλαη ξεαιηζηηθνί 

θαη θαη‟ επέθηαζε, πινπνηήζηκνη απφ φια ηα θξάηε- κέιε, ηα νπνία έρνπλ ηελ 

ππνρξέσζε λα εθαξκφζνπλ ηελ παξαπάλσ θνηλσληθή πνιηηηθή κε αλαθνξά ζε 

κεηξήζηκνπο δείθηεο γηα ηνλ θαζέλα ρσξηζηά θαη ζε πεξηπηψζεηο απφθιηζεο απφ ηνπο 
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ζηφρνπο επαλαπξνζδηνξηζκφο ηνπο γηα ηελ επίηεπμή ηνπο
3
. Ζ Δπξσπατθή Δπηηξνπή 

θαζνξίδεη ηνπο ζηφρνπο κε ζπγθεθξηκέλεο πξνηάζεηο πνπ θαηαγξάθνληαη σο εμήο:  

 απαζρφιεζε ηνπ πιεζπζκνχ ζε ειηθίεο 20 – 64 εηψλ ζε πνζνζηφ 75% 

 επέλδπζε ζηελ Δλέξγεηα θαη Καηλνηνκία ζε πνζνζηφ 3% ηνπ ΑΔΠ ηεο ΔΔ 

 επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ «20/20/20» γηα ην θιίκα, ελέξγεηα θαη ηε κείσζε 

εθπνκπψλ ξχπσλ πνζνζηνχ ζε 30%  

 κείσζε ηνπ αξηζκνχ αηφκσλ πνπ εγθαηαιείπνπλ πξφσξα ην ζρνιείν θαηά 

10% θαη αχμεζε ησλ εηζαθηέσλ ζηελ ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε θαηά 40%  

 κείσζε ηνπ αξηζκνχ αηφκσλ πνπ θηλδπλεχνπλ απφ ηελ θηψρεηα θαη ηνλ 

θνηλσληθφ απνθιεηζκφ θαηά 20 εθαηνκκχξηα 

    Δλφςεη πινπνίεζεο ησλ παλεπξσπατθψλ ζηφρσλ, ηα θξάηε- κέιε θαζνξίδνπλ ηνπο 

εζληθνχο ζηφρνπο ιακβάλνληαο ππφςε ηηο ηδηαηηεξφηεηέο ηνπο θαη πξνηείλνληαο 

κέηξα αλάπηπμεο θαη επίηεπμήο ηνπο. Γη‟ απηφ, απαηηείηαη ε άζθεζε ζπγθεθξηκέλεο 

πνιηηηθήο θαη ε αλάιεςε θαη ν ζπληνληζκφο επξχηεξσλ δξάζεσλ ζε εζληθφ, ελσζηαθφ 

θαη δηεζλέο επίπεδν. Έηζη, πηνζεηήζεθαλ εκβιεκαηηθέο πξσηνβνπιίεο, νη νπνίεο ζα 

ιεηηνπξγήζνπλ σο θαηαιχηεο γηα ηελ επίηεπμε ηεο πξνφδνπ γηα θάζε κηα απφ ηηο 

βαζηθέο πξνηεξαηφηεηεο πνπ θαηαγξάθεθαλ παξαπάλσ. Μάιηζηα, ε Δπξσπατθή 

πιαηθφξκα θαηά ηεο θηψρεηαο απνηειεί κηα θνηλσληθή θαηλνηνκία ηεο λέαο απηήο 

ζηξαηεγηθήο κε ζθνπφ «ηε δηαζθάιηζε ηεο θνηλσληθήο θαη εδαθηθήο ζπλνρήο, ψζηε 

λα εμαπισζνχλ επξέσο ηα νθέιε ηεο αλάπηπμεο  θαη ηεο απαζρφιεζεο θαη ηα άηνκα 

πνπ δνπλ ζε ζπλζήθεο θηψρεηαο θαη θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ λα απνθηήζνπλ ηα 

κέζα αμηνπξεπνχο δηαβίσζεο θαη λα ζπκκεηάζρνπλ ελεξγά ζηελ θνηλσλία» (European 

Commission, 2010b).    

 ηε ζπλέρεηα, αλαπηχζζνληαη νη δπν απφ ηηο επηά εκβιεκαηηθέο πξσηνβνπιίεο 

πνπ αθνξνχλ ζηελ άζθεζε θνηλσληθήο πνιηηηθήο ζηνπο θφιπνπο ηεο Δ.Δ.: 

 «Αηδέληα γηα λέεο δεμηόηεηεο θαη ζέζεηο εξγαζίαο»  

       ηφρν ηεο απνηειεί ν εθζπγρξνληζκφο ηεο αγνξάο εξγαζίαο, πνπ ζα επηθέξεη ηελ 

αχμεζε ηεο απαζρφιεζεο θαη ηελ εμαζθάιηζε ηεο βησζηκφηεηαο ησλ θνηλσληθψλ 

κνληέισλ. Έηζη,  παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα αλάπηπμεο λέσλ δεμηνηήησλ ησλ πνιηηψλ, 

νη νπνίνη ζα αληαπνθξίλνληαη ζεηηθά ζηηο λέεο ζπλζήθεο ηεο αγνξάο εξγαζίαο κε 

                                                           
3
 http://ec.europa.eu/europa2020/europa-2020-in-a-nutshell/targets/index_el.htm 
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απψηεξν ζθνπφ ηε κείσζε ηεο αλεξγίαο θαη ηελ αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο ηεο 

εξγαζίαο. Ζ Δπξσπατθή Δπηηξνπή ζα εξγαζηεί γηα ηελ επίηεπμε ηνπ ζηφρνπ κε: 

 ηνλ θαζνξηζκό θαη ηελ εθαξκνγή από θνηλνύ κε ηνπο Δπξσπατθνύο 

Κνηλσληθνύο Δηαίξνπο ηεο δεχηεξεο θάζεο ηνπ πξνγξάκκαηνο «επειημία κε 

αζθάιεηα» θαη ηνλ εληνπηζκφ ηξφπσλ γηα ηελ αχμεζε ηεο απαζρφιεζεο θαη ηε 

κείσζε ηεο αλεξγίαο 

 ηελ πξνζαξκνγή ηνπ λνκνζεηηθνύ πιαηζίνπ ζηα λέα πξόηππα εξγαζίαο θαη 

ηε κείσζε ησλ θηλδχλσλ ζηελ πγεία θαη αζθάιεηα ησλ εξγαδνκέλσλ 

 ηε δηεπθόιπλζε ηεο θηλεηηθόηεηαο ησλ εξγαδνκέλσλ εληόο ηεο Δ.Δ. θαη 

ηελ πξνζαξκνγή ηεο πξνζθνξάο εξγαηηθνχ δπλακηθνχ ζηε δήηεζε κε ηελ 

ρξεκαηνδνηηθή απφ ην Δπξσπατθφ Κνηλσληθφ Σακείν θαη ηελ πξνψζεζε κηαο 

νινθιεξσκέλεο κεηαλαζηεπηηθήο πνιηηηθήο  

 ηελ ελίζρπζε ηνπ θνηλσληθνύ δηαιόγνπ ζε όια ηα επίπεδα θαη ηελ 

πξνψζεζε ηεο ζπλεξγαζίαο  

 ηελ πξνώζεζε ζπλεξγαζηώλ γηα ηελ εθπαίδεπζε θαη ηελ θαηάξηηζε κε ηε 

ζπκκεηνρή φισλ ησλ εκπιεθφκελσλ θνξέσλ 

 ηελ αλάπηπμε ελόο επξσπατθνύ  πιαηζίνπ δεμηνηήησλ, επαγγεικάησλ θαη 

πξνζόλησλ (ESCO) θαη ηελ πξνψζεζε κηαο θνηλήο γιψζζαο θαη ελφο 

επηρεηξεζηαθνχ εξγαιείνπ ζηελ εθπαίδεπζε θαη ηελ εξγαζία  

    ε εζληθφ επίπεδν ηα θξάηε - κέιε ππνρξενχληαη λα εθαξκφζνπλ ηνπο εζληθνχο 

ηνπο ζηφρνπο, νη νπνίνη ζα ζπκβάιινπλ ζηελ κείσζε ηνπ θαηαθεξκαηηζκνχ ηεο 

αγνξάο εξγαζίαο θαη ζηελ επίηεπμε ηεο ελαξκφληζεο ηεο επαγγεικαηηθήο θαη ηεο 

νηθνγελεηαθήο δσήο. Σαπηφρξνλα, θαινχληαη λα πξνσζήζνπλ λέεο κνξθέο πνιηηηθψλ 

γηα ηελ εμηζνξξφπεζε εξγαζίαο θαη ηδησηηθήο δσήο, ηελ παξάηαζε ηνπ 

επαγγεικαηηθνχ βίνπ θαη ηελ ηζφηεηα ησλ θχισλ. Δπηπιένλ, θπξίαξρεο 

πξνηεξαηφηεηεο είλαη ε αλαζεψξεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ησλ θνξνινγηθψλ 

ζπζηεκάησλ γηα ηελ αληακνηβή ηεο εξγαζίαο, ε ελζάξξπλζε ηεο απηναπαζρφιεζεο 

θαη ε ζπλεηζθνξά ζηε βειηηζηνπνίεζε ησλ πξνζφλησλ ησλ εξγαδνκέλσλ κε ρακειή 

εμεηδίθεπζε. Αδήξηηε αλάγθε απνηειεί ε εθαξκνγή εζληθψλ πνιηηηθψλ γηα ηε 

ζέζπηζε εζληθνχ πιαηζίνπ πξνζφλησλ, σο βάζεο δεκηνπξγίαο ελφο αληίζηνηρνπ 

επξσπατθνχ, θαζψο θαη ε δηαζθάιηζε πξφζβαζεο θαη ζπκκεηνρήο ζηε δηα βίνπ 

κάζεζε (Δπξσπατθή Δπηηξνπή 2010).    
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 «Δπξσπατθή Πιαηθόξκα γηα ηελ θαηαπνιέκεζε ηεο θηώρεηαο» 

      Βαζηθφ άμνλα ηεο ΔΔ απνηειεί ε δηαζθάιηζε ηεο νηθνλνκηθήο, θνηλσληθήο θαη 

εδαθηθήο ζπλεξγαζίαο πνπ ζα νδεγήζεη ζηελ θαηαπνιέκεζε ηεο θηψρεηαο θαη ηνπ 

θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ. Γηα λα ππάξμεη κεγαιχηεξε επαηζζεηνπνίεζε, απαηηείηαη 

λα πξαγκαηνπνηεζνχλ ελέξγεηεο, ψζηε λα αλαγλσξηζηνχλ ηα ζεκειηψδε δηθαηψκαηα 

ησλ αηφκσλ πνπ δνπλ ζε ζπλζήθεο θηψρεηαο, λα βειηησζεί ην βηνηηθφ ηνπο επίπεδν 

θαη λα επηηεπρζεί ε θνηλσληθή επαλέληαμή ηνπο.   

ε επίπεδν ΔΔ, ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή ζα εξγαζηεί γηα: 

 ην κεηαζρεκαηηζκό ηεο αλνηθηήο κεζόδνπ ζπληνληζκνύ πνπ αθνξά ζηνλ 

θνηλσληθφ απνθιεηζκφ θαη ηελ θνηλσληθή πξνζηαζία θαη ηελ αλάιεςε 

πξσηνβνπιηψλ γηα ηελ νηθνλνκηθή ζηήξημε ησλ δξάζεσλ  

 ηελ θαηάξηηζε θαηλνηόκσλ πξνγξακκάησλ γηα ηελ εθπαίδεπζε θαη 

απαζρόιεζε ησλ εππαζώλ πιεζπζκηαθώλ νκάδσλ, γηα ηελ θαηαπνιέκεζε 

ησλ δηαθξίζεσλ θαη ηελ θνηλσληθή ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ 

 ηελ αμηνιόγεζε ησλ ζπζηεκάησλ θνηλσληθήο πξνζηαζίαο, ηε βησζηκφηεηά 

ηνπο θαη ηε δηαζθάιηζε επθνιφηεξεο πξφζβαζεο ησλ πνιηηψλ ζηελ 

πγεηνλνκηθή πεξίζαιςε 

 ε εζληθφ επίπεδν ηα θξάηε - κέιε δεζκεχνληαη λα θαηαπνιεκήζνπλ ηε 

θηψρεηα κέζσ ηεο πξναγσγήο ηεο ζπιινγηθήο θαη αηνκηθήο επζχλεο. Αλαιακβάλνπλ 

ηελ ππνρξέσζε λα εθαξκφζνπλ κέηξα γηα ηελ πξνζηαζία ησλ θνηλσληθψλ νκάδσλ 

πνπ δηαηξέρνπλ πςειφ θίλδπλν θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ, φπσο νη ειηθησκέλνη, νη 

κνλνγνλετθέο νηθνγέλεηεο, νη κεηνλφηεηεο, ηα άηνκα κε αλαπεξίεο  θιπ. Σέινο, 

νθείινπλ λα αλαπηχμνπλ ηα ζπζηήκαηα θνηλσληθήο αζθάιηζεο θαη ζπληαμηνδφηεζεο, 

ψζηε αθελφο λα εμαζθαιίζνπλ γηα ηνπο πνιίηεο θαιχηεξε πξφζβαζε ζηελ πγεία θαη 

αθεηέξνπ λα ζπλεηζθέξνπλ ζηελ ελίζρπζε ηνπ εηζνδήκαηφο ηνπο (Δπξσπατθή 

Πνιηηηθή, 2010).    

1.4 Αλαθεθαιαίσζε 

     Ζ ρξεκαηννηθνλνκηθή θξίζε αλέδεημε ηα δεκνζηνλνκηθά θαη νηθνλνκηθά 

πξνβιήκαηα ηεο ΔΔ θαη εμνπδεηέξσζε ηελ πξνψζεζε ηνπ πξνγξάκκαηνο θνηλσληθήο 

πνιηηηθήο ηεο Ληζζαβφλαο. Οη αλνκνηνγελείο ζηξαηεγηθνί πξνζαλαηνιηζκνί ησλ 

θξαηψλ - κειψλ θαη ην δηαθνξεηηθφ επίπεδν αλάπηπμεο απνδπλακψλνπλ ηελ 
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εζσηεξηθή ζπλνρή ηεο ΔΔ.. Ζ Δπξψπε 2020 εκθαλίδεηαη πεξηζζφηεξν θνηλσληθή απφ 

ηε ηΛ απφ ηελ αλαζεσξεκέλε εθδνρή ηεο, πνπ αθνξά ζηελ θαηαπνιέκεζε ηεο 

θηψρεηαο θαη ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ. Ζ παξαπάλσ ζηξαηεγηθή ηίζεηαη ζην 

επίθεληξν ηεο Δπξσπατθήο πνιηηηθήο αηδέληαο θαη ζεζπίδνληαη γηα πξψηε θνξά 

πνζνηηθνί ζηφρνη θαη θαηεπζπληήξηεο γξακκέο γηα ηελ θαηαπνιέκεζή ηεο.    

     Ζ άζθεζε θνηλσληθήο πνιηηηθήο απνηειεί εζληθή αξκνδηφηεηα, ελψ ηα θξάηε κέιε 

έρνπλ ηε δπλαηφηεηα ζέζπηζεο θαλφλσλ γηα ηελ εθαξκνγή ηεο. Σα εζληθά ζπζηήκαηα 

δηαηεξνχλ ηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, ραξάδνπλ πνιηηηθέο ζχκθσλα κε απηά 

θαη πξνσζνχλ ηνπο θνηλνχο ζηφρνπο φπσο έρνπλ δηαηππσζεί απφ ηελ ΔΔ. (Kleinman, 

2002). Ζ Δπξσπατθή Κνηλσληθή πνιηηηθή πθίζηαηαη ππφ ηελ έλλνηα ησλ ζεζκηθψλ 

εγγπήζεσλ γηα ζεκειηψδε θνηλσληθά δηθαηψκαηα (Da Costa 1997). Δπηζεκαίλεηαη φηη 

ν ξφινο ησλ ΟΣΑ θξίλεηαη αλαγθαίνο ζηελ άζθεζε θνηλσληθήο πνιηηηθήο δηφηη 

θαζνξίδεηαη απφ ην εζληθφ ζχζηεκα ζην νπνίν εληάζζνληαη, κέζσ ηνπ νπνίνπ 

ζπκκεηέρνπλ ζηελ πινπνίεζε ησλ επξσπατθψλ ζηφρσλ.  

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2: Διιεληθή Κνηλσληθή Πνιηηηθή 

2.1 Ηζηνξηθή αλαδξνκή  

      ηελ Διιάδα ε άζθεζε θνηλσληθήο πνιηηηθήο αξρίδεη απφ ηελ επνρή ηνπ 

Καπνδίζηξηα, κε ηελ ίδξπζε επηά λνζνθνκείσλ θαη ελφο νξθαλνηξνθείνπ ζηελ 

Αίγηλα θαη κε ηελ νηθνλνκηθή ελίζρπζε ησλ πεξηθεξεηαθψλ ηδξπκάησλ. Ο Η. 

Καπνδίζηξηαο έζεζε ηηο βάζεηο γηα έλα απνθεληξσκέλν ζχζηεκα δηνίθεζεο κε ηελ 

θαζηέξσζε ησλ Κνηλνηηθψλ θαη Δπαξρηαθψλ Γεκνγεξνληηψλ (1828) ην νπνίν θαηά 

ηελ πεξίνδν ηεο Αληηβαζηιείαο (Νφκνο ηεο 27
εο

 Γεθεκβξίνπ 1833 «Πεξί πζηάζεσλ 

Γήκσλ») θαηαξγήζεθε. Έηζη, θαζηεξψζεθε ν ζεζκφο ηνπ Γήκνπ, ελψ ε Διιάδα 

δηαηξέζεθε ζε Γήκνπο, επαξρίεο θαη λνκνχο. Γηα ηε ζχζηαζε ελφο Γήκνπ 

απαηηνχληαλ ε χπαξμε ηξηαθνζίσλ θαηνίθσλ, ελψ ηα ρσξηά κε ιηγφηεξνπο θαηνίθνπο 

ζπγρσλεχηεθαλ. Έηζη, δεκηνπξγήζεθαλ 750 Γήκνη νη νπνίνη αξγφηεξα, (Νφκνο ηεο 

16/22 επηεκβξίνπ 1840) πεξηνξίζηεθαλ ζε 250. Ζ πξνζπάζεηα άζθεζεο θνηλσληθήο 

πνιηηηθήο ηελ επνρή ηνπ Όζσλα εθθξάζηεθε κε ην δηάηαγκα «Πεξί Αζηπθιηληθήο ελ 

Αζήλαηο», ην Νφκν «Πεξί ζπζηάζεσο Φξελνθνκείσλ», ην Νφκν «Πεξί ζπζηάζεσο 

επαξρηαθψλ ηαηξψλ», θαζψο θαη ην δηάηαγκα «Πεξί πξνζφλησλ ησλ δηνξηζζεζνκέλσλ 

σο λνκαξρηαθψλ θαη επαξρηαθψλ ηαηξψλ θαη πεξί ζπζηάζεσο εμεηαζηηθήο απηψλ 
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επηηξνπήο». Απφ ηα παξαπάλσ, δηαπηζηψλεηαη ε πξνζπάζεηα ηνπ ειιεληθνχ θξάηνπο 

λα δηαδξακαηίζεη νπζηαζηηθφ ξφιν ζηελ άζθεζε θνηλσληθήο πνιηηηθήο. Ζ νηθνλνκία 

ηνπ λενζχζηαηνπ ειιεληθνχ θξάηνπο ζηεξίδνληαλ θπξίσο ζηνλ πξσηνγελή ηνκέα, ην 

εκπφξην θαη ηελ λαπηηιία. Σελ πεξίνδν ηεο εθβηνκεράληζεο παξαηεξνχληαη νη πξψηνη 

ππξήλεο κηζζσηήο εξγαζίαο θαη εκθαλίδεηαη ην θαηλφκελν ηεο εζσηεξηθήο 

κεηαλάζηεπζεο πξνο ηα κεγάια αζηηθά θέληξα. Σν δηάζηεκα 1906-1910 ζπζηήλνληαη 

ηα ηακεία ζπληαμηνδφηεζεο ή αιιεινβνήζεηαο ηνπ πξνζσπηθνχ ζηδεξνδξφκσλ, 

ππαιιήισλ Δζληθήο Σξάπεδαο θ.ά. (Λεμνπξηψηεο 1992).  

     Καηά ηε βεληδειηθή πεξίνδν εκθαλίδνληαη νη πξψηεο ππνπξγηθέο δνκέο. Σν 1911 

ζην Τπνπξγείν Δζληθήο Οηθνλνκίαο ζπζηήλεηαη ηκήκα Δξγαζίαο θαη Κνηλσληθήο 

Πξφλνηαο. Δπίζεο, ζπγθξνηείηαη «Αλψηαην πκβνχιην Δξγαζίαο», κε ξφιν θαζαξά 

ζπκβνπιεπηηθφ, κε ηε ζπκκεηνρή εξγνδνηψλ, εξγαηψλ, εξγαδνκέλσλ, βνπιεπηψλ θαη 

εκπεηξνγλσκφλσλ. Με ην Νφκν 748/1917 «Πεξί ζπζηάζεσο Τπνπξγείνπ 

Πεξηζάιςεσο» ζπγθξνηείηαη ην πξψην Τπνπξγείν κε αξκνδηφηεηεο  θνηλσληθψλ 

ππεξεζηψλ, γηα ηελ πξνζηαζία θαη ζηήξημε ησλ νξθαλψλ παηδηψλ, ησλ ρήξσλ, ησλ 

πξνζθχγσλ θη φισλ φζσλ επιήγεζαλ απφ ηνλ πφιεκν.  Αξγφηεξα,  κεηνλνκάζηεθε 

ζε Τπνπξγείν Τγηεηλήο Πξφλνηαο θαη Αληηιήςεσο κε ηα ζέκαηα πξφλνηαο 

ζπλδεδεκέλα κε ηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαη δηαρσξηζκέλα απφ απηφλ ηεο εξγαζίαο. 

Παξαηεξείηαη ινηπφλ φηη πθίζηαηαη πξνβιεκαηηζκφο έληαμεο ηνπ ηνκέα θνηλσληθήο 

πξφλνηαο ζην ππνπξγείν εξγαζίαο ή ζην ππνπξγείν πγείαο. Ζ παξαπάλσ 

πξνβιεκαηηθή ελζσκάησζεο ηνπ ηνκέα θνηλσληθήο πνιηηηθήο αθνινπζήζεθε κέρξη 

θαη ηηο κέξεο καο. Ο Διεπζέξηνο Βεληδέινο, κε ην Νφκν ΓΝΕ΄ «Πεξί ζπζηάζεσλ 

Γήκσλ θαη Κνηλνηήησλ» (1912) επηρείξεζε λα αλαδηαξζξψζεη ην απηνδηνηθεηηθφ 

ζχζηεκα ηεο ρψξαο κε ηε δεκηνπξγία έμη ρηιηάδσλ δήκσλ θαη θνηλνηήησλ ζην ζχλνιν 

ηεο Διιεληθήο Δπηθξάηεηαο, κε απνηέιεζκα ηνλ θαηαθεξκαηηζκφ ησλ ιίγσλ ηζρπξψλ. 

Σαπηφρξνλα, επηρεηξήζεθε κεγάιε πξνζπάζεηα ελίζρπζεο ηεο πεξηθεξεηαθήο 

θξαηηθήο δηνίθεζεο κε αξλεηηθά φκσο απνηειέζκαηα γηα ηελ ηνπηθή απηνδηνίθεζε 

απφ ηελ νπνία αθαηξέζεθαλ πνιιέο αξκνδηφηεηεο (Σζάηζνο, 1988).   

         Μεηά ηελ Μηθξαζηαηηθή Καηαζηξνθή ζπγθξνηήζεθε ε Δπηηξνπή 

Απνθαηαζηάζεσο Πξνζθχγσλ, ε νπνία επηρείξεζε λα ζπληνλίζεη ην έξγν ηεο 

πξνζθπγηθήο απνθαηάζηαζεο. Ζ επηηξνπή είρε Ακεξηθαλφ Πξφεδξν θαη ην έξγν ηεο 

δελ ειέγρνληαλ απφ ηελ ειιεληθή θπβέξλεζε, αιιά είρε ιεηηνπξγηθή θαη νηθνλνκηθή 

απηνηέιεηα θαη νη ειιεληθέο δεκφζηεο ππεξεζίεο ζπγθξνχζηεθαλ πνιιέο θνξέο καδί 
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ηεο. Όηαλ δηαιχζεθε, νη ηειεπηαίεο θάλεθαλ αλέηνηκεο λα ζπλερίζνπλ ην έξγν ηεο, κε 

απνηέιεζκα νη αξκνδηφηεηεο λα θαηαθεξκαηηζηνχλ ζε δηάθνξνπο ζπλαξκφδηνπο 

θνξείο. Με ηε ιήμε ηνπ Β΄ Παγθφζκηνπ πνιέκνπ, πξαγκαηνπνηείηαη κηα πην 

ζπληνληζκέλε πξνζπάζεηα γηα ηελ παξνρή θξαηηθψλ ππεξεζηψλ θνηλσληθήο 

θξνληίδαο. Έηζη, ην 1947 δεκηνπξγείηαη ν νξγαληζκφο «Πξφλνηαο Βνξείσλ 

Δπαξρείσλ Διιάδνο» ν νπνίνο ην 1955 κεηνλνκάζηεθε ζε «Βαζηιηθή Πξφλνηα», ελψ  

άιιαμε λνκηθή κνξθή (1970) θαη κεηαηξάπεθε ζε ΝΠΗΓ θνηλσθεινχο ραξαθηήξα θαη 

κεηνλνκάζηεθε εθ λένπ ζε «Δζληθφ Οξγαληζκφ Πξφλνηαο» (ΔΟΠ). Σν 1998 ην ΔΟΠ 

κεηαηξέπεηαη ζε ΝΠΓΓ σο «Δζληθφο Οξγαληζκφο Κνηλσληθήο Φξνληίδαο» (ΔΟΚΦ). 

Σέινο, ην 2003 φινη νη πξνλνηαθνί νξγαληζκνί κεηαθέξνληαη ζηα Πεξηθεξεηαθά 

πζηήκαηα Τγείαο θαη Πξφλνηαο (ΠΔ..Τ.Π.). (ΗΣΑ 2006). 

     Γηαπηζηψλεη θαλείο φηη ζηελ Διιάδα ην θξάηνο πξφλνηαο αλαπηχρζεθε 

θαζπζηεξεκέλα απφ ηελ επνρή δηαθπβέξλεζεο ηνπ Η. Καπνδίζηξηα έσο θαη ηελ 

Μηθξαζηαηηθή Καηαζηξνθή. Ο ξφινο ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο αλαβαζκίδεηαη ηε 

δεθαεηία ηνπ 1980 κε ηελ παξαρψξεζε αξκνδηνηήησλ ζηνλ ηνκέα άζθεζεο 

θνηλσληθήο πνιηηηθήο κε ηελ ζπλδξνκή θπζηθά ησλ θξαηηθψλ θνξέσλ ζηηο επάισηεο 

θνηλσληθέο νκάδεο ηνπ πιεζπζκνχ.   

2.2 Μεηαξξπζκίζεηο Γηνηθεηηθήο Αλαδηάξζξσζεο  

«Πξόγξακκα Καπνδίζηξηαο»  

          Ο ξφινο ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο εληζρχζεθε θπξίσο κεηά ην 1980, φηαλ 

απηή εληάζζεηαη ζην πιαίζην επξσπατθψλ πξνγξακκάησλ θαη απνξξνθά πφξνπο κε 

ζηφρν ηελ αλάπηπμε θαη ελίζρπζε ηεο ηνπηθήο θνηλσλίαο ζε φια ηα επίπεδα. Σελ 

πεξίνδν 1996-1998 ζπληειέζηεθε κηα κεγάιε δηνηθεηηθή κεηαξξχζκηζε, ην 

πξφγξακκα «Ησάλλεο Καπνδίζηξηαο» αλάινγεο ζεκαζίαο κε εθείλν ηνπ Δ. Βεληδέινπ 

(1911), ν νπνίνο δηέιπζε ην δεκαξρηαθνχ ηχπνπ θαηεζηεκέλν πνπ είραλ εηζάγεη νη 

Βαπαξνί ην 1835 (Καηζνχιεο, 2012). Ζ κεηαξξχζκηζε πεξηειάκβαλε δπν βαζηθνχο 

ππιψλεο: ην ζεζκηθφ πιαίζην ηεο ζπγρψλεπζεο 5.775 πξσηνβάζκησλ ΟΣΑ ζε 1.033 

θαη ην Πξφγξακκα ησλ Μέηξσλ Τπνζηήξημεο ηεο Μεηαξξχζκηζεο, ήηνη ην Δηδηθφ 

Πξφγξακκα Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο (Δ.Π.Σ.Α.). Ζ ζεζκνζέηεζε ηνπ Δ.Π.Σ.Α. 

απνζθνπνχζε ζηελ ελνπνίεζε ησλ ρξεκαηνδνηήζεσλ θαη ζηελ νξζνινγηθή δηαλνκή 

ηνπο ζηνπο ΟΣΑ. Χζηφζν, ην αλσηέξσ εγρείξεκα απέηπρε θαη ε ζπλέλσζε ησλ 
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έθηαθησλ ρξεκαηνδνηήζεσλ ζην ΔΠΣΑ παξέκεηλε κηα θαηαγξαθηθή δηαδηθαζία 

ρσξίο λα εμππεξεηεί ηηο πξνηεξαηφηεηεο θαη ηνπο ζηφρνπο ηεο κεηαξξχζκηζεο  

(Δ.Π.Σ.Α., 2016). 

       Βαζηθή πξνηεξαηφηεηα ηεο δηνηθεηηθήο κεηαξξχζκηζεο απνηειεί ε δεκηνπξγία 

κηαο ηζρπξήο θαη απνηειεζκαηηθήο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο, ηθαλήο ζηελ πινπνίεζε 

θαη ζην ζρεδηαζκφ πνιηηηθψλ ηνπηθήο αλάπηπμεο, παξνρήο απνηειεζκαηηθψλ θαη 

πνηνηηθά αλαβαζκηζκέλσλ ππεξεζηψλ αθφκε θαη γηα ηνπο πνιίηεο ησλ 

απνκαθξπζκέλσλ πεξηνρψλ. Οη ζηφρνη ηνπ πξνγξάκκαηνο «Καπνδίζηξηαο» 

πεξηιακβάλνπλ «ηελ νπζηαζηηθνπνίεζε ηνπ ξφινπ ησλ Ο.Σ.Α., ηελ αλαβάζκηζε ησλ 

αηξεηψλ θαη επνκέλσο ηνλ εθζπγρξνληζκφ ηνπ ηνπηθνχ πνιηηηθνχ ζπζηήκαηνο θαη ηε 

δηεχξπλζε ηεο πνιηηηθήο βαξχηεηαο ηεο Πξσηνβάζκηαο Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο» 

(Αξηαβάλε, 2012). Χζηφζν, ε δηνηθεηηθή κεηαξξχζκηζε παξνπζηάδεη ζνβαξά 

κεηνλεθηήκαηα πνπ αθνξνχλ αθελφο ζηελ έιιεηςε νξζνινγηθνχ ρσξηθνχ ζρεδηαζκνχ 

θαη αθεηέξνπ ζηελ απνπζία θξηηεξίσλ ειάρηζηεο βησζηκφηεηαο. Οη παξαιείςεηο 

νδήγεζαλ ζηε δεκηνπξγία κηθξψλ θαη νηθνλνκηθά αλίζρπξσλ Γήκσλ ιφγσ ηεο 

κεγέζπλζεο ησλ παιαηψλ θνηλνηήησλ. Ο πεξηνξηζκφο ησλ ηδίσλ πφξσλ, ε ζηαδηαθή 

κείσζε ησλ ΚΑΠ, ζε ζρέζε κε ηνπο ξπζκνχο αχμεζεο πξηλ απφ ην 1997, ε αχμεζε 

ησλ ιεηηνπξγηθψλ δαπαλψλ θαη ν επαλαθαηακεξηζκφο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ 

νδήγεζαλ ζε αλαπηπμηαθή ζηαζηκφηεηα θαη νηθνλνκηθή  αζθπμία ηνπο κηθξνχο θαη 

κεζαίνπο Γήκνπο (Καηζνχιεο,2012). 

          Ζ δηνηθεηηθή κεηαξξχζκηζε «Καπνδίζηξηαο» αμηνινγνχκελε ζηε ζρέζε ζηφρνπ 

– απνηειέζκαηνο απνηηκάηαη ζεηηθά, παξά ηελ θαηαγξαθή κεηνλεθηεκάησλ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, ε θαηαθεξκαηηζκέλε ηνπηθή απηνδηνίθεζε ησλ 5.318 θνηλνηήησλ δελ 

είρε ηε δπλαηφηεηα απνξξφθεζεο ησλ θνλδπιίσλ ηνπ Γ. ΚΠ. Δπηπιένλ, νη ΟΣΑ δελ 

κπνξνχζαλ λα ππνζηεξίμνπλ ηηο πνιηηηθέο νηθνλνκηθήο νξγάλσζεο ιφγσ αλππαξμίαο 

ηνπ ινγηζηηθνχ ζπζηήκαηνο, αιιά δελ ππήξραλ θαη απηνηειείο νηθνλνκηθέο ππεξεζίεο 

πνπ ζα ζπλέβαιαλ ζηελ νηθνλνκηθή εμπγίαλζε ηεο πξσηνβάζκηαο ηνπηθήο 

απηνδηνίθεζεο. Δπίζεο, ν θαηαθεξκαηηζκφο ηεο ΣΑ δελ βνήζεζε ζηελ 

απνηειεζκαηηθή ζπγθξφηεζε θνηλσληθψλ δνκψλ θνηλσληθήο θξνληίδαο κε ην 

πξφγξακκα «Βνήζεηα ζην πίηη» θαη ηηο άιιεο δνκέο θνηλσληθήο θξνληίδαο λα είλαη 

ζήκεξα εμαπισκέλεο ζε φιε ηελ Διιάδα. πκπεξαζκαηηθά, ε κεηαξξχζκηζε 

«Καπνδίζηξηαο» ζπλεηέιεζε ζηελ ζπγρψλεπζε ησλ Γήκσλ ε νπνία επέθεξε κεγάιεο 
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ζεζκηθέο αιιαγέο ζην πεξηβάιινλ ησλ ΟΣΑ θαη πξνεηνίκαζε ην έδαθνο γηα ην 

κέιινλ ησλ Γήκσλ ηνπ 21
νπ

 αηψλα. 

«Πξόγξακκα Καιιηθξάηεο» 

         Με ην Ν.3852/2010 (1/1/2011) θαζηεξψζεθαλ δπν βαζκνί Σνπηθήο 

Απηνδηνίθεζεο. ε επίπεδν πξσηνβάζκησλ ΟΣΑ, ηέζεθε θαηψηαην πιεζπζκηαθφ φξην 

ηηο 25.000 θαηνίθνπο ζηα πνιενδνκηθά ζπγθξνηήκαηα Αζελψλ θαη Θεζζαινλίθεο θαη 

ηνπο 10.000 θαηνίθνπο ζηελ ππφινηπε ρψξα. Απνηέιεζαλ εμαίξεζε νη νξεηλέο 

πεξηνρέο κε πιεζπζκηαθφ φξην ηνπο 2.000 θαηνίθνπο θαη ηα λεζηά φπνπ ζπζηάζεθε 

έλα δήκνο αλά λεζί. Μ‟ απηφλ ηνλ ηξφπν θαηαξγήζεθαλ νη 124 θνηλφηεηεο πνπ είραλ 

απνκείλεη απφ ην πξφγξακκα «Καπνδίζηξηαο», ελψ ηαπηφρξνλα νη Γήκνη ηεο ρψξαο 

ζπλελψζεθαλ ζε 325. Ζ δηνίθεζε ησλ ΟΣΑ αζθείηαη απφ ην Γήκαξρν θαη ην 

Γεκνηηθφ πκβνχιην πνπ εθιέγνληαη κε θαζνιηθή ςεθνθνξία θάζε πέληε έηε. Σν 

ειιεληθφ θξάηνο ζεσξνχληαλ απφ ηα πην ζπγθεληξσηηθά θξάηε ηεο Δπξψπεο, άπνςε 

πνπ ππνρσξεί κε ηελ εθρψξεζε λέσλ αξκνδηνηήησλ ζηνπο ΟΣΑ. Αθνινπζήζεθε 

δειαδή ε ηάζε ηεο απνθέληξσζεο ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο, θάηη πνπ 

δηαπηζηψλεηαη ηελ ηειεπηαία εηθνζηπεληαεηία ζηελ ΔΔ (Παπαδνπνχινπ, 2010). Σν 

πξφγξακκα «Καιιηθξάηεο» απνηέιεζε ζπλέρεηα ηεο πξνζπάζεηαο δηνηθεηηθήο 

αλαδηάξζξσζεο ηνπ «Καπνδίζηξηα». ε επίπεδν δεπηεξνβάζκην απνηειείηαη απφ 13 

απηνδηνηθεηηθέο Πεξηθέξεηεο, κε αηξεηφ Πεξηθεξεηάξρε θαη Πεξηθεξεηαθφ πκβνχιην. 

ε επίπεδν απνθεληξσκέλεο θξαηηθήο δηνίθεζεο, ζεζπίζηεθαλ επηά Απνθεληξσκέλεο 

Γηνηθήζεηο ζηηο νπνίεο πξνΐζηαληαη νη Γεληθνί Γξακκαηείο κε αξκνδηφηεηεο ησλ 

παιαηψλ απνθεληξσκέλσλ θξαηηθψλ Πεξηθεξεηψλ (Καξαλαζηάζεο, 2011).  

        Ο Ν.3852/2010 επέθεξε ξηδηθέο αιιαγέο ζηε ιεηηνπξγία, ζηε δηάξζξσζε θαη 

ζηηο δνκέο ηεο Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο θαη ηεο Απνθεληξσκέλεο Γηνίθεζεο. 

Πξαγκαηνπνηήζεθε κηα νινθιεξσκέλε θαηαγξαθή ησλ αξκνδηνηήησλ ζε φια ηα 

επίπεδα δηνίθεζεο θαη απηνδηνίθεζεο θαη νξίζηεθαλ επηά θαηεγνξίεο νξζνινγηθψλ 

θξηηεξίσλ γηα ηε δηνηθεηηθή νξηνζέηεζε ησλ λέσλ ΟΣΑ κε θξηηήξηα γεσγξαθηθά, 

πιεζπζκηαθά, νηθνλνκηθά, θνηλσληθά, αλαπηπμηαθά, πνιηηηζηηθά/ ηζηνξηθά θαη 

ρσξνηαμηθά. Δπηπιένλ, ν αλσηέξσ λφκνο πξνέβιεπε ηε κεηαβίβαζε νηθνλνκηθψλ θαη 

αλζξψπηλσλ πφξσλ ζηελ ηνπηθή απηνδηνίθεζε ζε αληηζηνηρία κε ηηο επηπξφζζεηεο 

αξκνδηφηεηέο ηεο, θάηη πνπ πξνέβιεπε ην χληαγκα θαη ν Δπξσπατθφο Υάξηεο 

Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο. Βαζηθφηεξε πεγή εζφδσλ ησλ ΟΣΑ ζπληζηνχλ νη Κεληξηθνί 
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Απηνηειείο Πφξνη (Κ.Α.Π.) θαη ε πιινγηθή Απφθαζε Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο 

(ΑΣΑ). Άιιεο πεγέο εζφδσλ απνηεινχλ ηα πξνγξάκκαηα ΔΠΑ θαη ηα 

Γηαξζξσηηθά Σακεία ηεο ΔΔ (Θενδψξνπ, 2007). Σα θξηηήξηα θαηαλνκήο ησλ ΚΑΠ 

θαη ΑΣΑ ζηνπο ΟΣΑ θαζνξίδνληαη απφ ην Τπνπξγείν Δζσηεξηθψλ. Οη κηζζνδνζίεο 

ηνπ πξνζσπηθνχ ησλ ΟΣΑ θαη νη πεξηζζφηεξεο ιεηηνπξγηθέο δαπάλεο πιεξψλνληαη 

απφ ηελ θπξηφηεξε πεγή εζφδσλ ησλ Κ.ΑΠ. Σα ηειεπηαία ρξφληα ιφγσ ηεο 

νηθνλνκηθήο θξίζεο νη ρξεκαηνδνηήζεηο ησλ Γήκσλ κέζσ ΚΑΠ έρνπλ κεησζεί θαη 

απηφ δεκηνπξγεί έληνλεο ρξεκαηνδνηηθέο εμαξηήζεηο απφ ηηο θξαηηθέο επηρνξεγήζεηο. 

Καη‟ επέθηαζε, δελ πθίζηαηαη επαξθήο ρξεκαηνδφηεζε θαη γηα ηελ πινπνίεζε ησλ 

πξνγξακκάησλ θνηλσληθήο πνιηηηθήο. ε θάζε πεξίπησζε, νη δαπάλεο δελ κπνξνχλ λα 

εμππεξεηεζνχλ κφλν απφ ηνπο πφξνπο ησλ ΟΣΑ (ΔΔΣΑΑ, 2013).  

          Ο λφκνο «Καιιηθξάηε» απέθπγε λα δεκηνπξγήζεη ηηο ζεζκηθέο αληηζηαζκίζεηο 

πνπ ζα πεξηφξηδαλ ηελ απφιπηε θπξηαξρία ηνπ Γεκάξρνπ / Πεξηθεξεηάξρε θαη ζα 

ελίζρπαλ θπξίσο ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν θαη ηε ινγνδνζία. Αληίζεηα, ηα λέα κεγάια 

κεγέζε ησλ Γήκσλ/Πεξηθεξεηψλ ελδπλάκσζαλ ην ξφιν ησλ θνκκάησλ θαη ησλ 

ΜΜΔ. Δπηπιένλ, παξά ηηο αιιεπάιιειεο επηζεκάλζεηο ησλ εκπεηξνγλσκφλσλ θαη 

ησλ δηεζλψλ νξγαληζκψλ λα παχζεη ην πξνβιεκαηηθφ κνληέιν παξεκβαηηζκνχ ησλ 

αηξεηψλ δηνηθήζεσλ ζηελ ππεξεζηαθή δηνίθεζε, απηφο δηαηεξήζεθε ακείσηνο 

(Κνηλσληθφ Πνιχθεληξν, 2014). Οη λένη ΟΣΑ αλέιαβαλ πνιιέο λέεο αξκνδηφηεηεο 

γηα ηελ άζθεζε ησλ νπνίσλ απαηηνχληαλ ε πξφζιεςε εμεηδηθεπκέλνπ πξνζσπηθνχ. 

Χζηφζν, ε νηθνλνκηθή θξίζε θαη ε επηβνιή απζηεξνχ πξνγξάκκαηνο δεκνζηνλνκηθήο 

πξνζαξκνγήο εκπφδηζαλ απηή ηελ πξννπηηθή θαη επέβαιαλ ζηνπο ΟΣΑ θαζεζηψο 

ζπλερψλ ρξεκαηνδνηηθψλ πεξηθνπψλ. Δπίζεο, ν λφκνο «Καιιηθξάηε» ζεζκνζέηεζε 

έλα ζχγρξνλν δηνηθεηηθφ εξγαιείν γηα ηελ Απηνδηνίθεζε, ηνλ πεληαεηή 

Δπηρεηξεζηαθφ Πξνγξακκαηηζκφ, γηα λα δηαζθαιίζεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα θαη 

απνδνηηθφηεηα ησλ ΟΣΑ. Χζηφζν, ε πξνζπάζεηα απηή δελ απέδσζε εμαηηίαο ησλ 

ρξφλησλ παζνγελεηψλ ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο θαη ησλ κεηαγελέζηεξσλ λνκνζεηηθψλ 

ξπζκίζεσλ πνπ αιινίσζαλ ην πλεχκα ηνπ πξνγξάκκαηνο.  

2.3 Αλαθεθαιαίσζε 

          ε γεληθέο γξακκέο, ε δηνηθεηηθή κεηαξξχζκηζε «Καπνδίζηξηαο» απνηηκάηαη 

ζεηηθά ιφγσ ηεο βειηίσζεο ζε κεγάιν βαζκφ ηεο Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο, αθνχ 

ζπλεηέιεζε ζηε ζπγρψλεπζε ησλ Γήκσλ θαη πξνεηνίκαζε ην έδαθνο γηα ηνπο Γήκνπο 
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ηνπ 21
νπ

 αηψλα. Δληνχηνηο, δελ δεκηνχξγεζε δήκνπο απνηειεζκαηηθνχο θαη ηθαλνχο 

κε νηθνλνκηθή απηάξθεηα θαη δπλαηφηεηα άληιεζεο ηδίσλ πφξσλ. Οη πεξηζζφηεξνη 

δήκνη εμαθνινχζεζαλ λα κελ έρνπλ ηε δηνηθεηηθή ηθαλφηεηα λα αμηνπνηήζνπλ ηηο 

λέεο δπλαηφηεηεο θαη θαηλνηφκεο ηερλνινγίεο, ψζηε λα παξάζρνπλ πνηνηηθέο 

αλαβαζκηζκέλεο ππεξεζίεο ιφγσ ηεο θαθήο νξγάλσζεο θαη ηεο ππνζηειέρσζεο κε 

αλζξψπηλν δπλακηθφ. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ε πνιηηεία δελ ππνζηήξημε επαξθψο ηνπο 

λενζχζηαηνπο δήκνπο, θαζψο ππήξρε ειιηπήο ρξεκαηνδφηεζε θαη αλεπαξθήο 

πνιηηηθή γηα ηελ αλαβάζκηζε ηεο πνηφηεηαο ππεξεζηψλ ζε νξγαλσζηαθφ θαη 

ιεηηνπξγηθφ επίπεδν.  

         Σν πξφγξακκα «Καιιηθξάηε» απνηέιεζε ζπλέρεηα ηεο κεηαξξπζκηζηηθήο 

πξνζπάζεηαο δηνηθεηηθήο αλαδηάξζξσζεο. Αδηακθηζβήηεην είλαη φηη βειηίσζε 

ζεκαληηθά ηε ζέζε ηεο Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο θαη απνηέιεζε έλα λνκνζεηηθφ 

θείκελν πνπ είρε ζηφρν ηελ πεξαηηέξσ απνθέληξσζε, ηελ εμνηθνλφκεζε πφξσλ, ηελ 

αλάπηπμε θαη ηνλ εθζπγρξνληζκφ ησλ ΟΣΑ α‟ θαη β‟ βαζκνχ. Λφγσ ηεο ζπξξίθλσζεο 

ησλ δνκψλ ησλ δήκσλ θαη πεξηθεξεηψλ, δφζεθε δπλαηφηεηα λα αλαπηπρζνχλ ζε 

νηθνλνκηθφ, θνηλσληθφ θαη πνιηηηζηηθφ επίπεδν (Γειεζένπ θαη Σάζνπ, 2015). Παξφια 

απηά, ε έιιεηςε αμηνιφγεζεο ηνπ πξνεγνχκελνπ λφκνπ, νη ειιηπείο δνκέο 

ππνζηήξημεο ηεο δεκφζηαο δηαβνχιεπζεο, ε αδηαθάλεηα ζηηο δηαδηθαζίεο, ε έιιεηςε 

ελεκέξσζεο ησλ πνιηηψλ θαη ε ειιηπήο ρξεκαηνδφηεζε ησλ κεηαξξπζκηζηηθψλ 

δξάζεσλ ππνλνκεχνπλ ηελ φιε πξνζπάζεηα αλακφξθσζεο ηεο δηνηθεηηθήο 

αλαδηάξζξσζεο ηεο ρψξαο.  

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3: Κνηλσληθή Πνιηηηθή ζε ηνπηθό επίπεδν 

3.1 Ηζρύνλ Θεζκηθό Πιαίζην 

Ζ ζπκκεηνρή ηεο Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο ζην ρψξν ηεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο 

είλαη ζρεηηθά πξφζθαηε. ηαδηαθά, αξρίδεη λα αλαγλσξίδεηαη φηη νη θνξείο ηεο 

ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο δηαηεξνχλ ην ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα ηνπ εληνπηζκνχ ησλ 

εππαζψλ θνηλσληθψλ νκάδσλ, πνπ πιήηηνληαη πεξηζζφηεξν απφ ηηο ζπλζήθεο 

θηψρεηαο θαη θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ. Αληηζηξφθσο, ε πνιηηεία έρνληαο θαηαλνήζεη 

ηελ αδπλακία παξαθνινχζεζεο, εθαξκνγήο, ειέγρνπ θαη αμηνιφγεζεο ησλ παξαπάλσ 

δεηεκάησλ θαη επηδηψθνληαο λα αθνινπζήζεη ηελ ηαθηηθή ηεο ΔΔ, κεηαθέξεη ηα 

δηαρεηξηζηηθά δεηήκαηα ζηνπο ηνπηθνχο ζεζκνχο. Έηζη, δηακνξθψλεηαη έλα ζεζκηθφ 
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πιαίζην άζθεζεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο ζηνπο ΟΣΑ ην νπνίν νξηνζεηείηαη επαθξηβψο 

απφ ην «Γεκνηηθφ Κνηλνηηθφ Κψδηθα» (Ν. 3463/2006, ΦΔΚ 114/8-6-2006/η. Α΄) θαη 

απφ ην «Πξφγξακκα Καιιηθξάηεο» (Ν. 3852/2010, ΦΔΚ  87/7-6-2010/η. Α΄). 

χκθσλα κε ην άξζξν 75 ηνπ Ν.3463/2006, πξνβιέπεηαη ε ζπζηεκαηνπνίεζε 

ζηνπο ηνκείο: 

1. Αλάπηπμεο 

2. Πεξηβάιινληνο 

3. Πνηφηεηαο Εσήο θαη Δχξπζκεο Λεηηνπξγίαο ησλ Πφιεσλ θαη ησλ Οηθηζκψλ 

4. Απαζρφιεζεο 

5. Κνηλσληθήο πξνζηαζίαο θαη αιιειεγγχεο 

6. Παηδείαο, πνιηηηζκνχ θαη αζιεηηζκνχ 

7. Πνιηηηθήο Πξνζηαζίαο 

Δηδηθφηεξα, ζηνλ ηνκέα Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο θαη Αιιειεγγχεο, (ππνζηνηρείν 

ε‟) πεξηιακβάλνληαη αξκνδηφηεηεο πνπ αθνξνχλ : 

 ζηελ ππνζηήξημε θαη θνηλσληθή θξνληίδα ηεο βξεθηθήο, παηδηθήο θαη ηεο 

ηξίηεο ειηθίαο, κε ηελ ίδξπζε θαη ιεηηνπξγία λνκηθψλ πξνζψπσλ θαη 

ηδξπκάησλ θαη ηε κειέηε θαη εθαξκνγή ζρεηηθψλ θνηλσληθψλ πξνγξακκάησλ. 

 ζηε κέξηκλα, ππνζηήξημε θαη θξνληίδα εππαζψλ θνηλσληθψλ νκάδσλ κε ηελ 

παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο θαη ηελ πξναγσγή ςπρηθήο πγείαο  

 ζηε κέξηκλα γηα ηελ ζηήξημε αζηέγσλ θαη νηθνλνκηθά αδχλαησλ δεκνηψλ, κε 

ηελ παξαρψξεζε δεκνηηθψλ θαη θνηλνηηθψλ νηθνπέδσλ ή κε ηελ παξνρή 

ρξεκαηηθψλ βνεζεκάησλ, εηδψλ  δηαβίσζεο θαη πεξίζαιςεο  

 ζηε ζρεδίαζε, νξγάλσζε, ζπληνληζκφ θαη εθαξκνγή πξνγξακκάησλ θαη 

πξσηνβνπιηψλ  γηα ηελ πξφιεςε ηεο παξαβαηηθφηεηαο, κε ηε δεκηνπξγία 

Σνπηθψλ πκβνπιίσλ Πξφιεςεο Παξαβαηηθφηεηαο. 

 ζην ζρεδηαζκφ θαη ηελ εθαξκνγή πξνγξακκάησλ ή ζπκκεηνρή ζε 

πξνγξάκκαηα θαη δξάζεηο γηα ηελ  έληαμε αζίγγαλσλ, παιηλλνζηνχλησλ 

νκνγελψλ, κεηαλαζηψλ θαη πξνζθχγσλ ζηελ θνηλσληθή,  νηθνλνκηθή θαη 

πνιηηηζηηθή δσή ηεο ηνπηθήο θνηλσλίαο. 

 ζηελ πξνψζεζε θαη αλάπηπμε ηνπ εζεινληηζκνχ θαη ηεο θνηλσληθήο 

αιιειεγγχεο κε ηε  δεκηνπξγία ηνπηθψλ δηθηχσλ θνηλσληθήο αιιειεγγχεο, 
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εζεινληηθψλ νξγαλψζεσλ θαη νκάδσλ  εζεινληψλ πνπ ζα ππνβνεζνχλ ην 

έξγν ηνπ Γήκνπ θαη ηεο θνηλφηεηαο 

        Όξακα ηεο Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο ήηαλ ε απνθιεηζηηθή επζχλε θαη 

αξκνδηφηεηα γηα φια ηα ζέκαηα θνηλσληθήο πνιηηηθήο, αθελφο γηα λα πξνζαξκφδεη 

ηελ θνηλσληθή ηεο δξάζε ζχκθσλα κε ηηο θνηλσληθέο αλάγθεο θαη αθεηέξνπ, λα 

ζπλδέεη ηελ θνηλσληθή ηεο πνιηηηθή κε ην επξχηεξν θάζκα ησλ δξάζεσλ (πνιηηηζκφ, 

αζιεηηζκφ, δξάζεηο γηα εππαζείο θνηλσληθέο νκάδεο, δξάζεηο πξφιεςεο ζηνλ ηνκέα 

πγείαο θ.α.). Δπηπιένλ, ν ξφινο ησλ ΟΣΑ ζηε δηακφξθσζε θνηλσληθήο πνιηηηθήο 

ζπκπιεξψλεηαη θαη κε άιιεο πνιπάξηζκεο δηαηάμεηο ηνπ θψδηθα εμνπζηνδνηψληαο ηα 

Γεκνηηθά πκβνχιηα λα (ΗΣΑ, 2006):    

 πξνβαίλνπλ ζηε κείσζε δεκνηηθψλ θφξσλ ή ηειψλ έσο 50% ή θαη ζηελ 

πιήξε απαιιαγή γηα ηα άηνκα κε αλαπεξίεο, απφξνπο θαη πνιχηεθλνπο. 

 θαζηεξψλνπλ ηε ρνξήγεζε εηδηθψλ ρξεκαηηθψλ βνεζεκάησλ ζε πνιχηεθλνπο.  

 ρνξεγνχλ είδε δηαβίσζεο, πεξίζαιςεο θαη ρξεκαηηθά βνεζήκαηα ζηνπο 

νηθνλνκηθά αδχλακνπο. 

 παξέρνπλ επηρνξεγήζεηο ζε ζπιιφγνπο κε θεξδνζθνπηθνχ ραξαθηήξα. 

 αλακνξθψλνπλ επί ην επλντθφηεξν ην θαζεζηψο ηεο απεπζείαο εθπνίεζεο 

δεκνηηθψλ θαη θνηλνηηθψλ νηθνπέδσλ ζε άζηεγνπο θαη αδχλαηνπο δεκφηεο 

ηνπο κε ηίκεκα σο 25% ηεο αμίαο.  

 πξνβιέπνπλ ηε κέξηκλα γηα ηελ πξνζηαζία ηεο δεκφζηαο πγείαο, (πγεηνλνκηθφο 

έιεγρνο ησλ δεμακελψλ λεξνχ, έιεγρνο ηεο  ερνξχπαλζεο, ηεο θνηλήο εζπρίαο θαη 

ηεο εθπνκπήο ξχπσλ, ζνξχβσλ θαη άιισλ επηβαξχλζεσλ  ηνπ πεξηβάιινληνο απφ 

ηξνρνθφξα, κέξηκλα γηα ηα αδέζπνηα δψα). 

 πινπνηνχλ ή ζπκκεηέρνπλ ζε νινθιεξσκέλα ηνπηθά ζρέδηα θαη πξνγξάκκαηα 

δξάζεο γηα ηελ αλάπηπμε πνιηηηθψλ πξνψζεζεο ηεο απαζρφιεζεο θαη ηεο 

θνηλσληθήο ελζσκάησζεο ησλ αλέξγσλ, ζην πιαίζην  ησλ εζληθψλ θαη 

επξσπατθψλ πνιηηηθψλ. 

 δεκηνπξγνχλ Γεκνηηθά θαη Κνηλνηηθά Γξαθεία Δλεκέξσζεο γηα ηελ 

Απαζρφιεζε ζε ηνπηθφ επίπεδν. 

 ηδξχνπλ θαη ζέηνπλ ζε ιεηηνπξγία θέληξα δεκηνπξγηθήο απαζρφιεζεο παηδηψλ. 
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        πκπεξαζκαηηθά, ν αλσηέξσ λφκνο έρεη κηα αλαπηπμηαθή θαη νινθιεξσκέλε 

δπλακηθή γηαηί επηρεηξείηαη ε ελδπλάκσζε ηεο θνηλσληθήο αιιειεγγχεο θαη ηεο 

θνηλσληθήο ζπλνρήο. Δπηπιένλ, δηαπηζηψλεηαη φηη αθελφο πξνσζείηαη ε ζρεδίαζε 

λέσλ εηδηθνηήησλ θαη ζέζεσλ εξγαζίαο θαη ε απνθπγή θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ θαη 

αθεηέξνπ ελδπλακψλεηαη ε ζπκκεηνρή ησλ πνιηηψλ ζηε δεκφζηα δηνίθεζε. Δπίζεο, ν 

θψδηθαο ζέηεη ηνπο ίδηνπο φξνπο γηα ηνπο κεγάινπο θαη κηθξνχο δήκνπο, ζεσξψληαο 

φηη ε λνκηθή ηζφηεηα δηαζθαιίδεη θαη ηελ πξαγκαηηθή ηζφηεηα, θάηη πνπ δελ ηζρχεη. 

Απνηέιεζκα ησλ παξαπάλσ είλαη ε εθρψξεζε ησλ αξκνδηνηήησλ λα κελ ζπλνδεχεηαη 

θαη απφ ηελ παξαρψξεζε αληίζηνηρσλ πφξσλ, θάηη πνπ δπζρεξαίλεη ην έξγν ησλ 

ΟΣΑ. 

Με ην Ν.3852/2010 (ΦΔΚ 87/2010/η΄ Α) «Νέα Αξρηηεθηνληθή ηεο 

Απηνδηνίθεζεο θαη ηεο Απνθεληξσκέλεο Γηνίθεζεο – Πξφγξακκα Καιιηθξάηεο» 

δηακνξθψλεηαη έλα λέν πιαίζην αλάπηπμεο ηεο Σνπηθήο Γηαθπβέξλεζεο κέζσ ησλ 

αηξεηψλ Πεξηθεξεηψλ θαη ησλ λέσλ ηζρπξνπνηεκέλσλ ΟΣΑ  Α΄ βαζκνχ.         

Με ην άξζξν 94 ηνπ Ν.3852/2010 (ηνκέαο ε‟) πξνζηίζεληαη ζηηο ήδε πθηζηάκελεο 

νη θάησζη αξκνδηφηεηεο: 

 ηήξεζε θαλφλσλ πγηεηλήο ησλ δεκφζησλ θαη ηδησηηθψλ ζρνιείσλ 

 νηθνλνκηθή ελίζρπζε απηνζηεγαδφκελσλ, κίζζσζε αθηλήησλ, ξχζκηζε 

δηαθφξσλ ζεκάησλ θνηλσληθήο θαηνηθίαο θαη επηβνιή θπξψζεσλ γηα 

παξαβάζεηο 

 νξηζκφο ηαηξψλ πξνο εμέηαζε επαγγεικαηηψλ θαη εξγαδνκέλσλ ζε 

θαηαζηήκαηα πγεηνλνκηθνχ ελδηαθέξνληνο γηα ηε ρνξήγεζε βηβιηαξίσλ πγείαο 

 νξηζκφο α) ειεγθηή γηαηξνχ ΟΓΑ γηα ηα ΝΠΓΓ ηνπ λνκνχ β) κειψλ ηνπ Γ 

ησλ Σακείσλ Πξφλνηαο θαη Πξνζηαζίαο Πνιπηέθλσλ γ) κειψλ Γ γηα ηελ 

επνπηεία θαη ξχζκηζε ηεο ιεηηνπξγίαο ηδξπκάησλ πξνζηαζίαο θαη αγσγήο 

νηθνγέλεηαο ηνπ παηδηνχ 

 ρνξήγεζε ηεο θάξηαο αλαπεξίαο κεηά απφ ζρεηηθή γλσκνδφηεζε ηεο 

αξκφδηαο επηηξνπήο 

 δσξεάλ παξαρψξεζε ηεο ρξήζεο νηθεκάησλ ιφγσ απνξίαο ή γηα άιινπο 

ζνβαξνχο ιφγνπο 

 ρνξήγεζε αδεηψλ δηελέξγεηαο ιαρεηνθφξσλ αγνξψλ, εξάλσλ θαη 

θηιαλζξσπηθψλ αγνξψλ 
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 επηβνιή θπξψζεσλ ζε ηαηξνχο, νη νπνίνη πσινχλ θάξκαθα ρσξίο άδεηα, 

θαζψο θαη ζε βάξνο ηαηξψλ θαη θαξκαθνπνηψλ γηα θαηνρή ή πψιεζε 

δεηγκάησλ θαξκάθσλ 

 έθδνζε πηζηνπνηεηηθψλ νηθνλνκηθήο αδπλακίαο, αλαγλψξηζε δηθαηνχρσλ 

ζηεγαζηηθήο ζπλδξνκήο, έθδνζε απνθάζεσλ παξνρήο θνηλσληθήο πξνζηαζίαο 

 πινπνίεζε πξνγξακκάησλ δεκφζηαο πγηεηλήο ρξεκαηνδνηνπκέλσλ θαη απφ 

πφξνπο ηεο ΔΔ  

 θαηαβνιή επηδνκάησλ ζε άηνκα κε αλαπεξία ή εηδηθέο αλάγθεο, αλίθαλνπο 

πξνο εξγαζία, απξνζηάηεπηνπο αλήιηθνπο, θαζψο θαη ζε ινηπά άηνκα 

δηθαηνχκελα παξνρήο θνηλσληθήο πξνζηαζίαο, ζχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο ηνπ 

λ.δ. 57/1973 (ΦΔΚ 149 Α΄) ηεο ζρεηηθήο λνκνζεζίαο θαη ησλ νηθείσλ 

θαλνληζηηθψλ ξπζκίζεσλ 

 ρνξήγεζε άδεηαο ίδξπζεο θαη ιεηηνπξγίαο α) δεκνηηθψλ θαη ηδησηηθψλ 

παηδηθψλ ή βξεθνλεπηαθψλ ζηαζκψλ, β) ηδξπκάησλ παηδηθήο πξφλνηαο ζε 

ηδηψηεο θαη ζε ζπιιφγνπο ή θηιαλζξσπηθά ζσκαηεία, γ) ηδησηηθψλ 

επηρεηξήζεσλ πεξίζαιςεο ειηθησκέλσλ ή αηφκσλ πνπ πάζρνπλ αλίαηα απφ 

θηλεηηθή αλαπεξία 

 επνπηεία θαη έιεγρνο ησλ θηιαλζξσπηθψλ ζσκαηείσλ θαη ηδξπκάησλ, έγθξηζε 

ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ηνπο, ησλ επηρνξεγήζεσλ πνπ δίδνληαη ζε λνκηθά 

πξφζσπα ηδησηηθνχ δηθαίνπ κε θνηλσθειείο ζθνπνχο, ηδξπκάησλ παηδηθήο 

πξνζηαζίαο ηδησηηθνχ δηθαίνπ θαη επζχλε ιεηηνπξγίαο ησλ παηδηθψλ εμνρψλ 

(ΔΔΣΑΑ, 2014) 

 χκθσλα κε ηα παξαπάλσ, γίλεηαη θαηαλνεηφ φηη ν ξφινο ησλ ΟΣΑ 

θαζίζηαηαη ηδηαίηεξα θνηλσληθφο θαη παξάιιεια πνιηηηθφο εμαηηίαο ηεο αλάιεςεο 

δεκφζησλ ιεηηνπξγηψλ απφ ηελ θεληξηθή εμνπζία. Γηα λα πθίζηαληαη 

απνηειεζκαηηθφηεξεο θαη απνδνηηθφηεξεο ππεξεζίεο πξνο ηνπο δεκφηεο / πνιίηεο, 

είλαη αλαγθαία θαη ε εθπφλεζε ελφο ζχλζεηνπ «εξγαιείνπ» πξνγξακκαηηζκνχ, ηνπ 

Δπηρεηξεζηαθνχ Πξνγξάκκαηνο ησλ ΟΣΑ, ε θαηάξηηζε ηνπ νπνίνπ απνζθνπεί ζηελ 

θαηαγξαθή εζσηεξηθψλ δηαδηθαζηψλ θαη ζπζηεκάησλ πξνγξακκαηηζκνχ, ζε φιεο ηηο 

θάζεηο θαη κε ζπγθεθξηκέλν ξφιν (ΔΔΣΑΑ, 2012).  Ζ εθπφλεζε ησλ επηρεηξεζηαθψλ 

πξνγξακκάησλ απαηηείηαη λα είλαη δηεπξπκέλε, λα μεπεξλά ηα ζηελά πξνζδηνξηζκέλα 

φξηα ελφο ηνπηθνχ αλαπηπμηαθνχ πξνγξάκκαηνο θαη λα απνηππψλεηαη ην αλαπηπμηαθφ 
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φξακα ησλ ΟΣΑ κέζσ ηεο πινπνίεζεο ησλ δξάζεσλ θαη ηελ ηαπηφρξνλε πεγή 

ρξεκαηνδφηεζήο ηνπο.  

 

3.2 Αλαθεθαιαίσζε 

        Σηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο άξρηζε λα γίλεηαη αληηιεπηφ φηη νη ΟΣΑ έρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα λα επηιχνπλ απνηειεζκαηηθά ηα πξνβιήκαηα ησλ δεκνηψλ/πνιηηψλ ιφγσ 

ηεο ακεζφηεηαο θαη εγγχηεηαο ησλ θνξέσλ ηεο ΣΑ πξνο απηνχο.  ην πιαίζην ησλ 

κεηαξξπζκηζηηθψλ αιιαγψλ θαη ησλ ηάζεσλ πνπ επαθνινχζεζε γηα ηελ 

απνθεληξσκέλε ιεηηνπξγία ηνπ θξάηνπο, εληάρζεθε θαη ε ζηαδηαθή εθρψξεζε 

αξκνδηνηήησλ ηνπ ηνκέα θνηλσληθήο πνιηηηθήο απφ ηελ θεληξηθή δηνίθεζε ζηηο 

δηνηθεηηθέο νληφηεηεο ησλ ηνπηθψλ θνηλσληψλ (ΔΔΣΑΑ 2008). Με ην Ν.3463/2006 

κεηαβηβάδνληαη αξκνδηφηεηεο ηνπ ηνκέα θνηλσληθήο πνιηηηθήο ζηνπο ΟΣΑ θαη 

εμνπζηνδνηνχληαη ηα Γεκνηηθά πκβνχιηα λα ιακβάλνπλ απνθάζεηο ζρεηηθέο κε ηα 

παξαπάλσ δεηήκαηα, ελψ γηα πξψηε θνξά πξνβιέπεηαη ε ππνρξέσζε θαηάξηηζεο 

Δπηρεηξεζηαθψλ Πξνγξακκάησλ απφ ηνπο ΟΣΑ (άξζξα 203,207 ηνπ ΚΓΚ).  

         Με ηελ εθαξκνγή ηνπ πξνγξάκκαηνο «Καιιηθξάηεο» (Ν.3852/2010) 

δηαπηζηψλεηαη ε εμειηθηηθή δηαδηθαζία ηνπ λφκνπ ζε ζέκαηα θνηλσληθήο πνιηηηθήο. 

Γηα λα επηηεπρζνχλ απνηειεζκαηηθφηεξεο θαη απνδνηηθφηεξεο ππεξεζίεο πξνο ηνλ 

πνιίηε, απαηηείηαη ε εθπφλεζε επηρεηξεζηαθψλ πξνγξακκάησλ ζηα νπνία ζα 

θαηαγξάθνληαη αλαιπηηθά φιεο νη δξάζεηο ησλ ΟΣΑ κε ηελ ηαπηφρξνλε αλαδήηεζε 

πεγψλ ζρεηηθήο ρξεκαηνδφηεζεο. Γηα ηελ ελδπλάκσζε ηνπ ξφινπ ηεο ηνπηθήο 

απηνδηνίθεζεο ζηνλ ηνκέα άζθεζεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο δελ αξθεί κφλνλ ε 

πινπνίεζε ησλ επηρεηξεζηαθψλ πξνγξακκάησλ, αιιά απαηηείηαη κηα ζεηξά αλαγθαίσλ 

πξνυπνζέζεσλ, φπσο ε νξγάλσζε, ν πξνγξακκαηηζκφο, ε ζηειέρσζε θαη ε 

εμαζθάιηζε ησλ απαξαίηεησλ ρξεκαηνδνηήζεσλ πξνθεηκέλνπ λα πινπνηεζνχλ 

εκπξάθησο ηα αλσηέξσ δεηήκαηα. Απφ ηελ δηεμνδηθή αλάιπζε ηνπ λφκνπ 

«Καιιηθξάηεο» πξνθχπηεη φηη ν ζρεδηαζκφο θαη ε πινπνίεζε ηεο θνηλσληθήο 

πνιηηηθήο απφ ηνπο ΟΣΑ έρεη εληζρπζεί ζεκαληηθά, γεγνλφο πνπ θαηαηάζζεη ηελ 

Διιάδα ζηελ θαηεγνξία ησλ θξαηψλ- κειψλ ηεο ΔΔ κε ηελ πιένλ απνθεληξσκέλε 

Σ.Α. (Αθξηβνπνχινπ, 2012). Δπίζεο, παξά ηελ δξαζηηθή κείσζε ησλ πφξσλ (άλσ ηνπ 

60%) ησλ ΟΣΑ, ιφγσ ησλ κλεκνληαθψλ δεζκεχζεσλ θαη πνιηηηθψλ, νη δήκνη 

δηαζέηνπλ έλα αμηφινγν θαη εθηεηακέλν δίθηπν θνηλσληθψλ δνκψλ ην νπνίν 

ζπκβάιιεη ζηελ ελίζρπζε ηεο θνηλσληθήο ζπλνρήο κέζσ ελφο νξηνζεηεκέλνπ εζληθνχ 
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πιαηζίνπ ιεηηνπξγίαο απνθεληξσκέλσλ θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ (Κνηλσληθφ 

Πνιχθεληξν, 2014). 

 

Β’ ΜΔΡΟ 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1: Κνηλσληθή Πνιηηηθή θαη Σνπηθή Απηνδηνίθεζε- Μεζνδνινγία 

ηεο έξεπλαο 

1.1 Δηζαγσγηθά 

        Ζ ζπκκεηνρή ησλ ΟΣΑ ζην ρψξν ηεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο είλαη ζρεηηθά 

πξφζθαηε (λφκνο Καιιηθξάηε). Ζ νηθνλνκηθή θξίζε θαη νη αθξαίεο εθθάλζεηο ησλ 

ζπλεπεηψλ ηεο (ππνζηηηδφκελνη, άζηεγνη, αλαζθάιηζηνη θιπ.) κεηαθίλεζαλ ην βάξνο 

ζηνπο ΟΣΑ γηα ηε ιήςε έθηαθησλ κέηξσλ αλαθνχθηζεο ηνπ ηνπηθνχ πιεζπζκνχ. Ζ 

ιεηηνπξγία ησλ ΟΣΑ ζην ρψξν ηεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο, πξηλ ηελ εθαξκνγή ηνπ 

Καιιηθξάηε ραξαθηεξίδνληαλ απφ αλνκνηνγέλεηα δνκψλ θαη ππεξεζηψλ, 

απνζπαζκαηηθφηεηα, έιιεηςε εμεηδηθεπκέλνπ πξνζσπηθνχ, έιιεηςε ζρεδηαζκνχ θαη 

ζπληνληζκνχ, πξνζαλαηνιηζκνχ θαη δηθηχσζεο θαη κε πνιιέο επηθαιππηφκελεο 

δξάζεηο (Κνληηάδεο & Απίζηνπιαο, 2006). Πην ζπγθεθξηκέλα: 

 ε αλνκνηνκνξθία ησλ δξάζεσλ δελ επέηξεςε ηελ νκνηφκνξθε αλάπηπμε 

ηνπο ζηνλ ηνπηθφ πιεζπζκφ φισλ ησλ γεσγξαθηθψλ δηακεξηζκάησλ, κε 

απνηέιεζκα ηε κε ηζφηηκε πξφζβαζε ζηηο σθέιεηεο ησλ δξάζεσλ απηψλ.     

 ε απνπζία πξνζσπηθνχ πςειήο εμεηδίθεπζεο ιφγσ ηεο πινπνίεζεο 

πξνζσξηλψλ θνηλσληθψλ δξάζεσλ, ε απαζρφιεζε ηνπ πξνζσπηθνχ ζε απηέο 

πνπ ζπλδέεηαη κε ην ρξνληθφ νξίδνληα ηεο ρξεκαηνδφηεζεο (ζπκβάζεηο ΗΓΟΥ 

ή έξγνπ) θαη ν πεξηνξηζκφο ησλ πξνζιήςεσλ επηδείλσζαλ αθφκε πεξηζζφηεξν 

ηελ ππνζηειέρσζε ησλ ππεξεζηψλ. 

 ε έιιεηςε κεζφδσλ ειέγρνπ θαη αμηνιφγεζεο θαηέζηεζαλ αδχλαηε ηε 

βειηίσζε ησλ δξάζεσλ θνηλσληθήο πνιηηηθήο. Ζ δηεμαγσγή θαηαζηαιηηθψλ 

ειέγρσλ λνκηκφηεηαο δελ ππνθαηέζηεζε ηνπο κεραληζκνχο αμηνιφγεζεο, 

απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη απνδνηηθφηεηαο ηεο δξάζεο. 

 ε έιιεηςε ζπλέξγεηαο θαη ζπληνληζκνχ, ε νπνία μεθίλεζε απφ ην θξαηηθφ 

επίπεδν, παξάιιεισλ θνηλσληθψλ δξάζεσλ κε ηελ ηαπηφρξνλε απνπζία 

δηθηχσζεο ησλ θνξέσλ πνπ ηηο πινπνηνχλ, ελέηεηλαλ ην πξφβιεκα.  
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 ε απνπζία «θνπιηνχξαο» ζρεδηαζκνχ θαη θαηαγξαθήο ζπιινγηθψλ 

πξαγκαηηθψλ ζηνηρείσλ γηα ηε δηάγλσζε αλαγθψλ θαη ε έκθαζε ζε 

ππεξεζηαθέο εθηηκήζεηο ή αηηήκαηα πνιηηψλ ππήξμε αλαπνηειεζκαηηθή. 

 Απφ ηα παξαπάλσ γίλεηαη αληηιεπηή ε δηαρξνληθή αδπλακία άζθεζεο 

θνηλσληθήο πνιηηηθήο απφ ηνπο ΟΣΑ. Χζηφζν δελ πξέπεη λα ππνηηκάηαη ην γεγνλφο 

φηη απφ ην δηεπξπλφκελν πεδίν άζθεζεο αξκνδηνηήησλ, νη ΟΣΑ επηρείξεζαλ κε 

ζπγθεθξηκέλεο θνηλσληθέο πξσηνβνπιίεο λα επηιχζνπλ ηα θνηλσληθά πξνβιήκαηα ηεο 

ηνπηθήο θνηλσλίαο.   

1.2 Μεζνδνινγία ηεο έξεπλαο 

 θνπφο ηεο παξνχζαο έξεπλαο είλαη ε δηεξεχλεζε ηεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο 

πνπ αζθείηαη ζε ηνπηθφ επίπεδν απφ ηνπο θνξείο ηνπ δήκνπ Ππιαίαο- Υνξηηάηε. 

Μέζα απφ ηε δηεξεχλεζε απηή, ζηνρεχνπκε ζηε κειέηε θαη ηελ θαηαλφεζε ησλ 

θνηλσληθψλ θαηλνκέλσλ θαη δηαδηθαζηψλ ηεο πεξηνρήο, ελψ επηρεηξνχκε λα 

απνθηήζνπκε κία εηθφλα γηα ηελ πθηζηάκελε θαηάζηαζε, γηα ηα πιενλεθηήκαηα ηεο 

άζθεζεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο απφ ηνπο ηνπηθνχο θνξείο, θαζψο θαη γηα ηηο 

αδπλακίεο ηηο νπνίεο απηνί αληηκεησπίδνπλ. Με ηνλ ηξφπν απηφ, ζα απνθηήζνπκε 

γλψζε φρη κφλν γηα ην ζπγθεθξηκέλν δήκν, αιιά θαη γηα ηε γεληθφηεξε θαηάζηαζε 

ηεο Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο ζηε ρψξα καο. Ο ζθνπφο ηεο έξεπλαο επηδηψθεηαη λα 

επηηεπρζεί κέζα απφ ηε δηαηχπσζε θαη δηεξεχλεζε ησλ παξαθάησ εξεπλεηηθψλ 

εξσηεκάησλ: 

 Πνηα είλαη ε πθηζηάκελε θαηάζηαζε σο πξνο ηελ θνηλσληθή πνιηηηθή πνπ 

αζθείηαη απφ ην δήκν Ππιαίαο- Υνξηάηε; 

 Πνηα είλαη ηα πιενλεθηήκαηα θαη ηα επηηεχγκαηα ηεο πνιηηηθήο απηήο ζην 

ζπγθεθξηκέλν δήκν; 

 Πνηεο αδπλακίεο αληηκεησπίδνπλ νη αξκφδηνη θνξείο ηνπ δήκνπ σο πξνο ηελ 

άζθεζε θνηλσληθήο πνιηηηθήο; 

 Σν εξγαιείν πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ είλαη ε 

ζπλέληεπμε. Ζ ζπλέληεπμε απνηειεί κεζνδνινγηθφ εξγαιείν πνπ ρξεζηκνπνηείηαη γηα 

ηε ζπιινγή πιεξνθνξηψλ θαη ζηνηρείσλ δεηεκάησλ πνπ καο αθνξνχλ θαη 

επηθεληξψλεηαη ζε θαηλφκελα θαη ζηνηρεία πνπ έρνπλ ηδηαίηεξε αμία γηα ηνπο 

ζπλεληεπμηαδφκελνπο θαη ηνλ εξεπλεηή. Σν είδνο ηεο ζπλέληεπμεο πνπ 
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ρξεζηκνπνηήζακε είλαη ε εκηδνκεκέλε ζπλέληεπμε, ε νπνία πεξηιακβάλεη εξσηήζεηο 

αλνηθηνχ ηχπνπ θαη ζηεξίδεηαη ζε έλαλ νδεγφ ζπλέληεπμεο, έλα πξνζρέδην ησλ 

εξσηήζεσλ πνπ θαζνδεγεί ηνλ εξεπλεηή ελψ δίλεη κία ζρεηηθή ειεπζεξία ζηηο 

απαληήζεηο ησλ ζπλεληεπμηαδφκελσλ (Υξεζηάθεο, 2010).  

 Σα ζέκαηα πξνο δηεξεχλεζε πνπ ζπκπεξηιακβάλνληαη ζηνλ νδεγφ 

ζπλέληεπμεο είλαη: 

 ε νξγαλσηηθή δνκή ηνπ θνξέα, νη ζηφρνη ησλ πξνγξακκάησλ θαη ην ζεζκηθφ 

πιαίζην ιεηηνπξγίαο 

 νη δηαδηθαζίεο, ηα ζπζηήκαηα θαη ηα πξφηππα πνπ ππνζηεξίδνπλ ηελ 

ειεθηξνληθή δηαθπβέξλεζε 

 ε πινπνίεζε επξσπατθψλ πξνγξακκάησλ θαη νη πεγέο ρξεκαηνδφηεζεο 

 ν αξηζκφο αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, νη ζρέζεηο εξγαζίαο θαη νη εηδηθφηεηεο 

 ε θηηξηαθή ππνδνκή θαη ν πιηθνηερληθφο εμνπιηζκφο 

 ην πιαίζην ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ησλ ππεξεζηψλ (εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ) αιιά 

θαη κε άιινπο θνξείο (εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ) 

 ν εζεινληηζκφο 

 ε επάξθεηα ρξεκαηνδνηήζεσλ θαη δξάζεσλ 

 Ζ έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε θαηά ηνλ Ηνχιην 2017 θαη δηεμήρζεζαλ ζπλνιηθά 

δέθα ζπλεληεχμεηο, νη νπνίεο είραλ δηάξθεηα πεξίπνπ 30 κε 35 ιεπηά ε θάζε κηα. Οη 

ζπλεληεχμεηο παξαρσξήζεθαλ απφ ζηειέρε ησλ ππεξεζηψλ ηνπ Σκήκαηνο 

Κνηλσληθήο Πνιηηηθήο ηνπ δήκνπ Ππιαίαο- Υνξηηάηε θαη ηνπ ΝΠ ηνπ ίδηνπ δήκνπ. 

Θα πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη ηα ζηνηρεία ηα νπνία αληιήζεθαλ απφ ηηο απαληήζεηο ησλ 

αξκφδησλ πξνέθπςαλ απφ πεξηζζφηεξεο απφ κία ζπλεληεχμεηο, δειαδή έγηλαλ 

πεξηζζφηεξεο απφ κία ζπλαληήζεηο κε ηνλ θαζέλα απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο. Καηά ηε 

δηάξθεηα ησλ ζπλεληεχμεσλ, δφζεθαλ ζαθείο πιεξνθνξίεο γηα ηελ πθηζηάκελε 

θαηάζηαζε ηνπ δήκνπ. ην επηρεηξεζηαθφ πξφγξακκα δξάζεο ηνπ δήκνπ αλαιχνληαη 

ιεπηνκεξψο νη θνηλσληθέο δξάζεηο ηνπ δήκνπ, ελψ θαηαγξάθνληαη θαη άιια 

ζπκπιεξσκαηηθά ζηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ ηηο ζπλεληεχμεηο. 

 Οη δνκέο πνπ επηιέρζεθαλ γηα ηελ έξεπλα είλαη ε Αληηδεκαξρία Κνηλσληθήο 

Πξνζηαζίαο, Αιιειεγγχεο θαη Παηδείαο, ηνπ δήκνπ Ππιαίαο- Υνξηηάηε θαη ην 

ΝΠΓΓ κε ηελ επσλπκία Κέληξν Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, Αιιειεγγχεο θαη Παηδείαο 



 

30 

 

(ΚΔΚΠΑΠ) ηνπ δήκνπ. ην ΝΠ ιεηηνπξγνχλ ζπλνιηθά είθνζη (20) δνκέο θνηλσληθήο 

ζηήξημεο θαη έρνπλ σο εμήο: 

α/α Γνκή Πεξηνρέο δξαζηεξηνπνίεζεο 

1 1
ν
 ΚΑΠΖ Ππιαίαο Παξαδ. Οηθηζκφο Ππιαίαο, 

Ππιαηψηηθα, Πνπξλάξη, 

Διαηψλεο 

2 2
ν
 ΚΑΠΖ Ππιαίαο Μαιαθνπή – Κσλ/πνιίηηθα 

3 ΚΑΠΖ Παλνξάκαηνο Παλφξακα 

4 ΚΑΠΖ Υνξηηάηε Υνξηηάηεο 

5 ΚΑΠΖ Αζβεζηνρσξίνπ Αζβεζηνρψξη, Δμνρή 

6 ΚΑΠΖ Φηιχξνπ Φίιπξν 

7 Γεκνηηθφο Παηδηθφο ηαζκφο Ππιαίαο Ππιαία, Μαιαθνπή, 

Κσλ/πνιηηηθα, σθεινχκελνη 

επξχηεξεο πεξηνρήο 

8 Γεκνηηθφο Παηδηθφο ηαζκφο Ππιαίαο Μ. 

Σεξιεκεζφγινπ 

Ππιαία, Μαιαθνπή, 

Κσλ/πνιίηηθα, σθεινχκελνη 

επξχηεξεο πεξηνρήο 

9 Γεκνηηθφο Παηδηθφο ηαζκφο Παλνξάκαηνο Παλφξακα, σθεινχκελνη 

επξχηεξεο πεξηνρήο ΔΠΑ 

10 Γεκνηηθφο Παηδηθφο ηαζκφο Υνξηηάηε Υνξηηάηεο, σθεινχκελνη 

επξχηεξεο πεξηνρήο ΔΠΑ 

11 Γεκνηηθφο Παηδηθφο ηαζκφο 

Αζβεζηνρσξίνπ 

Αζβεζηνρψξη, Δμνρή, 

σθεινχκελνη επξχηεξεο 

πεξηνρήο ΔΠΑ 

12 Γεκνηηθφο Παηδηθφο ηαζκφο Φηιχξνπ Φίιπξν, σθεινχκελνη 

επξχηεξεο πεξηνρήο ΔΠΑ 

13 1
Ο
 Βνήζεηα ζην πίηη Ππιαίαο Παξαδ. Οηθηζκφο Ππιαίαο, 

Ππιαηψηηθα, Πνπξλάξη, 

Διαηψλεο 

14 2
ν
 Βνήζεηα ζην πίηη Ππιαίαο Μαιαθνπή – Κσλ/πνιίηηθα 

15 Βνήζεηα ζην πίηη Ππιαίαο Παλνξάκαηνο Παλφξακα 

16 Βνήζεηα ζην πίηη Ππιαίαο Αζβεζηνρσξίνπ Υνξηηάηεο, Αζβεζηνρψξη, 

Δμνρή, Φίιπξν 

17 Πάξθν Κπθινθνξηαθήο Αγσγήο Πνιενδνκηθφ πγθξφηεκα 

Θεζζαινλίθεο 

18 Βηβιηνζήθε Παλνξάκαηνο Παλφξακα, Δπηθξάηεηα Γήκνπ 

19 ΚΔΠ Τγείαο Παλνξάκαηνο Παλφξακα, Δπηθξάηεηα Γήκνπ 

20 Γεκ. Ηαηξείν Υνξηηάηε Υνξηηάηεο 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2:Δθηίκεζε Τθηζηάκελεο Καηάζηαζεο 

 ην επηρεηξεζηαθφ πξφγξακκα ηνπ δήκνπ Ππιαίαο – Υνξηηάηε πξνβάιιεηαη  ην 

ηνπηθηζηηθφ ζηνηρείν ηεο πεξηνρήο παξάιιεια κε ην επξχηεξν πεξηθεξεηαθφ, εζληθφ 

θαη επξσπατθφ πεξηβάιινλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζηνλ ηνκέα ηεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο 
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θαη δεκφζηαο πγείαο νη δξάζεηο πινπνηνχληαη θαη ζρεδηάδνληαη δηα κέζνπ: α) ηεο 

Αληηδεκαξρίαο Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, Αιιειεγγχεο θαη Παηδείαο, β) ηνπ Ννκηθνχ 

Πξνζψπνπ (λ.π.): Κέληξν Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο Αιιειεγγχεο θαη Παηδείαο 

(ΚΔΚΠΑΠ). Ο πξψηνο θνξέαο αληηκεησπίδεη πξφβιεκα ππνζηειέρσζεο απφ 

εμεηδηθεπκέλν πξνζσπηθφ ιφγσ ηεο απαγφξεπζεο ησλ πξνζιήςεσλ ζην δεκφζην, ελψ 

απαζρνιεί κφλνλ έλα άηνκν κε ηελ ηδηφηεηα ηεο Πξντζηακέλεο. Απνηέιεζκα ε κε 

επαξθήο άζθεζε θνηλσληθήο πνιηηηθήο φπσο απηή πξνβιέπεηαη απφ ηνλ 

«Καιιηθξάηε» (Ν.3852/2010) θαη ηνλ «Κψδηθα Γήκσλ θαη Κνηλνηήησλ» (αξ.75, 

Ν.3463/2006). Σν Σκήκα Κνηλσληθήο Πνιηηηθήο θαη Γεκφζηαο Τγείαο ηνπ δήκνπ 

απαζρνιείηαη κε ην ζρεδηαζκφ, ηελ εθαξκνγή θαη ηελ παξαθνινχζεζε 

πξνγξακκάησλ – δξάζεσλ ζηνπο ηνκείο ηεο Τγείαο, ηεο Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο θαη 

ηεο Απαζρφιεζεο. Οη παξαπάλσ δξάζεηο ζηνρεχνπλ ζηελ πξνζηαζία θπξίσο ησλ 

εππαζψλ θνηλσληθψλ νκάδσλ ηνπ δήκνπ, αιιά θαη ζηελ πξνάζπηζε ηεο πγείαο φισλ 

ησλ ζπκπνιηηψλ ζηα δηνηθεηηθά φξηα ηνπ δήκνπ.  

 ην επηρεηξεζηαθφ πξφγξακκα ηνπ δήκνπ γίλνληαη αλαθνξέο ζηηο 

πξνγξακκαηηθέο δξάζεηο ηνπ δήκνπ – ζηνλ ηνκέα Κνηλσληθήο Πνιηηηθήο θαη 

Γεκφζηαο Τγείαο θαη παξάιιεια θαηαγξάθνληαη θαη νη πιεξνθνξίεο πνπ δφζεθαλ 

απφ ηα ζηειέρε ηνπ ηκήκαηνο θνηλσληθήο πνιηηηθήο θαη δεκφζηαο πγείαο απφ ηελ 

ζπλέληεπμε πνπ παξαρσξήζεθε: 

Γίθηπν Φξνληίδαο θαη Αιιειεγγύεο (ΓΗΚΦΑ) 

 Απεπζχλεηαη ζε άπνξεο νηθνγέλεηεο, νηθνγέλεηεο αλέξγσλ θαη κνλαρηθά άπνξα 

άηνκα ή άηνκα κε πνιχ ρακειφ εηζφδεκα. ηα κέιε ηνπ, ηα νπνία δελ μεπεξλνχλ 

ζήκεξα ηα 350, δηαλέκνληαη ηξφθηκα θαη είδε αηνκηθήο πγηεηλήο. Δπίζεο, ην ΓΗΚΦΑ 

ππνζηεξίδεηαη απφ επηρεηξήζεηο θαη ηδηψηεο πνπ επηζπκνχλ λα πξνζθέξνπλ πξντφληα 

θαη ππεξεζίεο. Ο δήκνο εληζρχεη θάζε ρξφλν ην ΓΗΚΦΑ κε έλα ζεκαληηθφ ρξεκαηηθφ 

πνζφ κε ηε κνξθή δσξνεπηηαγψλ. Παξάιιεια, ε θνηλσληθή ππεξεζία ηνπ δήκνπ 

ελεκεξψλεη ηα κέιε ηνπ δηθηχνπ γηα ηηο πξνθεξχμεηο ζέζεσλ εξγαζίαο, γηα ηελ 

παξνρή επηδνκάησλ πνπ ηνπο αθνξνχλ, ηα αζθαιηζηηθά δηθαηψκαηα, ηα θνηλσληθά 

ηηκνιφγηα ησλ ΓΔΚΟ θ.ά. Σν παξαπάλσ πξφγξακκα δξάζεο ζα αληηθαηαζηαζεί απφ 

ην πξφγξακκα «Κνηλσληθφ Παληνπσιείν» πνπ ζα πινπνηεζεί άκεζα απφ ην δήκν θαη 

ζα ρξεκαηνδνηεζεί απφ ην ΔΠΑ.  
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Κνηλσληθό Φξνληηζηήξην 

 Ζ δεκηνπξγία θνηλσληθνχ θξνληηζηεξίνπ ην νπνίν κάιηζηα ιεηηνχξγεζε πηινηηθά 

ηνλ Μάην- Ηνχλην 2016 απνηέιεζε κηα απφ ηηο πην άκεζεο πξνηεξαηφηεηεο ηνπ δήκνπ. 

Πξαγκαηνπνηήζεθε ε θαηάξηηζε θαλνληζκνχ ιεηηνπξγίαο ηνπ κε ηελ πξφζθιεζε 

εζεινληψλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ηελ ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ Γπκλαζίνπ θαη Λπθείνπ, 

ησλ νπνίσλ νη νηθνγέλεηεο δνθηκάδνληαη απφ ηελ νηθνλνκηθή θξίζε. Σν παξαπάλσ 

πξφγξακκα ζηεξίρζεθε απνθιεηζηηθά ζηελ εζεινληηθή πξνζθνξά ησλ εθπαηδεπηηθψλ. 

Χζηφζν, ε παξαπάλσ δξάζε αηφλεζε ιφγσ ησλ εηζνδεκαηηθψλ θξηηεξίσλ πνπ 

απαηηνχληαλ γηα ηελ ζπκκεηνρή ησλ καζεηψλ ζε απηή.  

Σν Σκήκα Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, Αιιειεγγύεο, Τγείαο θαη Παηδείαο ηνπ 

δήκνπ ζπλεξγάδεηαη κε θνξείο όπσο: 

 Με Κεξδνζθνπηθνύο Οξγαληζκνύο (ΜΚΟ) φπσο PRAXIS, SOLIDARITY 

NOW, ΜΠΟΡΟΤΜΔ θ.ά. 

 Τπεξεζίεο: α) πξνλνηαθέο – πγεηνλνκηθέο γηα ζέκαηα πξνλνηαθψλ 

επηδνκάησλ, βηβιηαξίσλ απνξίαο, πηζηνπνηεηηθψλ αλαπεξίαο, εηζαγσγήο ζε 

λνζνθνκεία, θιηληθέο θαη επαγή ηδξχκαηα, β) πνιηηηθήο πξνζηαζίαο γηα 

έθδνζε αλαθνηλψζεσλ γηα πξφιεςε ιφγσ έθηαθησλ θαηξηθψλ θαηλνκέλσλ-

εχξεζε ρψξσλ θηινμελίαο εππαζψλ αηφκσλ – εληνπηζκφο αζηέγσλ θαη 

κέξηκλα ζηέγαζήο ηνπ, γ) πγεηνλνκηθέο ππεξεζίεο φπσο θνηλσληθά ηαηξεία – 

λνζνθνκεία – θιηληθέο γηα ηνλ εκβνιηαζκφ παηδηψλ θαη ηελ πεξίζαιςε 

αλαζθάιηζησλ αηφκσλ, δ) Τπνπξγείνπ Τγείαο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο 

θαη άιινπο ζρεηηθνχο θνξείο θαη ε) ηνπ δήκνπ κε ηελ θαηάζεζε θνηλσληθψλ 

εξεπλψλ γηα δσξεάλ ζπκκεηνρή απφξσλ ή αηφκσλ κε αλαπεξία ζε αζιεηηθά, 

πνιηηηζηηθά πξνγξάκκαηα θ.ά.  

 Δηζαγγειία Αλειίθσλ, κε ηε δηελέξγεηα θαη ηε ζχληαμε θνηλσληθψλ εξεπλψλ 

εθζέζεσλ γηα εηδηθά πεξηζηαηηθά θαη νηθνγέλεηεο ηνπ δήκνπ 

 Τπεξεζία Δπηκειεηώλ Κνηλσληθήο Αξσγήο θαη παξνρήο Κνηλσθεινύο 

Δξγαζίαο ζηελ νπνία ζπκκεηέρεη γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ ζεζκνχ ηεο 

Κνηλσθεινχο Δξγαζίαο (ΦΔΚ 165/23-1-2015, η΄Β). 

 Καηαζθελσηηθά πξνγξάκκαηα γηα εππαζείο θνηλσληθν – νηθνλνκηθά νκάδεο 

αιιά θαη πξνγξάκκαηα θηινμελίαο ΑΜΔΑ 



 

33 

 

 Οκάδα Πξνζηαζίαο Αλειίθσλ γηα ηε δηεμαγσγή θνηλσληθψλ εξεπλψλ ζηηο 

πεξηπηψζεηο θαθνπνίεζεο αλειίθσλ 

 

Γνκέο ζηνλ ηνκέα ηεο Κνηλσληθήο Πνιηηηθήο ζηα όξηα ηνπ δήκνπ Ππιαίαο – 

Υνξηηάηε 

ηα φξηα ηνπ δήκνπ ιεηηνπξγνχλ νη θάησζη δνκέο θνηλσληθήο πξφλνηαο: 

α. Διιεληθή Δηαηξεία Πξνζηαζίαο & Απνθαηαζηάζεσο Αλαπήξσλ Πξνζψπσλ – 

ΔΛΔΠΑΠ 

β. Οξθαλνηξνθείν ζειέσλ «Μέιηζζα» 

γ. Παηδηθφ Υσξηφ ζην Φίιπξν 

δ. Παξάξηεκα Απνζεξαπείαο θαη Απνθαηάζηαζεο Παηδηψλ κε Αλαπεξία 

Θεζζαινλίθεο ηνπ Κέληξνπ Κνηλσληθήο Πξφλνηαο Πεξηθέξεηαο Κεληξηθήο 

Μαθεδνλίαο ππφ ηελ επνπηεία ηνπ νπνίνπ ιεηηνπξγνχλ δχν δνκέο (Παλφξακα θαη 

Φίιπξν) εκηαπηφλνκεο δηαβίσζεο. Ο δήκνο ζπλεξγάδεηαη κε απηέο θαη δηαζέηεη 

δσξεάλ ηξφθηκα θαη ζπκκεηνρή ζε πξνγξάκκαηα θαηαζθελψζεσλ ζε άηνκα κε 

εηδηθέο αλάγθεο θαη παηδηά ηππηθήο αλάπηπμεο.  

ηνλ ηνκέα ηεο δεκφζηαο πγείαο ν δήκνο πξαγκαηνπνηεί ηηο εμήο δξάζεηο: 

Πξσηνβάζκηα Φξνληίδα Τγείαο: Πξνιεπηηθή Ηαηξηθή 

 Ο δήκνο είλαη κέινο θαη ζπληζηά παξάξηεκα ηεο Βνξείνπ Διιάδνο ηνπ Δζληθνχ 

Γηαδεκνηηθνχ Γηθηχνπ Τγηψλ Πφιεσλ Πξναγσγήο Τγείαο (ΔΓΓΤΠΠΤ), κε ηελ 

Πξφιεςε ησλ Ννζεκάησλ, ηελ Πξναγσγή ηεο Τγείαο, ηνλ Πξνζπκπησκαηηθφ 

Έιεγρν ησλ πιεζπζκηαθψλ νκάδσλ πςεινχ θηλδχλνπ θαη γεληθφηεξα ηελ πξνψζεζε 

νινθιεξσκέλσλ Πνιηηηθψλ θαη Γξάζεσλ ζην πεδίν ηεο Γεκφζηαο Τγείαο. Σν 

ΔΓΓΤΠΠΤ ζπλδξάκεη ηελ Γεκνηηθή Αξρή ζηηο πξνηεξαηφηεηεο θαη ζηελ πινπνίεζε 

πξνγξακκάησλ θαη δξάζεσλ γηα ηε βειηίσζε ηεο πγείαο ηνπ πιεζπζκνχ ηνπο, φπσο 

εκεξίδεο, εθζηξαηείεο ηνπ θνηλνχ, πξνζπκπησκαηηθνί έιεγρνη ζην γεληθφ πιεζπζκφ.  

 ην παξαπάλσ πιαίζην ν δήκνο Ππιαίαο – Υνξηηάηε ζπκκεηέρεη ζην πξφγξακκα 

«Γεκηνπξγία θαη δηθηύσζε δεκνηηθώλ Κέληξσλ Πξόιεςεο Τγείαο (ΚΔΠ 

Τγείαο) γηα ηελ αλάπηπμε πξνγξακκάησλ πξόιεςεο θαη πξναγσγήο Τγείαο» πνπ 

εληάζζεηαη ζην Δ.Π. «Αλάπηπμε Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ» 2007-2013. Φνξέαο 
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πινπνίεζεο ηνπ πξνγξάκκαηνο απνηειεί ην Δζληθφ Γηαδεκνηηθφ Γίθηπν Τγηψλ 

Πφιεσλ – Πξναγσγήο Τγείαο. θνπφο ηνπ πξνγξάκκαηνο ε δεκηνπξγία ελφο δηθηχνπ 

Κνηλσληθήο Μέξηκλαο θαη Φξνληίδαο γηα ην δεκφηε, δηαζθαιίδνληαο ζηελ ηνπηθή 

θνηλσλία πςειφ επίπεδν δηαβίσζεο θαη πνηφηεηα δσήο κέζα απφ α) ηελ πξνιεπηηθή 

ηαηξηθή θαη β) ηελ επαηζζεηνπνίεζε ηνπ πιεζπζκνχ. Ο δήκνο έρεη δεκηνπξγήζεη ην 

1
ν
 Κέληξν Πξφιεςεο γηα ηελ Τγεία (ΚΔΠ Τγείαο) ζηε Βφξεηα Διιάδα, ην νπνίν 

ιεηηνπξγεί ζην Παλφξακα, νδφο ρνιείνπ 2
α
. Σo  ΚΔΠ Τγείαο  έρεη ζθνπφ  ηελ 

πξφιεςε θαη ηελ πξναγσγή ηεο πγείαο θαη ελεκεξψλεη ηνπο θαηνίθνπο ηνπ Γήκνπ γηα 

ηηο πξνιεπηηθέο εμεηάζεηο πνπ πξνηείλνληαη γηα ηελ έγθαηξε δηάγλσζε ησλ εμήο  

λνζεκάησλ.  

1. Αλεχξηζκα θνηιηαθήο ανξηήο  

2. Καξθίλνο ηνπ παρένο εληέξνπ  

3. Καξθίλνο ηνπ καζηνχ  

4. Καξθίλνο ηνπ πξνζηάηε  

5. Καξθίλνο ηνπ ηξαρήινπ ηεο κήηξαο 

6. Καξδηαγγεηαθά λνζήκαηα 

7. Μειάλσκα  

ην πιαίζην ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ ΚΔΠ Τγείαο πξαγκαηνπνηνχληαη ελεκεξσηηθέο 

εκεξίδεο, δηαλνκή έληππνπ ελεκεξσηηθνχ πιηθνχ, δσξεάλ ηαηξηθέο εμεηάζεηο (π.ρ. 

έιεγρνο ζαθράξνπ, έιεγρνο αλαπλεπζηηθήο ηθαλφηεηαο, καζηνγξαθία, ηεζη 

Παπαληθνιάνπ θ.α. )  

 Ο δήκνο Ππιαίαο – Υνξηηάηε πινπνηεί  ην πξφγξακκα “e-health”, βάζεη ηνπ 

νπνίνπ νη θνηλσληθέο ππεξεζίεο ηνπ δήκνπ έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα ειέγμνπλ 

επαίζζεηεο νκάδεο, θπξίσο ειηθησκέλα άηνκα κε ρξφληα λνζήκαηα, ηα νπνία 

δπζθνιεχνληαη λα αληηκεησπίζνπλ ηελ θαζεκεξηλφηεηα. Σν θχξην ζηνηρείν ηνπ 

πξνγξάκκαηνο απνηειεί ην «θνπκπί παληθνχ» πνπ είλαη έλα ειεθηξνληθφ θνπηάθη, 

πνπ ν δηθαηνχρνο έρεη καδί ηνπ θαη είλαη ζπλδεδεκέλν κε ην ηειεθσληθφ θέληξν, ελψ 

έρεη δειψζεη ζηελ ππεξεζία έλα φλνκα πνπ κπνξεί λα εηδνπνηεζεί ζε πεξίπησζε 

έθηαθηεο αλάγθεο. Όηαλ ρξεζηκνπνηείηαη, δίλεηαη εληνιή ζην ηειεθσληθφ θέληξν θαη 

εηδνπνηείηαη ην ππεχζπλν πξφζσπν πνπ έρεη δεισζεί. Σέινο, ελεξγνπνηείηαη απηφκαηα 

ζε πεξίπησζε πηψζεο απφ ην θξεβάηη.  



 

35 

 

(TEBA/FEAD): Δπηρεηξεζηαθό Πξόγξακκα Δπηζηηηζηηθήο θαη Βαζηθήο Τιηθήο 

πλδξνκήο γηα ην Σακείν Δπξσπατθήο Βνήζεηαο γηα ηνπο Άπνξνπο 

 Πξφθεηηαη γηα έλα πξφγξακκα δηαλνκήο ηξνθίκσλ θαη βαζηθήο πιηθήο 

ζπλδξνκήο ζε απφξνπο, φπνπ εληάζζνληαη θαη ζπλνδεπηηθά κέηξα πνπ ζπκβάιινπλ 

ζηελ θνηλσληθή ελζσκάησζε ησλ απφξσλ. Χθεινχκελνη ηνπ πξνγξάκκαηνο είλαη 

άηνκα θαη νηθνγέλεηεο πνπ δηαβηνχλ ζε ζπλζήθεο αθξαίαο θηψρεηαο.  

Με ηελ απφθαζε αξηζκ. Γ23/νηθ.23761/1507/27-5-2015 (ΦΔΚ 1064/5-6-

2015, ηεχρνο δεχηεξν) «Πξνζδηνξηζκφο Κνηλσληθψλ πκπξάμεσλ γηα ηελ πινπνίεζε 

ησλ παξεκβάζεσλ ηνπ Δπηρεηξεζηαθνχ Πξνγξάκκαηνο Η Δπηζηηηζηηθήο θαη Βαζηθήο 

Τιηθήο πλδξνκήο γηα ην Σακείν Δπξσπατθήο Βνήζεηαο γηα ηνπο Απφξνπο 

TEBA/FEAD») νξίζηεθαλ Κνηλσληθέο πκπξάμεηο θαη ζπγθεθξηκέλα γηα ηνλ δήκν 

καο ε Κνηλσληθή χκπξαμε  Π.Δ. Θεζζαινλίθεο, Αλαηνιηθφ Σκήκα κε επηθεθαιήο 

εηαίξν ην δήκν Θεζζαινλίθεο. Χο εηαίξνη ζπκκεηέρνπλ νη δήκνη Καιακαξηάο, 

Ππιαίαο- Υνξηηάηε, Θεξκατθνχ θαη Θέξκεο, θαζψο θαη άιινη θνξείο, φπσο 

Μεηξνπφιεηο θαη Με Κπβεξλεηηθέο Οξγαλψζεηο θαη ζπγθεθξηκέλα ε ΑΡΗ, ν 

Διιεληθφο Δξπζξφο ηαπξφο, ν χιινγνο Σξηηέθλσλ Σξίαηλα, ηα Παηδηθά Υσξηά 

SOS, ε Ηεξά Μεηξφπνιε Θεζζαινλίθεο, ε Ηεξά Μεηξφπνιε Νέαο Κξήλεο – 

Καιακαξηάο θαη ε Αλεμάξηεηε Πξσηνβνπιία Πνιηηψλ «Θεξκατθνχ».  

Παξαθάησ δίλεηαη ν αξηζκφο αηφκσλ αλά δήκν πνπ είλαη δηθαηνχρνη ηνπ 

ΣΔΒΑ:  

 Γήκνο Θεζζαινλίθεο 8.864 

 Γήκνο Θεξκατθνχ 2.607 

 Γήκνο Θέξκεο 1.073 

 Γήκνο Καιακαξηάο 1.182 

 Γήκνο Ππιαίαο- Υνξηηάηε 905  

 

Κνηλσληθό Δηζόδεκα Αιιειεγγύεο (ΚΔΑ) 

 Πξφθεηηαη γηα πξνλνηαθφ πξφγξακκα, εηζνδεκαηηθή ελίζρπζε γηα ηελ 

αληηκεηψπηζε ηεο θηψρεηαο θαη ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ θαη απεπζχλεηαη ζε 

λνηθνθπξηά πνπ δηαβηνχλ ζε ζπλζήθεο αθξαίαο θηψρεηαο. Δθαξκφδεηαη Παλειιαδηθά 
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απφ ηελ 1/02/2017.   (Κ.Τ.Α. Γ.Γ.5 νηθ. 2961-10/24-01-2017) Οη δηθαηνχρνη ηνπ είλαη 

Ννηθνθπξηά δει. φια ηα άηνκα πνπ δηακέλνπλ θάησ απφ ηελ ίδηα ζηέγε. Σν 

λνηθνθπξηφ κπνξεί λα είλαη κνλνπξφζσπν, δειαδή ελήιηθν άηνκν πνπ δηακέλεη κφλν 

ηνπ ή πνιππξφζσπν, δειαδή ζχλνιν αηφκσλ πνπ δνπλ θάησ απφ ηελ ίδηα ζηέγε. Σα 

θξηηήξηα πνπ πξέπεη λα πιεξνχληαη αζξνηζηηθά είλαη εηζνδεκαηηθά, πεξηνπζηαθά θαη 

θξηηήξηα δηακνλήο. Οη αηηήζεηο θαηαηίζεληαη είηε απεπζείαο, κε ηε ρξήζε ησλ 

πξνζσπηθψλ θσδηθψλ πξφζβαζεο  γηα ππνβνιή θνξνινγηθήο δήισζεο (TAXIS NET) 

ζπκπιεξψλνληαο ηελ αίηεζε πνπ δηαηίζεηαη ειεθηξνληθά ζηελ ηζηνζειίδα 

www.keaprogram.gr/, είηε ζηα ΚΔΠ, είηε ζηηο θνηλσληθέο ππεξεζίεο ησλ Γήκσλ. 

Απνθιεηζηηθά ζηελ Κνηλσληθή Τπεξεζία ηνπ Γήκνπ θαηαηίζεληαη νη αηηήζεηο ησλ 

αιινδαπψλ, ησλ κνλνγνλετθψλ νηθνγελεηψλ θαη φζεο αηηήζεηο απαηηνχλ πξνζθφκηζε 

δηθαηνινγεηηθψλ θαη έιεγρν απφ ηελ ππεξεζία γηα ηελ ππνβνιή ηνπο.  

ΣΔΒΑ – ΚΔΑ 

Απφ 1/6/2017 σθεινχκελνη ηνπ Σακείνπ Δπξσπατθήο Βνήζεηαο πξνο ηνπο 

Απφξνπο (εθεμήο ΣΔΒΑ) θαζίζηαληαη απηνδίθαηα νη εθάζηνηε δηθαηνχρνη ηνπ 

Κνηλσληθνχ Δηζνδήκαηνο Αιιειεγγχεο (εθεμήο ΚΔΑ) (Αξηζ. Γ23/νηθ.17108/875 

ΦΔΚ 1474/2017, ηεχρνο β΄). Σν δηθαίσκα ζηηο παξνρέο ηνπ Δπηρεηξεζηαθνχ 

Πξνγξάκκαηνο «Δπηζηηηζηηθήο θαη Βαζηθήο Τιηθήο πλδξνκήο γηα ην Σακείν 

Δπξσπατθήο Βνήζεηαο πξνο ηνπο Άπνξνπο (TEBA/FEAD)» ηζρχεη απφ ηελ πξψηε 

εκέξα ηνπ κεζεπφκελνπ κήλα, απφ απηφλ θαηά ηνλ νπνίν εγθξίζεθε ε αίηεζε γηα ην 

ΚΔΑ. Σν δηθαίσκα ζηηο παξνρέο ηνπ πξνγξάκκαηνο απηνχ ηζρχεη, αθφκα θαη αλ 

δηαθνπεί ε θαηαβνιή ηεο εηζνδεκαηηθήο ελίζρπζεο ηνπ ΚΔΑ, κέρξη ην ηέινο ηνπ 

εκεξνινγηαθνχ έηνπο θαηά ην νπνίν εγθξίζεθε ε αίηεζε, ζε εθαξκνγή ησλ φξσλ ηεο 

ππ‟αξηζ. Γ.Γ.5νηθ.2961-10 (Β΄128/2017) θνηλήο ππνπξγηθήο απφθαζεο. 

 

Κνηλσληθό Παληνπσιείν 

Ζ ιεηηνπξγία ηνπ Κνηλσληθνχ Παληνπσιείνπ εληάζζεηαη ζηελ Πξάμε κε ηίηιν 

«Γνκή Παξνρήο Βαζηθψλ Αγαζψλ: Κνηλσληθφ Παληνπσιείν Γήκνπ Ππιαίαο-

Υνξηηάηε», ηνπ Άμνλα Πξνηεξαηφηεηαο ΑΞ09Β «Πξνψζεζε ηεο θνηλσληθήο έληαμεο 

θαη θαηαπνιέκεζε ηεο θηψρεηαο - ΔΚΣ» ζην Δπηρεηξεζηαθφ Πξφγξακκα «Κεληξηθή 

Μαθεδνλία 2014-2020». ηφρνο είλαη ε εθαξκνγή πξνγξακκάησλ θαη δξάζεσλ γηα 

http://www.keaprogram.gr/
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ηελ πξνψζεζε ηεο θνηλσληθήο ζπλνρήο, ε θαηαπνιέκεζε ηεο θηψρεηαο θαη ηνπ 

θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ, ε επαηζζεηνπνίεζε ηνπ πιεζπζκνχ θαη επηρεηξήζεσλ κε 

ζηφρν ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζε πξνγξάκκαηα ζηήξημεο ησλ νηθνλνκηθά αδπλάκσλ 

θαηνίθσλ. Πξφθεηηαη γηα δνκή ε νπνία ζα δηαλέκεη, ζε ηαθηηθή βάζε, ζε σθεινχκελα 

άηνκα πνπ έρνπλ αλάγθε, είδε πξψηεο αλάγθεο γηα ηε ζίηηζε θαη  ηελ έλδπζε απφξσλ 

θαηνίθσλ. 

 ην πιαίζην ιεηηνπξγίαο ηνπ Κνηλσληθνχ Παληνπσιείνπ ηνπ δήκνπ Ππιαίαο 

Υνξηηάηε  πξνβιέπεηαη:    

i. Γηαλνκή ζπζθεπαζκέλσλ ηξνθίκσλ θαη εηδψλ παληνπσιείνπ, 

εηδψλ αηνκηθήο πγηεηλήο θαη θαηεςπγκέλσλ πξντφλησλ. 

ii. Γηαλνκή εηδψλ έλδπζεο θαη ππφδεζεο, εηδψλ νηθηαθνχ 

εμνπιηζκνχ, παηρληδηψλ  θ.ιπ. θαηλνχξησλ ή «δεχηεξν ρέξη». 

iii. Γηαλνκή εηδψλ ςπραγσγίαο φπσο βηβιία, cd - dvd, γηα ηελ 

θάιπςε αλαγθψλ κάζεζεο θαη πνιηηηζκνχ. 

Σν Κνηλσληθφ Παληνπσιείν κπνξεί λα παξέρεη νινθιεξσκέλεο ππεξεζίεο 

ςπρηθήο θαη θνηλσληθήο ζηήξημεο ησλ σθεινχκελσλ κε παξάιιειεο δξάζεηο θαη ζε 

ζπλεξγαζία κε ην Κέληξν Κνηλφηεηαο.  

 

Κέληξν Κνηλόηεηαο 

 

Ζ ιεηηνπξγία ηνπ Κέληξνπ Κνηλφηεηαο εληάζζεηαη  ζηνλ Άμνλα 

Πξνηεξαηφηεηαο «Πξνψζεζε ηεο Κνηλσληθήο Έληαμεο θαη Καηαπνιέκεζε ηεο 

θηψρεηαο – ΔΚΣ» ηνπ Δπηρεηξεζηαθνχ  Πξνγξάκκαηνο «Κεληξηθή Μαθεδνλία 2014-

2020» θαη έρεη ηξηεηή δηάξθεηα.  θνπφο ησλ «Κέληξσλ Κνηλφηεηαο» είλαη ε 

ππνζηήξημε ησλ Οξγαληζκψλ Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο α‟ βαζκνχ ζηελ εθαξκνγή 

πνιηηηθψλ θνηλσληθήο πξνζηαζίαο θαη ε αλάπηπμε ελφο ηνπηθνχ ζεκείνπ αλαθνξάο 

γηα ηελ ππνδνρή, εμππεξέηεζε θαη δηαζχλδεζε ησλ πνιηηψλ κε φια ηα Κνηλσληθά 

Πξνγξάκκαηα θαη Τπεξεζίεο πνπ πινπνηνχληαη ζηελ πεξηνρή ιεηηνπξγίαο ηνπο. Οη 

αξκνδηφηεηεο ηνπ Κέληξνπ Κνηλφηεηαο είλαη ε ππνδνρή, ε ελεκέξσζε θαη ε 

ππνζηήξημε ησλ πνιηηψλ. Δπίζεο, ε πιεξνθφξεζε θαη παξαπνκπή ησλ πνιηηψλ 

ζρεηηθά κε ηα πξνγξάκκαηα πξφλνηαο θαη θνηλσληθήο έληαμεο πνπ πινπνηνχληαη ζε 

ηνπηθφ, πεξηθεξεηαθφ ή εζληθφ επίπεδν, θνηλσληθέο δνκέο θαη ππεξεζίεο πνπ 
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ζπγρξεκαηνδνηνχληαη απφ ην Δπξσπατθφ Κνηλσληθφ Σακείν, πξνγξάκκαηα ηεο 

Γεληθήο Γξακκαηείαο Γηά Βίνπ Μάζεζεο θαη Νέαο Γεληάο θιπ., ε ππνζηήξημε ζηε 

δηαδηθαζία έληαμεο ησλ πνιηηψλ ζηα αλσηέξσ πξνγξάκκαηα, ε παξαπνκπή 

αηηεκάησλ ζε ππεξεζίεο απαζρφιεζεο, ζε πξνγξάκκαηα θαηάξηηζεο, επηκνξθσηηθά 

ζεκηλάξηα θαη ε ζπλεξγαζία κε ηελ ηνπηθή αγνξά εξγαζίαο πξνο έληαμε ησλ αλέξγσλ.  

Σν «Κέληξν Κνηλφηεηαο» αλάινγα κε ηηο ηδηαίηεξεο αλάγθεο ηνπ πιεζπζκνχ 

ηεο πεξηνρήο, δχλαηαη λα παξέρεη ππεξεζίεο πνπ ζα απνζθνπνχλ ζηε βειηίσζε ηνπ 

βηνηηθνχ επηπέδνπ θαη ζα δηαζθαιίδνπλ ηελ θνηλσληθή έληαμε ησλ σθεινπκέλσλ.  

Δλδεηθηηθά αλαθέξνληαη νη παξαθάησ ππεξεζίεο: 

 Παξνρή γεληθήο ζπκβνπιεπηηθήο ππνζηήξημεο  

 Παξνρή ζπκβνπιεπηηθήο ςπρνθνηλσληθήο ζηήξημεο  

 Αλάπηπμε δξάζεσλ δεκηνπξγηθήο απαζρφιεζεο θαη καζεζηαθήο 

ζηήξημεο παηδηψλ πξνζρνιηθήο θαη ζρνιηθήο ειηθίαο. 

 Πξνγξάκκαηα κε ζθνπφ ηε δεκηνπξγία επθαηξηψλ γηα λένπο.  

 Γηνξγάλσζε εθδειψζεσλ κε επηκνξθσηηθφ, επηθνηλσληαθφ θαη 

θνηλσληθφ πεξηερφκελν.  

 Γξάζεηο γηα ηελ θνηλσληθνπνίεζε θαη ηελ θνηλσληθή έληαμε. 

 πγθέληξσζε θαη δηαλνκή βαζηθψλ αγαζψλ  

 Αλάπηπμε Γηθηχνπ Δζεινληηζκνχ  

ηφρνο ηεο  ιεηηνπξγίαο ησλ Κέληξσλ Κνηλφηεηαο είλαη λα απνηειέζνπλ έλα 

«front desk» ππνδνρήο, θαηαγξαθήο, θαηεχζπλζεο θαη παξαπνκπήο ησλ 

σθεινχκελσλ αηφκσλ ζηηο αξκφδηεο ππεξεζίεο, είηε ζε ηνπηθφ, είηε ζε πεξηθεξεηαθφ 

είηε ζε εζληθφ επίπεδν.  

 

Σν Κνηλσληθό Παληνπσιείν θαη ην Κέληξν Κνηλόηεηαο ζα ζηεγαζηεί  ζην 

θηίξην πνπ ζηεγάδεη ην Β΄ ΚΑΠΖ Ππιαίαο ζε εηδηθά δηακνξθσκέλν γηα ην ζθνπφ 

απηφ ρψξν. Όινη νη ρψξνη είλαη πξνζβάζηκνη απφ ΑκεΑ δεδνκέλνπ φηη ππάξρεη 

πινπνηεκέλε νξηδφληηα θαη θαηαθφξπθε επηθνηλσλία πνπ ηα δηεπθνιχλεη, δει. 

ζχλδεζε πεδνδξνκίνπ κε είζνδν ξάκπαο, πξνζβάζηκε είζνδνο, πξνζβαζηκφηεηα 

εζσηεξηθψλ ρψξσλ, δηαδξνκέο ηζφπεδεο, ηθαλνπνηεηηθφ άλνηγκα ζπξψλ, 

ηθαλνπνηεηηθφ πιάηνο δηαδξφκσλ, αλειθπζηήξα θαη θιηκαθνζηάζην. Σν Κνηλσληθφ 

Παληνπσιείν θαη ην Κέληξν Κνηλφηεηαο ζα ζπλδεζνχλ κε Δληαίν Πιεξνθνξηαθφ 
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χζηεκα (ΔΠ) κε ζθνπφ ηελ αθξηβή πεξηγξαθή ησλ ζηνηρείσλ θαη ησλ αηηεκάησλ 

ησλ εμππεξεηνχκελσλ θαη σθεινχκελσλ ψζηε λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα γηα ηελ 

πιήξε θαηαγξαθή ησλ ηνπηθψλ αλαγθψλ αιιά θαη ηελ θαιχηεξε παξαθνινχζεζε 

άκεζσλ πνζνηηθψλ θαη πνηνηηθψλ απνηειεζκάησλ θαη ζπκπεξαζκάησλ ζε ηνπηθφ, 

πεξηθεξεηαθφ θαη εζληθφ επίπεδν. Σν Δ.Π.. ζα δηαηεζεί ζην δήκν κε κέξηκλα ηνπ 

Τπνπξγείνπ Δξγαζίαο, Κνηλσληθήο Αζθάιηζεο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο. 

 

SWOT ΑΝΑΛΤΖ 

ΚΟΗΝΧΝΗΚΖ ΠΟΛΗΣΗΚΖ ΚΑΗ ΓΖΜΟΗΑ ΤΓΔΗΑ   

ΓΤΝΑΣΟΣΖΣΔ ΑΓΤΝΑΜΗΔ 

ΚΔΠ πγείαο Τπνζηειέρσζε ηκεκάησλ 

Μέινο ΔΓΓΤΠΠΤ 

Έιιεηςε θηηξηαθψλ ππνδνκψλ & 

εμνπιηζκνχ 

Καιή ζπλεξγαζία κε ην Ννκηθφ 

Πξφζσπν ηνπ Γήκνπ   

Οξγαλσκέλν θνκκάηη πξνιεπηηθήο 

ηαηξηθήο   

΄Τπαξμε δεκφζησλ θαη ηδησηηθψλ 

λνζνθνκείσλ ζε εγγχηεηα κε ηνλ Γήκν   

Λεηηνπξγία Σνπηθψλ Μνλάδσλ ΠΔΓΤ   

ΔΤΚΑΗΡΗΔ ΑΠΔΗΛΔ 

Αμηνπνίεζε ζρεηηθψλ Δπξσπατθψλ 

Πξνγξακκάησλ Πεξηνξηζκφο πξνζιήςεσλ 

Κνηλσληθή χκπξαμε ΣΔΒΑ κε 

πξννπηηθή απφθηεζεο ηερλνγλσζίαο Οηθνλνκηθή θξίζε 

  Αχμεζε εππαζψλ νκάδσλ 

  

Πηζαλφηεηα αχμεζεο κεηαλαζηεπηηθψλ 

ξνψλ 

ΚΡΗΗΜΑ ΕΖΣΖΜΑΣΑ - ΑΝΑΓΚΔ 

πγρψλεπζε ηνπ ΝΠΓΓ ζηελ αληηδεκαξρία 

Γεκηνπξγία λέσλ θνηλσληθψλ δνκψλ (ζπκβνπιεπηηθνί ζηαζκνί θιπ) 
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Γεκηνπξγία λέσλ δηθηχσλ εζεινληψλ 

πλεξγαζία κε άιινπο θνξείο πνπ αθνξνχλ ζηελ θνηλσληθή πξνζηαζία & πξφλνηαο 

Αλάπηπμε θνηλσληθήο επηρεηξεκαηηθφηεηαο (π.ρ. ΚΟΗΝΔΠ) 

 

ΚΔΚΠΑΠ 

      Σν λνκηθφ πξφζσπν δεκνζίνπ δηθαίνπ κε ηελ επσλπκία Κέληξν Κνηλσληθήο 

Πξνζηαζίαο, Αιιειεγγχεο θαη Παηδείαο (ΚΔΚΠΑΠ) ζπζηάζεθε κε ην ΦΔΚ 808/10-

5-2011/η.Β΄ θαη ζπγρσλεχηεθαλ ελλέα ΝΠΓΓ ηα νπνία πξνυπήξραλ. Σν παξαπάλσ 

λνκηθφ πξφζσπν δξαζηεξηνπνηείηαη ζηνπο εμήο ηνκείο: ΚΑΠΖ, Βνήζεηα ζην πίηη, 

Γεκνηηθά Ηαηξεία, δξάζεηο Πξνιεπηηθήο Ηαηξηθήο, Παηδηθνί ηαζκνί, Κέληξα 

Γεκηνπξγηθήο Απαζρφιεζεο Παηδηψλ, Γεκνηηθή Βηβιηνζήθε, Πάξθν Κπθινθνξηαθήο 

Αγσγήο, δξάζεηο Δλίζρπζεο Απαζρφιεζεο θαη Γηα Βίνπ Μάζεζεο ζηελ επηθξάηεηα 

ηνπ Γήκνπ, ε νπνία γεσγξαθηθά είλαη πνιχ κεγάιε, θαιχπηνληαο ηελ έθηαζε ηξηψλ 

ζπγρσλεπκέλσλ Γήκσλ θαη εμππεξεηνχληαη πεξίπνπ 100.000 κφληκνη θάηνηθνη. Σν 

ΚΔΚΠΑΠ απαζρνιεί ζπλνιηθά 70 εξγαδφκελνπο, εθ ησλ νπνίσλ νη είθνζη επηά 27 

είλαη κφληκνη ππάιιεινη θαη ανξίζηνπ ρξφλνπ θαη νη ππφινηπνη ηδησηηθνχ δηθαίνπ 

νξηζκέλνπ ρξφλνπ απαζρνινχληαη θάζε ρξφλν κε εηήζηεο αλαλεσλφκελεο ζπκβάζεηο, 

ζηα πιαίζηα ρξεκαηνδνηήζεσλ ησλ Δζληθψλ Πφξσλ.   

      ην λ.π. ηεξείηαη αξρείν κειώλ ΚΑΠΖ. Σα κέιε ελεκεξψλνληαη γηα ηα 

πξνγξάκκαηα θαη γηα ηηο δξαζηεξηφηεηεο ησλ ΚΑΠΖ γεληθφηεξα. Πιεξψλνπλ 

ζπλδξνκή ην πνζφ ηεο νπνίαο νξίδεηαη απφ ην Γηνηθεηηθφ πκβνχιην ηνπ λ.π.. θνπφο 

ηνπ πξνγξάκκαηνο ΚΑΠΖ είλαη ε παξακνλή ησλ ειηθησκέλσλ ζην θπζηθφ θαη 

νηθνγελεηαθφ ηνπο πεξηβάιινλ, κέζα απφ πιήζνο δξαζηεξηνηήησλ ψζηε ε παξακνλή 

ησλ ειηθησκέλσλ ζηνπο ρψξνπο ησλ ΚΑΠΖ λα είλαη δεκηνπξγηθή. Οη ίδηνη νη 

ειηθησκέλνη έρνπλ ζπγθξνηήζεη νκάδεο δεκηνπξγηθήο απαζρφιεζεο φπσο ρνξσδία, 

παξαζθεπή θαη κνίξαζκα θαγεηνχ «αηδέκ πηιάθ» ζηνπο πνιίηεο θαηά ηελ δηάξθεηα 

εθδειψζεσλ θαη άιια. Παξάιιεια δηνξγαλψλνληαη εθδξνκέο θαη κνπζηθνρνξεπηηθέο 

εθδειψζεηο γηα ηα κέιε, ελψ παξέρνληαη ππεξεζίεο πξσηνβάζκηαο ηαηξηθήο 

θξνληίδαο απφ εζεινληέο ηαηξνχο δηαθφξσλ εηδηθνηήησλ θαη ζπληαγνγξαθνχλ 

δσξεάλ ηα κέιε ησλ ΚΑΠΖ θαη παξέρνπλ ππεξεζίεο θαη ζηνπο θαηνίθνπο ηεο 

εθάζηνηε δεκνηηθήο θνηλφηεηαο. Παξάιιεια πξνζθέξνληαη ζηα κέιε ησλ ΚΑΠΖ 

ππεξεζίεο λνζειεπηηθήο θξνληίδαο, θπζηθνζεξαπείαο, ζπκκεηνρή ηνπο ζε 

πξνγξάκκαηα πξνιεπηηθήο ηαηξηθήο φπσο δσξεάλ ζπεηξνκέηξεζε, βηνρεκηθέο 
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εμεηάζεηο, κέηξεζε αξηεξηαθήο πίεζεο, ζαθραξψδεο  δηαβήηεο θ.ά.. Δπίζεο, φια ηα 

κέιε ησλ ΚΑΠΖ ελεκεξψλνληαη γηα ζέκαηα πγείαο κε ηε δηαλνκή ελεκεξσηηθψλ 

θπιιαδίσλ θαη παξέρεηαη ςπρνινγηθή ππνζηήξημε κε ηελ ελεκέξσζε ησλ αζζελψλ 

θαη πιεξνθνξνχληαη γηα ηα πξνγξάκκαηα πγείαο θαη ηνλ ηξφπν ζπκκεηνρήο ηνπο ζε 

απηά. ε φιεο ηηο δνκέο ησλ ΚΑΠΖ πξαγκαηνπνηνχληαη νη δξάζεηο: α) Οκάδεο 

δξαζηεξηνπνίεζεο (Γεκηνπξγία νκάδσλ Υνξεπηηθνχ, Υνξσδηψλ, Γπλαηθψλ, 

Γπκλαζηηθήο), β) Δθδειψζεηο Δνξηαζκνχ (Υξηζηνπγελληάηηθεο εθδειψζεηο, 

Κάιαληα, Κνπή Βαζηιφπηηηαο θ.ά.), γ) Απνθξηάηηθεο εθδειψζεηο, ενξηαζκφο 

Καζαξάο Γεπηέξαο, Παζραιηλέο εθδειψζεηο (ηζνχγθξηζκα απγνχ θ.ά.), δ) 

Φπραγσγηθέο Δθδειψζεηο (παξαθνινχζεζε ζεαηξηθψλ παξαζηάζεσλ, αληαιιαγή 

επηζθέςεσλ, νκάδσλ απφ άιια ΚΑΠΖ δήκσλ θ.ά), ε) Θξεζθεπηηθέο εθδειψζεηο 

(πξνζθχλεκα Ηεξάο κνλήο Μεηακνξθψζεσο – Υνξηηάηε, Πξνζθχλεκα ζηελ Αγία 

Παξαζθεπή, Πξνθήηε Ζιία θ.ά.) θαη ζη) Δθδξνκέο (εκεξήζηεο, πνιπήκεξεο) θ.ά. 

 
Φνξέαο δνκή Γεκνηηθφ 

δηακέξηζκα 

Αξηζκφο 

αηφκσλ πνπ 

δχλαηαη λα 

εμππεξεηήζεη 

Αξηζκφο 

αηφκσλ πνπ 

εμππεξεηεί 

Απαζρνινχκελνη Απαζρνινχκελνη 

(εηδηθφηεηεο) 

1Ο ΚΑΠΖ 

ΠΤΛΑΗΑ 

ΠΤΛΑΗΑ 300-800 Πεξίπνπ 1200 

άηνκα 

κεληαίσο 

5 Ννζειεχηξηα, 

Φπζηθνζεξαπεχηξηα, 

νηθνγελεηαθή 

βνεζφο 

2ν ΚΑΠΖ 

ΠΤΛΑΗΑ 

ΠΤΛΑΗΑ 100-300 Πεξίπνπ 500 

άηνκα 

κεληαίσο 

1 Κνηλσληθή 

ιεηηνπξγφο 

ΚΑΠΖ 

Παλνξάκαηνο 

Παλφξακα 400-600 Πεξίπνπ 500 

άηνκα 

κεληαίσο 

1 Ννζειεχηξηα 

ΚΑΠΖ 

Υνξηηάηε 

Υνξηηάηε 100-300 Πεξίπνπ 400 

άηνκα 

κεληαίσο 

1 Κνηλσληθή 

Λεηηνπξγφο  

ΚΑΠΖ 

Αζβεζηνρσξίνπ 

Αζβεζηνρψξη 100-400 Πεξίπνπ 500 

άηνκα 

κεληαίσο 

3 Κνηλσληθή 

Λεηηνπξγφο, 

Φπζηθνζεξαπεχηξηα, 

Ννζειεχηξηα 

ΚΑΠΖ Φηιχξνπ Φίιπξν 100-400 Πεξίπνπ 500 

άηνκα 

κεληαίσο 

1 Κνηλσληθή 

Λεηηνπξγφο 

   

 ην λ.π. πινπνηείηαη ην Πξόγξακκα Βνήζεηα ζην πίηη. θνπφο ηνπ είλαη ε 

παξακνλή ηνπ σθεινχκελνπ ζην θπζηθφ ηνπ πεξηβάιινλ. Οη δνκέο ηνπ γηα ηελ 

θαιχηεξε θαη ιεηηνπξγηθφηεξε εμππεξέηεζε ησλ πνιηηψλ, ηαπηίδνληαη κε ηηο πεξηνρέο 

παξέκβαζεο θαη είλαη ζπλνιηθά ηέζζεξηο θαη εμππεξεηνχλ πεξίπνπ 260 άηνκα, 

ειηθησκέλνπο θαη ΑΜΔΑ, πνπ αληηκεησπίδνπλ απνδεδεηγκέλε αδπλακία 

απηνεμππεξέηεζεο, ζνβαξά θνηλσληθννηθνλνκηθά πξνβιήκαηα θαη πξνβιήκαηα 
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πγείαο, αιιά θαη άηνκα πνπ είλαη απνθιεηζκέλα ή δελ εμππεξεηνχληαη πιήξσο. Οη 

ππεξεζίεο παξέρνληαη ζηηο επάισηεο θνηλσληθέο νκάδεο κεηά απφ επίζθεςε ηεο 

θνηλσληθήο ιεηηνπξγνχ ζην ζπίηη ησλ εμππεξεηνχκελσλ κε ζπρλφηεηα ε νπνία 

εθηηκάηαη αλάινγα κε ηηο αλάγθεο θαη ηηο ηδηαηηεξφηεηέο ηνπο. Παξάιιεια πξέπεη λα 

επηζεκαλζεί φηη φηαλ θξίλεηαη αλαγθαίν παξέρνληαη ππεξεζίεο θαη‟ νίθνλ ζηα 

αλσηέξσ άηνκα (κηθξναγνξέο, πιεξσκέο ινγαξηαζκψλ ΓΔΚΟ, Σξάπεδεο, αγνξά 

θαξκάθσλ θ.ά.).  ε φιεο ηηο δνκέο ηνπ πξνγξάκκαηνο ιεηηνπξγνχλ νη ηαθηηθέο 

ππεξεζίεο: α) ζπκβνπιεπηηθή θαη ςπρνινγηθή ππνζηήξημε ησλ αηφκσλ πνπ ρξήδνπλ 

βνήζεηαο, β) ηαηξνθαξκαθεπηηθή θξνληίδα θαη λνζειεπηηθή κέξηκλα, γ) πξφιεςε 

αγσγήο πγείαο, δ) θξνληίδα λνηθνθπξηνχ, ε) ζπκκεηνρή ζην πξφγξακκα “e-health” . 

  Φνξέαο δνκή Γεκνηηθφ 

δηακέξηζκα 

Αξηζκφο 

αηφκσλ πνπ 

δχλαηαη λα 

εμππεξεηήζεη 

Αξηζκφο 

αηφκσλ πνπ 

εμππεξεηεί 

απαζρνινχκελνη Απαζρνινχκελνη 

(εηδηθφηεηεο) 

1ν Βνήζεηα ζην 

πίηη Ππιαίαο 

Ππιαίαο 65 60 4 Φπρνιφγνο, 

Ννζειεχηξηα, 

Οηθνγελεηαθή 

Βνεζφο 

2ν Βνήζεηα ζην 

πίηη Ππιαίαο 

Ππιαίαο 65 41 4 Κνηλσληθή 

Λεηηνπξγφο, 

Ννζειεχηξηα, 

Οηθνγελεηαθή 

Βνεζφο 

Βνήζεηα ζην 

πίηη 

Παλνξάκαηνο 

Παλνξάκαηνο 65 65 4 Κνηλσληθή 

Λεηηνπξγφο,  

Ννζειεχηξηα, 

Οηθνγελεηαθή 

Βνεζφο 

Βνήζεηα ζην 

πίηη Υνξηηάηε 

Υνξηηάηε, 

Αζβεζηνρψξη, 

Φίιπξν 

65 41 4 Κνηλσληνιφγνο, 

Ννζειεχηξηα, 

Οηθνγελεηαθή 

Βνεζφο  

 

Γεκνηηθνί Παηδηθνί ηαζκνί 

 ην λ.π. ηνπ δήκνπ ιεηηνπξγνχλ έμη παηδηθνί ζηαζκνί νη νπνίνη θηινμελνχλ 

245 παηδηά. Σν ΝΠΓΓ εληάρζεθε ζηα Πξνγξάκκαηα  «Δλαξκφληζε Οηθνγελεηαθήο 

θαη Δπαγγεικαηηθήο Εσήο» ηνπ ΔΠΑ, φπνπ ζπλνιηθά εληάρζεθαλ θαη 

επηρνξεγήζεθαλ 101 θηινμελνχκελα παηδηά. Σα ηξνθεία παξέκεηλαλ ζε ρακειά 

επίπεδα, ζηεξίδνληαο κε απηφλ ηνλ ηξφπν ηηο νηθνγέλεηεο ζηε δχζθνιε νηθνλνκηθή 

ζπγθπξία ηεο επνρήο. Δπίζεο, εθαξκφζηεθε ε πνιηηηθή ζηήξημε ησλ νηθνλνκηθά 

αζζελέζηεξσλ νηθνγελεηψλ κε πξψηνλ ηελ δσξεάλ θνίηεζε ησλ παηδηψλ ησλ νπνίσλ 

νη νηθνγέλεηεο βξίζθνληαη θάησ απφ ην φξην ηεο θηψρεηαο θαη ην εηήζην νηθνγελεηαθφ 
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εηζφδεκα αλέξρεηαη ζηα 6.000,00 € θαη δεχηεξνλ ηα πνιχ ρακειά κεληαία ηξνθεία, 

χςνπο 40 € γηα εηήζην νηθνγελεηαθφ εηζφδεκα έσο 30.000,00 €, ζπκπιεξψλνληαο έηζη 

ηα θελά θαη ηηο αβιεςίεο ηνπ επξσπατθνχ πξνγξάκκαηνο ηνπ ΔΠΑ.  Οη ππεξεζίεο 

πνπ παξέρνληαη ζηηο δνκέο ησλ δεκνηηθψλ παηδηθψλ ζηαζκψλ έρνπλ σο εμήο: α) 

παξέρνπλ εληαία πξνζρνιηθή αγσγή ζχκθσλα κε ηα πιένλ ζχγρξνλα επηζηεκνληθά 

δεδνκέλα, β) βνεζνχλ ηα παηδηά λα αλαπηπρζνχλ νιφπιεπξα, ζσκαηηθά, λνεηηθά, 

ζπλαηζζεκαηηθά θαη θνηλσληθά, γ) ελζσκαηψλνπλ ηελ πνιηηηζκηθή θαη ζξεζθεπηηθή ή 

κνξθσηηθή πνιππνιηηηζκηθφηεηα, δ) επαηζζεηνπνηνχλ ηνπο γνλείο ζε ζέκαηα 

ζχγρξνλεο παηδαγσγηθήο θαη ςπρνινγίαο, ε) παξέρνπλ εκεξήζηα δηαηξνθή θαη 

θξνληίδα ζηα παηδηά πνπ θηινμελνχλ ηεξψληαο ηνπο θαλφλεο πγηεηλήο θαη αζθάιεηαο 

θαη ζη) βνεζνχλ ηα παηδηά πξνζρνιηθήο ειηθίαο ζηελ νκαιή κεηάβαζή ηνπο απφ ην 

νηθνγελεηαθφ ζην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ θαη ηελ ελ γέλεη θνηλσληθνπνίεζή ηνπο θ.ά..  

Δπηπιένλ πξαγκαηνπνηνχληαη εθδειψζεηο ζε φινπο ηνπο παηδηθνχο ζηαζκνχο ηα 

Υξηζηνχγελλα, ηηο Απφθξηεο, ην Πάζρα θαη ην Καινθαίξη.   

Φνξέαο δνκή Γεκνηηθφ 

δηακέξηζκα 

Αξηζκφο 

αηφκσλ πνπ 

δχλαηαη λα 

εμππεξεηήζεη 

Αξηζκφο 

αηφκσλ 

πνπ 

εμππεξεηεί 

απαζρνινχκελνη Απαζρνινχκελνη 

(εηδηθφηεηεο) 

Παηδηθφο 

ηαζκφο 

Ππιαίαο 

Ππιαίαο 75 75 9 Βξεθνλεπηνθφκνο, 

Βνεζφο 

Βξεθνλεπηνθφκνπ, 

Καζαξίζηξηα 

ζΠαηδηθφο 

ηαζκφο Μαξία 

Σεξιεκέζνγινπ 

Ππιαία 75 75 9 Βξεθνλεπηνθφκνο, 

Βνεζφο 

Βξεθνλεπηνθφκνπ, 

Καζαξίζηξηα 

Παηδηθφο 

ηαζκφο 

Παλνξάκαηνο 

Παλνξάκαηνο 80 60 7 Βξεθνλεπηνθφκνο, 

Βνεζφο 

Βξεθνλεπηνθφκνπ, 

Καζαξίζηξηα 

Παηδηθφο 

ηαζκφο 

Υνξηηάηε 

Υνξηηάηε 25 17 3 Βξεθνλεπηνθφκνο, 

Βνεζφο 

Βξεθνλεπηνθφκνπ, 

Καζαξίζηξηα 

Παηδηθφο 

ηαζκφο 

Αζβεζηνρσξίνπ 

Αζβεζηνρσξίνπ 25 21 3 Βξεθνλεπηνθφκνο, 

Βνεζφο 

Βξεθνλεπηνθφκνπ, 

Καζαξίζηξηα 

Παηδηθφο 

ηαζκφο 

Φηιχξνπ 

Φηιχξνπ 25 16 3 Βξεθνλεπηνθφκνο, 

Βνεζφο 

Βξεθνλεπηνθφκνπ, 

Καζαξίζηξηα 

 

Πάξθν Κπθινθνξηαθήο αγσγήο 

 Σν Πάξθν θπθινθνξηαθήο αγσγήο ιεηηνπξγεί κε ηελ ππνζηήξημε ελφο 

εμεηδηθεπκέλνπ ζπλεξγάηε θ. Σηκακφπνπινπ, βαιθαληνλίθε πνδειαζίαο θαη κέινο ηεο 
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Διιεληθήο Οιπκπηαθήο Δπηηξνπήο, ν νπνίνο ζε θαζεκεξηλή βάζε πινπνηεί 

πξνγξάκκαηα εθκάζεζεο πνδειάηνπ ζε κηθξά παηδηά. Δπίζεο ην ρψξν  επηζθέπηνληαη 

πνιιά ζρνιεία θαη πξαγκαηνπνηνχληαη δηαιέμεηο θαη επηδείμεηο εθκάζεζεο 

θπθινθνξηαθήο αγσγήο. Οη ππεξεζίεο δηαηίζεληαη δσξεάλ ζε φινπο ηνπο επηζθέπηεο 

ηνπ πάξθνπ θαη ην πξφγξακκα ζηέθεηαη κε κεγάιε επηηπρία.      

Φνξέαο δνκή Γεκνηηθφ 

δηακέξηζκα 

Αξηζκφο 

αηφκσλ πνπ 

δχλαηαη λα 

εμππεξεηήζεη 

Αξηζκφο 

αηφκσλ πνπ 

εμππεξεηεί 

απαζρνινχκελνη Απαζρνινχκελνη 

(εηδηθφηεηεο) 

Πάξθν 

Κπθινθνξηαθήο 

αγσγήο 

Παλνξάκαηνο 

φια 3.000 2.000 1 Δμσηεξηθφο 

ζπλεξγάηεο 

 

Γεκνηηθή Βηβιηνζήθε 

 Ζ δεκνηηθή βηβιηνζήθε Παλνξάκαηνο έρεη επηζθεςηκφηεηα 10-15 

αλαγλσζηψλ εκεξεζίσο θαη νη αλαγλψζηεο κε θάξηα δαλεηζκνχ είλαη πεξίπνπ 650 

άηνκα. Ο αξηζκφο ηίηισλ βηβιίσλ αλέξρεηαη ζε 15.000 θαη νη παξερφκελεο ππεξεζίεο 

πξνο ηνπο αλαγλψζηεο είλαη ν δαλεηζκφο έληππνπ πιηθνχ, ε ιεηηνπξγία ηνπ 

αλαγλσζηεξίνπ, ε θαζνδήγεζε ησλ αλαγλσζηψλ ζηελ αλαδήηεζε ηεθκεξίσλ θαη 

βηβιηνγξαθηθνχ πιηθνχ, ε μελάγεζε ζρνιείσλ, ε πξαγκαηνπνίεζε παηδηθψλ 

δξαζηεξηνηήησλ θηιαλαγλσζίαο θαη δεκηνπξγηθήο έθθξαζεο, ε ιεηηνπξγία Λέζρεο 

Φηιαλαγλσζίαο ελειίθσλ θ.ά. ηε δεκνηηθή βηβιηνζήθε εγθαηαζηάζεθε 

εμεηδηθεπκέλν πξφγξακκα βηβιηνζεθνλνκίαο Kocha θαη πξαγκαηνπνηήζεθε 

ειεθηξνληθή θαηαγξαθή ησλ βηβιίσλ. Δπίζεο πινπνηνχληαη πξνγξάκκαηα αλάγλσζεο 

αγγιηθψλ βηβιίσλ ζε ζπλεξγαζία κε ηηο εζειφληξηεο  ηνπ πιιφγνπ Απνθνίησλ ηνπ 

Ακεξηθαληθνχ Κνιιεγίνπ Παηδηθήο ιέζρεο.  

Φνξέαο δνκή Γεκνηηθφ 

δηακέξηζκα 

Αξηζκφο 

αηφκσλ πνπ 

δχλαηαη λα 

εμππεξεηήζεη 

Αξηζκφο 

αηφκσλ πνπ 

εμππεξεηεί 

απαζρνινχκελνη Απαζρνινχκελνη 

(εηδηθφηεηεο) 

Γεκνηηθή 

βηβιηνζήθε 

Παλνξάκαηνο 

Παλνξάκαηνο 30 15 1 Βηβιηνζεθνλφκνο 
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ΚΔΠ Τγείαο  

 Σν ΚΔΠ Τγείαο απνηειείηαη απφ δπν δνκέο θαη έρεη ζθνπφ  ηελ πξφιεςε θαη 

ηελ πξναγσγή ηεο πγείαο. Δλεκεξψλεη ηνπο θαηνίθνπο ηνπ δήκνπ γηα ηηο πξνιεπηηθέο 

εμεηάζεηο πνπ πξνηείλνληαη γηα ηελ έγθαηξε δηάγλσζε ζπγθεθξηκέλσλ  λνζεκάησλ. 

Σα ηξία πξνγξάκκαηα πνπ πινπνηνχληαη ζε ζπλεξγαζία κε ην Δζληθφ Γηαδεκνηηθφ 

Γίθηπν Τγηψλ Πφιεσλ είλαη:  

α) Πξφγξακκα ηεο Σειεταηξηθήο,  

 Δίλαη κηα πξσηνπνξηαθή ππεξεζία πνπ ζηνρεχεη ζηε βειηίσζε ηεο θπζηθήο 

θαηάζηαζεο ησλ πνιηηψλ, ζηε δηαηήξεζε ηεο επεμίαο ηνπο θαη ζηελ αλαβάζκηζε ηεο 

πνηφηεηαο δσήο ηνπο, εζηηάδνληαο ζηελ πξφιεςε ζε αληίζεζε κε ηελ ζεκεξηλή 

πξαθηηθή πνπ επηθεληξψλεηαη ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ αζζελεηψλ. Σν πξφγξακκα 

απεπζχλεηαη ζε αζζελείο κε ρξφληεο παζήζεηο, ζε ειηθησκέλνπο πνπ παξαθνινπζνχλ 

ηελ θαηάζηαζε ηεο πγείαο ηνπο θαη ζε θάζε πνιίηε ζην πιαίζην ηεο πξνιεπηηθήο 

ηαηξηθήο. Οη ελδηαθεξφκελνη κπνξνχλ λα θάλνπλ ρξήζε ησλ ππεξεζηψλ ηνπ 

πξνγξάκκαηνο θαηφπηλ ηειεθσληθνχ ξαληεβνχ.  

β) Πξφγξακκα ηεο πχιεο ελεκέξσζεο γηα ηελ Τγεία κνπ  

 Ζ ππεξεζία αθνξά ζηε δσξεάλ δεκηνπξγία «Ζιεθηξνληθνχ Ηαηξηθνχ 

Φαθέινπ» απφ φζνπο ην επηζπκνχλ θαη ηελ άκεζε θαη ζπλερή ελεκέξσζή ηνπο γηα 

ζέκαηα πγείαο. Κάζε κέινο – ρξήζηεο απνθηά αζθαιή πξφζβαζε κέζσ θσδηθψλ, 

ζηνλ ηαηξηθφ ειεθηξνληθφ θάθειν θαη ηνπ παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα ηεο ζπλερνχο 

πξφζβαζεο ζην ηαηξηθφ ηζηνξηθφ ηνπ, ε δηακφξθσζε ηνπ πξνζσπηθνχ ηαηξηθνχ 

θαθέινπ, ε ρξήζε πξνζσπηθνχ ηαηξηθνχ εκεξνινγίνπ θαη δπλαηφηεηα ππελζχκηζεο 

ηαηξηθψλ ξαληεβνχ κέζσ e-mail, ε αλαιπηηθή ελεκέξσζε γηα ηε ιεηηνπξγία ησλ 

ηκεκάησλ θαη ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ πγείαο ηνπ δήκνπ θ.ά.. Οη 

ελδηαθεξφκελνη επηζθέπηνληαη ηελ επίζεκε δηαδηθηπαθή ζειίδα ηνπ δήκνπ 

http://www.pilea-hortiatis.gr θαη ζπκπιεξψλνπλ ηελ αίηεζε ζηελ ππεξζχλδεζε 

http://www.patientlink.eu/direct.php?partner_id=783&language_id=2, απφ φπνπ θαη 

ιακβάλνπλ κνλαδηθνχο θσδηθνχο πξφζβαζεο, ψζηε λα δεκηνπξγήζνπλ ηνλ 

πξνζσπηθφ ηνπο Ζιεθηξνληθφ Ηαηξηθφ Φάθειν.  

γ) δξάζεηο γηα ηελ πξναγσγή ηεο Τγείαο.   

http://www.pilea-hortiatis.gr/
http://www.patientlink.eu/direct.php?partner_id=783&language_id=2
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 Μέζσ ηνπ παξαπάλσ πξνγξάκκαηνο πξαγκαηνπνηνχληαη νη εμήο δξάζεηο: 

πξφγξακκα πξφιεςεο ζαθραξψδε δηαβήηε κε δσξεάλ εμέηαζε, πξφγξακκα 

πξνιεπηηθήο ηαηξηθήο κε παξάιιειε εθηίκεζε ηνπ θαξδηαγγεηαθνχ θηλδχλνπ γηα ηνπο 

ππαιιήινπο ηνπ δήκνπ, δσξεάλ έιεγρνο καζηνχ θαη ηεζη Παπαληθνιάνπ ζην δήκν, 

ελεκεξσηηθή εθδήισζε ζην ΚΑΠΖ Ππιαίαο κε ζέκα «Πξψηε ε Διιάδα ζηελ 

θαηαλάισζε αληηβηνηηθψλ ζηελ Δπξψπε» θ.ά.. 

Φνξέαο 

δνκή 

Γεκνηηθφ 

δηακέξηζκα 

Αξηζκφο 

αηφκσλ πνπ 

δχλαηαη λα 

εμππεξεηήζεη 

Αξηζκφο 

αηφκσλ 

πνπ 

εμππεξεηεί 

απαζρνινχκελνη Απαζρνινχκελνη 

(εηδηθφηεηεο) 

ΚΔΠ 

Τγείαο 

Παλνξάκα

ηνο 

φια Γελ νξίδεηαη 

αξηζκφο 

110 2 Κνηλσληθή 

Λεηηνπξγφο θαη 

Ννζειεχηξηα 

Τπεξεζίεο 

Τγείαο 

Υνξηηάηε 

Υνξηηάηε Γελ νξίδεηαη 

αξηζκφο 

400 – 500 

άηνκα 

κεληαίσο 

1 Ννζειεχηξηα 

 

Δζεινληηζκόο 

 ην δήκν πξέπεη λα αλαπηπρζεί έλα ηζρπξφηεξν δίθηπν εζεινληψλ ζην νπνίν 

λα ζπκκεηέρνπλ θνξείο, ζχιινγνη, ΜΚΟ θαη απιή δεκφηεο νη νπνίνη λα ζηεξίδνπλ ηηο 

ελέξγεηεο ηνπ Γήκνπ ζηνλ θνηλσληθφ ηνκέα. Έλα εληζρπκέλν δίθηπν εζεινληψλ ζα 

ζπκβάιιεη θαζνξηζηηθά ζηε ζχζηαζε θαη ιεηηνπξγία ηνπ Κνηλσληθνχ Παληνπσιείν, 

Κνηλσληθνχ Ηαηξείνπ θαη άιισλ δνκψλ. Πέξαλ απ‟ φια απηά ε εζεινληηθή δξάζε 

εζηηάδεηαη θπξίσο ζηελ αλαθνχθηζε θαζεκεξηλψλ αλαγθψλ ησλ πνιηηψλ είηε 

εληζρχνληάο ηνπο νηθνλνκηθά είηε παξέρνληαο ηνπο βαζηθά είδε δηαηξνθήο έλδπζεο 

ππφδεζεο θ.ά.. Γεγνλφο είλαη πάλησο πσο νη αλάγθεο ησλ πνιηηψλ γηα παξνρή 

βαζηθψλ εηδψλ νινέλα θαη απμάλνληαη θαζψο κεγαιψλεη ν  αξηζκφο ησλ αλέξγσλ.   

Πξνγξακκαηηθή ύκβαζε 

 Τπνγξάθεθε πξνγξακκαηηθή ζχκβαζε κεηαμχ ηνπ δήκνπ Ππιαίαο- Υνξηηάηε 

θαη ηνπ Ν.Π.Γ.Γ. κε ηε επσλπκία «Κέληξν Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο Αιιειεγγχεο θαη 

Παηδείαο». Ο δήκνο Ππιαίαο Υνξηηάηε θαη ην ΚΔΚΠΑΠ ιεηηνπξγνχλ κε 

παξαπιήζηεο αξκνδηφηεηεο εθαξκνγήο πνιηηηθψλ, ζπλεξγαζηψλ, δξάζεσλ θαη 

πξνγξακκάησλ πνπ απνζθνπνχλ ζηε δηαηήξεζε ηεο θνηλσληθήο ζπλνρήο θαη ζηελ 

ππνζηήξημε θαη θνηλσληθή θξνληίδα ησλ εππαζψλ θνηλσληθψλ νκάδσλ ηνπ δήκνπ, κε 

ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πνπ αθνξνχλ ζηελ απαζρφιεζε, ζηελ πγεία, ζηελ θνηλσληθή 
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αιιειεγγχε, ζηε δηαρείξηζε εζληθψλ θαη επξσπατθψλ πξνγξακκάησλ, ζηε ρνξήγεζε 

νηθνλνκηθψλ θαη άιισλ βνεζεκάησλ δηαβίσζεο θαη ελ γέλεη ζηε βειηίσζε ηεο 

πνηφηεηαο δσήο ησλ πνιηηψλ πνπ δηαβηνχλ θαη δξαζηεξηνπνηνχληαη εληφο ησλ νξίσλ 

ηεο δεκνηηθήο επηθξάηεηαο.  

 Με ηε ζχκβαζε απηή πξνβιέπεηαη ε δηάζεζε πξνζσπηθνχ απφ ηελ πιεπξά ηνπ 

δήκνπ θαη ηνπ ΚΔΚΠΑΠ ψζηε λα εθηειεζηνχλ αξηηφηεξα φιεο νη δξάζεηο θαη ηα 

πξνγξάκκαηα ησλ δχν θνξέσλ. πγθεθξηκέλα, νη δξάζεηο απηέο είλαη νη εμήο: 

α. Δζληθφ Γηαδεκνηηθφ Γίθηπν Τγηψλ Πφιεσλ – Πξναγσγήο Τγείαο   

β. Πξφγξακκα «Γεκηνπξγία θαη δηθηχσζε δεκνηηθψλ Κέληξσλ Πξφιεςεο Τγείαο 

(ΚΔΠ Τγείαο) γηα ηελ αλάπηπμε πξνγξακκάησλ πξφιεςεο θαη πξναγσγήο Τγείαο» 

γ. δξάζεηο ηεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο θαη δεκφζηαο πγείαο ηνπ δήκνπ  

δ. δνκέο θαη δξάζεηο θνηλσληθήο πνιηηηθήο θαη δεκφζηαο πγείαο πνπ πινπνηεί ην 

«Κέληξν Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, Αιιειεγγχεο θαη Παηδείαο»   

SWOT ΑΝΑΛΤΖ 

ΚΔΚΠΑΠ   

ΓΤΝΑΣΟΣΖΣΔ ΑΓΤΝΑΜΗΔ 

Γεηηλίαζε ηνπ Γήκνπ κε ηα ΠΘ 

Οη δπζθνιίεο γηα  ηε δηαηήξεζε ηεο 

ρξεκαηνδφηεζεο απφ  ην Γήκν Ππιαίαο – 

Υνξηηάηε 

Ζ δηαζπνξά ησλ δνκψλ ζε φιε ηελ 

επηθξάηεηα ηνπ δήκνπ, ψζηε ζε θάζε 

νηθηζκφ ππάξρεη ην ζχλνιν ησλ βαζηθψλ 

δηαηηζέκελσλ δνκψλ 

Ζ ζαθήο έιιεηςε πξνζσπηθνχ ζηηο δνκέο 

θαη εηδηθά ζην δηνηθεηηθφ ηκήκα 

 Σν ηθαλνπνηεηηθφ επίπεδν παξνρήο 

ππεξεζηψλ 

Οη πεπαιαησκέλεο ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο 

θηηξηαθέο εγθαηαζηάζεηο θαη ε απνπζία 

ησλ κέζσλ 

Ο θαιφο (θαη ελζαξξπληηθφο) βαζκφο 

ηθαλνπνίεζεο ησλ σθεινχκελσλ θαη ε 

ζπκκεηνρή ηνπο ζηηο πξσηνβνπιίεο θαη 

ηηο δξάζεηο ηνπ νξγαληζκνχ 

Ζ έιιεηςε εθαξκνγήο κεζφδσλ κέηξεζεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη κε εθαξκνγή 

ζηνρνζεζίαο 

Ζ εκπεηξία ηνπ ππάξρνληνο πξνζσπηθνχ 

 Ζ θαζπζηέξεζε εθαξκνγήο ελφο 

ζηξαηεγηθνχ ζρεδίνπ κε πλνή θαη 

ζχγρξνλεο θαη θξέζθηεο αληηιήςεηο θαη 
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ηδέεο 

Σν νινθιεξσκέλν ζρέδην νξγάλσζεο, 

αλάπηπμεο, δηθηχσζεο θαη εθπαίδεπζεο 

πνπ πινπνηείηαη 

Ζ αζζεληθή αλάπηπμε δξάζεσλ 

εζεινληηζκνχ θαη εμσζηξέθεηαο ζηηο 

ζπλεξγαζίεο κε θνξείο, ηδξχκαηα θαη 

επηρεηξήζεηο 

  

 Ζ έιιεηςε θαηαγξαθήο θαη νξγαλσκέλεο 

εθαξκνγήο ζηαζεξψλ θαη απνδνηηθψλ 

δηαδηθαζηψλ 

  

 Ζ απαίηεζε ζπλερνχο εθπαίδεπζεο ζην 

δηνηθεηηθφ πξνζσπηθφ, εμαηηίαο ησλ 

νινέλα θαη απμαλφκελσλ απαηηήζεσλ απφ 

ηε λνκνζεζία 

ΔΤΚΑΗΡΗΔ ΑΠΔΗΛΔ 

Δζηίαζε ηνπ ΔΠΑ θαη ησλ ρσξηθψλ 

πνιηηηθψλ ζην ξφιν ησλ ζεκαληηθψλ 

αζηηθψλ θέληξσλ 

Οη δπζθνιίεο δηαηήξεζεο επηπέδνπ 

ρξεκαηνδφηεζεο απφ ην Γήκν Ππιαίαο – 

Υνξηηάηε θαη ηα ζελάξηα κείσζεο 

ρξεκαηνδφηεζεο απφ ηα ζηαζεξά εηήζηα 

πξνγξάκκαηα, είηε απφ Δζληθνχο Πφξνπο, 

είηε απφ ηα ΔΠΑ 

Οη αιιαγέο ηνπ ζεζκηθνχ θαη λνκηθνχ 

πιαηζίνπ γηα ηελ νξγάλσζε ησλ ΝΠΓΓ 

πνπ επηηαρχλνπλ ηηο δηεξγαζίεο γηα ηελ 

επηκφξθσζε ηνπ πξνζσπηθνχ θαη ηελ 

εθαξκνγή ζχγρξνλσλ πξνηχπσλ 

δηνίθεζεο 

Οη πηέζεηο ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα θαη ηε 

«κλεκνληαθήο» ζθέςεο γηα ηδησηηθνπνίεζε 

ησλ θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ ή / θαη ν 

αληαγσληζκφο ησλ ηδησηηθψλ επηρεηξήζεσλ 

κε άληζνπο φξνπο 

 Οη εδξαησκέλεο δεκφζηεο δνκέο 

επηκφξθσζεο ησλ ππαιιήισλ θαη ε 

επηπξφζζεηε κνξηνδφηεζε 

επηκνξθσηηθψλ ζεκηλαξίσλ πνπ δξα σο 

θίλεηξν 

Σα ζελάξηα θαηάξγεζεο, ζπγρσλεχζεσλ 

θαη απνιχζεσλ πνπ απεηινχλ γεληθφηεξα 

ην νηθνδφκεκα ησλ θνηλσληθψλ παξνρψλ 

κέζσ ηεο Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο 

 Ζ δηαθαηλφκελε ζπλέρηζε ησλ 

θνηλσληθψλ πξνγξακκάησλ ηνπ ΔΠΑ 

Οη απνζπαζκαηηθέο θαη ρσξίο ζπλέρεηα, 

ξπζκίζεηο ζε ζέκαηα νξγάλσζεο, 

δηνίθεζεο, δηαρείξηζεο θαη αλζξψπηλνπ 

δπλακηθνχ απφ ηελ θεληξηθή θπβέξλεζε 

 Ζ έλαξμε ηεο πξνγξακκαηηθήο πεξηφδνπ 

2014-2020 θαη νη εθ λένπ επθαηξίεο 

έληαμεο ζε ζχγρξνλα πξνγξάκκαηα 

Σν γξαθεηνθξαηηθφ, αλαπνηειεζκαηηθφ θαη 

πεξίπινθν πιαίζην ιεηηνπξγίαο ησλ 

θνξέσλ δεκνζίνπ δηθαίνπ θαη ε 

πξνζήισζε ζε παξαδνζηαθέο κεζφδνπο 

δηνίθεζεο θαη ιεηηνπξγίαο 

Ζ αμηνπνίεζε θαιψλ πξαθηηθψλ άιισλ 

δνκψλ Οη αδπλακίεο πξνζαξκνγήο ησλ δνκψλ θαη 

ζπζηεκάησλ ιεηηνπξγίαο πξνο ηηο 
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εμειηζζφκελεο αλάγθεο 

Ζ θνηλσληθή απνδνρή ηνπ νξγαληζκνχ 

Ζ δπζθνιία ππνθίλεζεο ηνπ αλζξψπηλνπ 

δπλακηθνχ ιφγσ ζεζκηθήο έιιεηςεο 

θηλήηξσλ θαη πξαγκαηηθήο αηνκηθήο 

αμηνιφγεζεο 

 

2.2  ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ – ΚΡΗΣΗΚΖ ΑΠΟΣΗΜΖΖ – ΠΡΟΣΑΔΗ 

ηελ παξνχζα έξεπλα δηεξεπλήζακε ην ζρεδηαζκφ θνηλσληθήο πνιηηηθήο ζε 

ηνπηθφ επίπεδν θαη, πην ζπγθεθξηκέλα, ηελ πεξίπησζε ηνπ δήκνπ Ππιαίαο- Υνξηηάηε. 

Μέζα απφ ηε κειέηε απηή θαη απφ ηηο απαληήζεηο ησλ ζπλεληεπμηαδφκελσλ, καο 

δφζεθε ε επθαηξία λα παξνπζηάζνπκε θαη λα αλαιχζνπκε ηελ πθηζηάκελε θαηάζηαζε 

ηνπ δήκνπ φζνλ αθνξά ηελ θνηλσληθή ηνπ πνιηηηθή, θαζψο θαη λα θαηαλνήζνπκε ηα 

πιενλεθηήκαηα θαη ηηο αδπλακίεο πνπ παξαηεξνχληαη. 

Έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα πξνβιήκαηα πνπ παξαηεξείηαη είλαη ε έιιεηςε 

ζρεδηαζκνχ θαη ζπληνληζκνχ ζηνλ ηνκέα παξνρήο θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ κεηαμχ ηεο 

θεληξηθήο δηνίθεζεο θαη ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο. Ζ θεληξηθή δηνίθεζε ζρεδηάδεη 

ρσξίο λα γλσξίδεη ηα πξνβιήκαηα θαη ηηο ηδηαηηεξφηεηεο ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο, 

ελψ ε ηνπηθή απηνδηνίθεζε θαιείηαη λα πινπνηήζεη κέζα ζε ζπγθεθξηκέλν ρξνληθφ 

πιαίζην πξνγξάκκαηα θνηλσληθήο πνιηηηθήο ρσξίο ηδηαίηεξε ζηήξημε απφ ηελ 

θεληξηθή δηνίθεζε.  

Πνιιέο θνξέο παξαηεξείηαη ην θαηλφκελν ησλ αιιεινεπηθαιχςεσλ κεηαμχ 

ηεο θεληξηθήο δηνίθεζεο θαη ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο, κε απνηέιεζκα νη 

σθεινχκελνη λα απνιακβάλνπλ ηελ ίδηα ππεξεζία απφ πνιιέο πεγέο. Μέζα ζ‟ απηφ 

ην πιαίζην εκπιέθνληαη νη ΜΚΟ, ε Δθθιεζία θαη δηάθνξνη ζεζκνζεηεκέλνη ή κε 

θνξείο πνπ επηρεηξνχλ λα παξέρνπλ ππεξεζίεο ζηνλ αδχλακν πνιίηε. Γη‟ απηφ 

απαηηείηαη ζε θεληξηθφ επίπεδν ε δεκηνπξγία ελφο εληαίνπ θνξέα φπνπ ζα 

εληάζζνληαη φιεο νη δνκέο παξνρήο ππεξεζηψλ, δηαρσξηζκέλεο αλά είδνο ππεξεζίαο 

θαη σθεινχκελσλ νκάδσλ ψζηε λα δηεπθνιχλεηαη ν έιεγρνο θαη λα επηηπγράλεηαη ν 

ζπληνληζκφο θαη ε δηθηχσζε φζσλ παξέρνπλ θνηλσληθή πνιηηηθή.  

Ο δήκνο Ππιαίαο – Υνξηηάηε αμηνπνηεί ηα επξσπατθά θνλδχιηα ΔΠΑ 

πξνθεηκέλνπ λα πινπνηήζεη ηα πξνγξάκκαηα θνηλσληθήο πνιηηηθήο θαη λα θαιχςεη ηα 

ρξεκαηνδνηηθά θελά κεηαμχ ησλ νηθνλνκηθψλ δπλαηνηήησλ ηνπ θαη ησλ απαηηήζεσλ 

πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηηο παξαπάλσ δξάζεηο θνηλσληθήο πνιηηηθήο γηα ηελ 
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απξφζθνπηε ιεηηνπξγία ησλ δνκψλ θαη ηεο παξνρήο ππεξεζηψλ θπξίσο ζηηο επάισηεο 

θνηλσληθέο νκάδεο. Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα απηήο ηεο νπηηθήο απνηειεί ε 

πινπνίεζε ηνπ πξνγξάκκαηνο «Βνήζεηα ζην ζπίηη» ζην πιαίζην πινπνίεζεο ηνπ 

νπνίνπ δηαπηζηψζεθαλ πξνβιήκαηα άκεζα ζπλδεδεκέλα κε ην επξχηεξν ζεζκηθφ 

πιαίζην ηεο Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο. Σα θπξηφηεξα πξνβιήκαηα δηαπηζηψλνληαη ζηηο 

δηαδηθαζίεο πξφζιεςεο πξνζσπηθνχ, ζηνλ ηνκέα πξνκεζεηψλ φπνπ αθνινπζείηαη 

απζηεξά ην ζεζκηθφ πιαίζην πνπ δηέπεη ηνπ δήκνπο θαη ζηε ξνή ηεο ρξεκαηνδφηεζεο. 

Παξαηεξείηαη φηη πθίζηαληαη ζεκαληηθέο θαζπζηεξήζεηο ζε ζρέζε κε ηνλ αξρηθφ 

ζρεδηαζκφ κε απνηέιεζκα λα κελ ηθαλνπνηνχληαη έγθαηξα νη ζηφρνη ηνπ 

πξνγξάκκαηνο. Δπηπιένλ, αληηθεηκεληθέο δπζθνιίεο πθίζηαληαη κε ηε ιήμε ηεο 

απαζρφιεζεο ηνπ πξνζσπηθνχ θαη ηηο εθ λένπ παξαηάζεηο ησλ ζπκβάζεψλ ηνπο απφ 

ηελ θεληξηθή δηνίθεζε, κε απνηέιεζκα ην πξνζσπηθφ πνπ απαζρνιείηαη ζηελ 

παξαπάλσ δνκή λα έξρεηαη ζπλερψο αληηκέησπν κε ηελ αβεβαηφηεηα θαη ηελ αλεξγία. 

Γηα ηελ επίιπζε ησλ παξαπάλσ δεηεκάησλ απαηηείηαη ηζρπξή πνιηηηθή βνχιεζε ψζηε 

ηα επξσπατθά πξνγξάκκαηα λα πινπνηνχληαη ππφ ην ζεζκηθφ πιαίζην πνπ δηέπεη ηνπο 

ΟΣΑ αιιά κε λνκνζεηηθέο ξπζκίζεηο λα εμαηξνχληαη απφ ηηο ρξνλνβφξεο δηαδηθαζίεο. 

Απαηηείηαη επειημία ψζηε λα είλαη εθηθηή ε θαιχηεξε δπλαηή εμππεξέηεζε ησλ 

σθεινπκέλσλ κέζσ ηεο εμαζθάιηζεο ηεο απαηηνχκελεο ρξεκαηνδφηεζεο.  

Ο δήκνο Ππιαίαο - Υνξηηάηε έρεη εθπνλήζεη επηρεηξεζηαθφ πξφγξακκα 

δξάζεο ζην νπνίν δηαηππψλεηαη ην φξακα θαη ε απνζηνιή ηεο δεκνηηθήο αξρήο θαη 

θαηαγξάθνληαη αλαιπηηθά νη ζηφρνη, νη νπνίνη ζα απνηειέζνπλ ηελ ππμίδα γηα ηελ 

επφκελε πεληαεηία. ην επηρεηξεζηαθφ πξφγξακκα ηνπ δήκνπ αλαιχεηαη δηεμνδηθά ε 

πθηζηάκελε θαηάζηαζε θαη νη δπλαηφηεηέο ηνπ ψζηε λα αληαπνθξίλεηαη ζηα θξίζηκα  

δεηήκαηα ησλ πνιηηψλ ηνπ. Δπίζεο απνηππψλνληαη θαη νη αδπλακίεο ηνπ 

επηρεηξεζηαθνχ πξνγξάκκαηνο δξάζεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο, νη νπνίεο κπνξνχλ λα 

αληηκεησπηζηνχλ κε ζπγθεθξηκέλεο πνιηηηθέο. Μηα θαιή πξαθηηθή απνηειεί ε 

ζπγρψλεπζε ησλ θνηλσληθψλ δνκψλ κε ηε δεκηνπξγία κηαο κφλν Γηεχζπλζεο 

θνηλσληθήο πνιηηηθήο ε νπνία ζα δηαρσξίδεηαη ζε επηκέξνπο ηκήκαηα θνηλσληθψλ 

ππεξεζηψλ. Μέζσ ηεο παξαπάλσ δηαδηθαζίαο ζα επαλδξσζνχλ επαξθψο ηα ηκήκαηα 

απφ αλζξψπηλν δπλακηθφ θαη ζα εμνηθνλνκεζνχλ νηθνλνκηθνί πφξνη παξέρνληαο έηζη 

απνηειεζκαηηθφηεξεο θαη απνδνηηθφηεξεο ππεξεζίεο. Μέζσ ηεο νξζνινγηθήο 

αλαδηνξγάλσζεο ησλ εζσηεξηθψλ ππεξεζηψλ θαη ηεο απνκάθξπλζεο ηεο 

γξαθεηνθξαηίαο, ζα πξαγκαηνπνηνχληαη επθνιφηεξα νη ζηφρνη ηνπ εθάζηνηε 
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πξνγξάκκαηνο θαη ζα εμνηθνλνκνχληαη πφξνη πνπ θξίλνληαη απαξαίηεηε γηα ηελ 

πινπνίεζε ησλ θνηλσληθψλ πξνγξακκάησλ. Βέβαηα ην αληηθείκελν παξνρήο 

θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ είλαη πνιιαπιφ θαη ηδηαίηεξα πνιχπινθν θαη ίζσο λα 

ππάξρνπλ αληηθεηκεληθέο δπζθνιίεο ζπγθέληξσζεο φισλ ησλ αξκνδηνηήησλ ζε κηα 

κφλνλ Γηεχζπλζε παξνρήο θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ. Καη‟ απηφλ ηνλ ηξφπν φκσο 

δηαζθαιίδεηαη θαιχηεξνο ζπληνληζκφο, έιεγρνο θαη ηαπηφρξνλα επίηεπμε νηθνλνκίαο 

θιίκαθαο θπξίσο ζηνλ ηνκέα ηνπ αλαγθαίνπ πξνζσπηθνχ.   

Οη ππεξεζίεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο ηνπ δήκνπ Ππιαίαο - Υνξηηάηε γηα ηελ 

πινπνίεζε ησλ πξνγξακκάησλ «Κνηλσληθφ Παληνπσιείν» θαη «Κέληξα Κνηλφηεηαο»  

ζα ζηεγαζηνχλ ζην Β΄ ΚΑΠΖ Ππιαίαο. Ο ρψξνο είλαη πξνζβάζηκνο απφ ΑΜΔΑ, 

φκσο δελ πθίζηαηαη θαιή ζπγθνηλσλία ζηελ ζπγθεθξηκέλε θνηλσληθή δνκή – θαη 

απηφ ζα δπζρεξάλεη ην έξγν ηεο. Δλδερνκέλσο, ην παξαπάλσ πξφβιεκα κπνξεί λα 

μεπεξαζηεί πξνζσξηλά κε ηελ ηζρπξνπνίεζε ησλ εζεινληηθψλ νκάδσλ δξάζεο. Οη 

ππφινηπεο ππεξεζίεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο παξακέλνπλ ρσξνηαμηθά ζηε δεκνηηθή 

ελφηεηα Παλνξάκαηνο πνπ απνηειεί ηνλ ελδηάκεζν ρψξν κεηαμχ ηεο δεκνηηθήο 

ελφηεηαο Υνξηηάηε θαη ηεο δεκνηηθήο ελφηεηαο Ππιαίαο. Μ‟ απηφλ ηνλ ηξφπν 

επηηπγράλεηαη απνηειεζκαηηθά ε πξνζβαζηκφηεηα ησλ σθεινπκέλσλ ζ‟ απηέο. 

Δπηπιένλ, ζηηο ππεξεζίεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο ηνπ δήκνπ ππάξρεη επαξθήο 

ηερλνινγηθφο εμνπιηζκφο θαη πθίζηαηαη δπλαηφηεηα πινπνίεζεο φισλ ησλ 

θνηλσληθψλ πξνγξακκάησλ. Δπίζεο, έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα πξνβιήκαηα ηεο 

πεξηνρήο απνηεινχλ νη κεγάιεο γεσγξαθηθέο απνζηάζεηο θαη ε δπζθνιία δηαλνκήο 

ηξνθίκσλ, εηδψλ έλδπζεο θαη ππφδεζεο ή θαη‟ νίθνλ παξνρή θνηλσληθήο ππεξεζίαο 

ζηηο απνκαθξπζκέλεο πεξηνρέο, φπσο ε νξεηλή πεξηνρή ηνπ Φηιχξνπ, ηνπ 

Αζβεζηνρσξίνπ θαη ηνπ Υνξηηάηε. Δλδερνκέλσο, ηα παξαπάλσ πξνβιήκαηα κπνξνχλ 

λα επηιπζνχλ κε ηελ ελίζρπζε ησλ εζεινληηθψλ νκάδσλ νη νπνίεο ζα πξαγκαηνπνηνχλ 

ηηο αλαγθαίεο δξάζεηο.  

ηνλ δήκν Ππιαίαο - Υνξηηάηε ζα πινπνηεζεί άκεζα ε ππεξεζία «one stop 

shop» ζχκθσλα κε ηηο νδεγίεο εθαξκνγήο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ θέληξσλ θνηλφηεηαο 

ηνπ Τπνπξγείνπ Δξγαζίαο θνηλσληθήο αζθάιηζεο θαη θνηλσληθήο αιιειεγγχεο. Ζ 

παξαπάλσ ππεξεζία ζα ιεηηνπξγεί κέζσ κηαο ειεθηξνληθήο πιαηθφξκαο ζηελ νπνία 

ζα θαηαγξάθνληαη νη παξερφκελεο θνηλσληθέο ππεξεζίεο ησλ εθάζηνηε δήκσλ θαη ζα 

επηδησρζεί ε αλάπηπμε ελφο ηνπηθνχ ζεκείνπ αλαθνξάο γηα ηελ ππνδνρή 

εμππεξέηεζεο δηαζχλδεζεο ησλ πνιηηψλ κε φια ηα θνηλσληθά πξνγξάκκαηα θαη 
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ππεξεζίεο πνπ πινπνηνχληαη ζηελ πεξηνρή παξέκβαζεο (λ.4368, ΦΔΚ 21 

Α΄/21.02.2016 θαη ε Κνηλή Τπνπξγηθή Απφθαζε κε Α.Π. Γ23/ΟΗΚ. 

14435/1135/29.03.2016 πνπ νξίδεη ηηο ειάρηζηεο πξνδηαγξαθέο ιεηηνπξγίαο ηνπο ΦΔΚ 

854 Β‟/30.03.2016).  

Ο δήκνο ζπλεξγάδεηαη κε φινπο ηνπο εκπιεθφκελνπο θνξείο νη νπνίνη 

ζπκβάιινπλ κε ηελ ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπο θαη ηε δεκφζηα δηαβνχιεπζε ζηελ 

επίιπζε θξίζηκσλ δεηεκάησλ ησλ επάισησλ θνηλσληθψλ νκάδσλ. Απαξαίηεηε 

θξίλεηαη ε ζπκκεηνρή ηνπ πξνζσπηθνχ θαη ησλ σθεινπκέλσλ ζην ζρεδηαζκφ ηνπ 

πξνγξάκκαηνο ηεο αιιαγήο, ζηνλ νπνίν ζπκπεξηιακβάλνληαη νη απφςεηο θαη 

πξνζδνθίεο ησλ σθεινπκέλσλ. Μέζσ ηεο αλσηέξσ δηαδηθαζίαο επηηπγράλεηαη ε 

επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ εκπιεθνκέλσλ θαη ελζσκαηψλνληαη νη αιιαγέο ζην 

πξνγξακκαηηζκφ ησλ δξάζεσλ θαη παξαηεξείηαη κηα αιιαγή θνπιηνχξαο ζηηο 

παξερφκελεο θνηλσληθέο ππεξεζίεο.  

Ζ παξαθνινχζεζε θαη ε αμηνιφγεζε ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ κπνξεί λα 

πξαγκαηνπνηεζεί ζχκθσλα κε ηνλ ζρεδηαζκφ κηαο θνηλήο βάζεο δεδνκέλσλ ζηνλ 

νπνίν ζα αλαιχνληαη ηα εμαηνκηθεπκέλα δεηήκαηα ησλ σθεινπκέλσλ θαη κε ηε 

δηαδηθαζία ηεο δηαβνχιεπζεο λα ζπλαπνθαζίδεηαη ε αιιαγή πξνγξακκαηηζκνχ θαη  

ζρεδηαζκνχ ηεο παξερφκελεο θνηλσληθήο ππεξεζίαο. Ζ ζπκβνιή φισλ ησλ 

εκπιεθνκέλσλ ζηελ παξνρή θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ είλαη αλαγθαία δηφηη 

επηηπγράλεηαη ε ελζσκάησζε ησλ αλαγθψλ ησλ σθεινπκέλσλ θαη δεκηνπξγείηαη 

πλεχκα επξχηεξεο απνδνρήο θαη ππνζηήξημεο ησλ αιιαγψλ ζηελ παξνρή ηεο 

θνηλσληθήο ππεξεζίαο. Έηζη αμηνπνηνχληαη νη πφξνη θαη πξνσζείηαη ε ηερλνγλσζία 

ησλ εκπιεθνκέλσλ θαη επηηπγράλνληαη νη ζηφρνη ησλ θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ ησλ 

ΟΣΑ γεληθφηεξα. Οη θνηλσληθέο ζπκπξάμεηο δεκηνπξγνχλ ην ιεγφκελν «θνηλσληθφ 

θεθάιαην» ζην νπνίν κπνξνχλ λα ζηεξηρζνχλ νη θνηλσληθέο ππεξεζίεο ηνπ δήκνπ. 

πκβάιινπλ κε νξγαλσκέλν ηξφπν ζηε δεκφζηα δηαβνχιεπζε αλαπηχζζνληαο έλα 

θνηλφ φξακα γηα ηελ πφιε θαη ηελ πνηφηεηα δσήο ησλ πνιηηψλ ηεο (δεκηνπξγία 

θνηλψλ ρψξσλ). Γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεξε ιεηηνπξγία ησλ ζπκπξάμεσλ απαηηείηαη 

πλεχκα εκπηζηνζχλεο κεηαμχ ησλ εκπιεθνκέλσλ, ζαθήο θαηαλνκή αξκνδηνηήησλ θαη 

ζπληνληζκφο. Με ηελ παξαπάλσ δηαδηθαζία επηηπγράλνληαη απνηειεζκαηηθφηεξα νη 

ζηφρνη ησλ θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ ηνπ δήκνπ. 
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πκπεξαζκαηηθά, ν δήκνο Ππιαίαο- Υνξηηάηε απνηειεί έλα παξάδεηγκα 

άζθεζεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο ζε ηνπηθφ επίπεδν κέζα απφ ηελ αμηνπνίεζε 

επξσπατθψλ θαη θξαηηθψλ επηηαγψλ. Πξφθεηηαη γηα έλα δήκν ζηνλ νπνίν ιεηηνπξγνχλ 

βαζηθέο δνκέο θνηλσληθήο πνιηηηθήο θαη εθαξκφδνληαη πνιιά πξνγξάκκαηα, κε 

ζθνπφ ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο δσήο ησλ δεκνηψλ θαη ηδηαίηεξα φζσλ αλήθνπλ ζε 

εππαζείο θνηλσληθέο νκάδεο. Σα πιενλεθηήκαηα ηεο ιεηηνπξγίαο ησλ παξαπάλσ 

δνκψλ θαη πξνγξακκάησλ είλαη φηη έρνπλ απήρεζε απφ ηνπο δεκφηεο θαη φηη 

δηεπθνιχλνπλ ζε κεγάιν βαζκφ ηε δσή ηνπο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ππάξρνπλ θαη 

αξθεηέο αδπλακίεο νη νπνίεο ζπλδένληαη είηε κε ηελ έιιεηςε νξγάλσζεο θαη 

ζπληνληζκνχ είηε κε ηηο δπζρεξείο νηθνλνκηθέο ζπλζήθεο ηεο επνρήο. 

Ζ κειέηε ελφο ζπγθεθξηκέλνπ δήκνπ πάλσ ζην ζέκα ηεο άζθεζεο θνηλσληθήο 

πνιηηηθήο πξνζθέξεη ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο φζνλ αθνξά ηελ θνηλσληθή πνιηηηθή ζε 

ηνπηθφ επίπεδν, ελψ ηαπηφρξνλα δίλεη κία εηθφλα γηα ηελ ππάξρνπζα θαηάζηαζε ε 

νπνία επηθξαηεί ζην ρψξν ηεο Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο. Χζηφζν, ζα ήηαλ ρξήζηκν λα 

κειεηεζνχλ ζε βάζνο φια ηα πξνγξάκκαηα θαη νη δξάζεηο θνηλσληθήο πνιηηηθήο, ψζηε 

λα θαηαλνεζνχλ θαιχηεξα νη ζηφρνη θαη ε ζεκαζία ηνπο, αιιά θαη νη αδπλακίεο ηνπο 

ψζηε λα αληηκεησπηζηνχλ. Δπίζεο, ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο ζα κπνξνχζε λα 

πξνζθέξεη ε κειέηε ησλ απφςεσλ ησλ θαηνίθσλ θάπνηνπ δήκνπ πάλσ ζηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο θνηλσληθήο πνιηηηθήο πνπ πθίζηαηαη ζε απηφλ. 
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Δξσηεκαηνιόγην Γηεξεύλεζεο 

Μεραληζκώλ Κνηλσληθήο Αλάπηπμεο 

ζε Σνπηθό Δπίπεδν 

ηνηρεία Φνξέα 

Γήκνο  

Όλνκα Φνξέα  

Ολνκαηεπώλπκν εξσηώκελνπ  

Θέζε ζην Φνξέα  

Σειέθσλα επηθνηλσλίαο  

Email επηθνηλσλίαο  

 

1. χκθσλα κε ηελ άπνςή ζαο πνηα είλαη ηα ζεκαληηθφηεξα πξνβιήκαηα πνπ αληηκεησπίδεη ν 

πιεζπζκφο ηεο πεξηνρήο ζαο; 

α  

β  

γ  

δ  

 

2.Ηεξαξρήζηε ηα θάησζη θνηλσληθά πξνβιήκαηα κε ζεηξά ζπνπδαηφηεηαο ζεκεηψλνληαο κε 

έλα ην πεξηζζφηεξν ζεκαληηθφ έσο ην πέληε ιηγφηεξν ζεκαληηθφ: 

Αλεξγία λέσλ  

Δγθιεκαηηθφηεηα  

Κνηλσληθφο απνθιεηζκφο κεηνλνηήησλ  

Πεξηνξηζκέλεο αλαπηπμηαθέο πξννπηηθέο  

Μεηαλάζηεπζε  

Φηψρεηα  

Αλεξγία  

Άιιν (αλαθέξαηε)………………………………………………………..  
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3. Πψο ελεκεξψλνληαη νη ππεξεζίεο ηνπ Φνξέα γηα ηα θνηλσληθά πξνβιήκαηα ηεο πεξηνρήο; 

Ηεξαξρείζηε κε ζεηξά ζπρλφηεηαο απφ έλα ην πεξηζζφηεξν ζεκαληηθφ έσο ην πέληε ιηγφηεξν 

ζεκαληηθφ: 

Γεκνηηθνί χκβνπινη  

Δπηζηεκνληθέο κειέηεο  

Σνπηθνί θνξείο  

Σνπηθά ζπκβνχιηα  

Σνπηθφο ηχπνο θαη ηα ΜΜΔ  

Άιιν (αλαθέξαηε)…………………………………………………………  

 

4. Πσο ελεκεξψλνληαη νη πνιίηεο/ρξήζηεο γηα ηα πξνγξάκκαηα ηνπ Φνξέα; 

Ηεξαξρείζηε ηα ζεκαληηθφηεξα ζεκεηψλνληαο κε έλα ην πεξηζζφηεξν ζεκαληηθφ έσο πέληε ην 

ιηγφηεξν ζεκαληηθφ: 

Σνπηθφ ηχπν, ξαδηφθσλν θαη ΜΜΔ  

Γξάζεηο ελεκέξσζεο  

Αλαθνηλψζεηο ζηηο ππεξεζίεο  

Σνπηθνί θνξείο  

Άιιν (αλαθέξαηε)……………………………………………………….  

 

5.Πσο πξαγκαηνπνηείηαη ζηελ πεξηνρή ζαο ε δεκφζηα δηαβνχιεπζε; 

Ηεξαξρείζηε ζεηξά ζπνπδαηφηεηαο ζεκεηψλνληαο κε έλα ην πεξηζζφηεξν ζεκαληηθφ έσο πέληε 

ιηγφηεξν ζεκαληηθφ: 

Άηππεο ζπζθέςεηο κε θνξείο  

πζηεκαηηθή δεκφζηα ινγνδνζία ηνπ Γήκνπ (αλνηρηή ζε φινπο)  

Αλαθνηλψζεηο πξνζέζεσλ ζην δηαδίθηπν θαη θαηάζεζε απφςεσλ  

πλεξγαζία γηα ηε ιήςε απνθάζεσλ κε ηνπηθέο νξγαλψζεηο (ΜΚΟ, 

Δθθιεζία θιπ) 

 

Άιιν (αλαθέξαηε)………………………………………………………  
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6. Καηαγξάςηε ηξία έσο πέληε δπλαηά ζηνηρεία ηεο πεξηνρήο πνπ κπνξνχλ λα ππνζηεξίμνπλ 

ην ζηφρν ηεο ηνπηθήο αλάπηπμεο: 

α  

β  

γ  

δ  

ε  

 

7.Καηαγξάςηε ηξία έσο πέληε αδχλακα ζηνηρεία ηεο πεξηνρήο πνπ δπζθνιεχνπλ ηελ ηνπηθή 

αλάπηπμε: 

α  

β  

γ  

δ  

ε  

 

8. ε πνηα αθξηβψο πξνγξάκκαηα θαη δνκέο ππνζηεξίδεηαη ε θνηλσληθή αλάπηπμε (ζεκεηψζηε 

Υ): 

Πξφγξακκα επαγγεικαηηθήο θαηάξηηζεο/επηκφξθσζεο  

ηήξημε αλέξγσλ  

Πξφγξακκα ππνζηήξημεο ηζφηεηαο ησλ δπν θχιισλ  

ΚΖΦΖ  

Μνλάδεο Πξφλνηαο  

ΚΑΠΖ  

Πξφγξακκα «Βνήζεηα ζην πίηη»  

Βξεθνλεπηαθνί ηαζκνί  

Παηδηθνί ηαζκνί  

Άιιν (αλαθέξαηε)  
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9. Πσο αμηνινγνχληαη νη ππνδνκέο ηνπ Φνξέα γηα ηελ πξνψζεζε ηεο θνηλσληθήο αλάπηπμεο; 

(ζεκεηψζηε Υ) 

Δπαξθείο  

Με ειιείςεηο αιιά ηθαλνπνηεηηθέο  

Με ζεκαληηθέο ειιείςεηο  

Αλεπαξθείο  

 

10. Πσο θαηαλέκνληαη νη εξγαδφκελνη ζην Φνξέα κε βάζε ηε ζρέζε εξγαζίαο ηνπο 

(ζεκεηψζαηε αξηζκνχο) 

χκβαζε έξγνπ  

χκβαζε νξηζκέλνπ ρξφλνπ  

χκβαζε καζεηείαο  

χκβαζε ανξίζηνπ  ρξφλνπ  

Σαθηηθφ πξνζσπηθφ  

Απνζπαζκέλν πξνζσπηθφ ή άιιν……………………………………..  

  

11.Πσο ζα αμηνινγνχζαηε ηηο παξεκβάζεηο ηνπ Φνξέα γηα ηε πξνψζεζε ηεο θνηλσληθήο 

αλάπηπμεο ζην πεδίν ηεο θνηλσληθήο πξνζηαζίαο; (ζεκεηψζηε Υ) 

Δπαξθείο  

Με ειιείςεηο αιιά ηθαλνπνηεηηθέο  

Με ζεκαληηθέο ειιείςεηο  

Αλεπαξθείο  

 

12. Πσο ζα αμηνινγνχζαηε ην βαζκφ θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο δηθηχσζεο ηνπ Φνξέα 

κε ινηπνχο θνξείο παξεκθεξψλ δξαζηεξηνηήησλ γηα ηελ πξνψζεζε ηεο θνηλσληθήο 

αλάπηπμεο; (ζεκεηψζηε Υ) 

 Δπαξθείο  

Με ειιείςεηο αιιά ηθαλνπνηεηηθέο  

Με ζεκαληηθέο ειιείςεηο  
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Αλεπαξθείο  

 

13. Πσο αμηνινγείηε ηνλ ηξφπν θαη ηελ επάξθεηα ηεο ρξεκαηνδφηεζεο ηνπ Φνξέα γηα ηελ 

πινπνίεζε ησλ πξνγξακκάησλ – αλαιακβαλνκέλσλ δξάζεσλ; (ζεκεηψζηε Υ)  

Δπαξθείο  

Με ειιείςεηο αιιά ηθαλνπνηεηηθέο  

Με ζεκαληηθέο ειιείςεηο  

Αλεπαξθείο  

 

14. Σέινο, αλαθέξεηε ηξεηο έσο πέληε απνηειεζκαηηθέο θαη αληίζηνηρα αλαπνηειεζκαηηθέο 

παξεκβάζεηο ηεο Απηνδηνίθεζεο ζηελ πεξηνρή αλαθνξηθά κε ην ζηφρν ηεο θνηλσληθήο 

αλάπηπμεο; 

Απνηειεζκαηηθέο Αλαπνηειεζκαηηθέο 

α   

β   

γ   

δ   

ε   

 

Παξαηεξήζεηο: 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

                                                                                                    Δπραξηζηνχκε γηα ην ρξφλν ζαο 


