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INEPIAHYH
IovAia Zoplov: H yprion TV vE®V ymelok®Vv TEYVOLOYIOV OC EPYOAEID LAPKETIVYK.
Mo cuyKplTiKn LEAETT HETAED EMAYYEAUATIKOD UTAGKET KOl ETOYYEALOTIKOV
000G PAiPOV.

(Mg v enipreyn tov kvpiov AovPn| lwdvvn, Kabnyntig)

H gpyacia depeuvd mdg ot véeg ymoelokég texvoroyieg emavampocsdiopilovv To
UAPKETIVYK OTOV EMOYYEALATIKO aOANTIoNO, £0TIALOVTOC EOIKG GTO UTACKET KOl GTO
T00OGPOLPO. LKOTOG Etvar val avaAvOel 0 TpOTOG e TOV 0TT010 01 GLALOYOL Kol 01 ATYKEG
a&lomoobv Kowwvika diktvo, {ovtavég HETOOO0ELS, €EUTOUIKEVUEVEG TPOCPOPEC,
teyvoloyiec VR/AR, big data kot mhateoppec mAextpovikoh epmopiov yio va
EVIGYOGOLV 1] 0EGUEVOT TV PILAOA®Y Kot va avéncovy ta é60da. MeBodoroyikd, 1
épevva Pooiletor oe PPAoypa@ikny ovaokKOTNoN Kol GLYKPLTIKY TPOGEYYIoT,
OLYKEVTIPOVOVTAG TOL0TIKA dedopEva amd emionpes TNy£EG Kot akadnpaikég perétec. Ta
CLUTEPACUATO  OElYVOLV OTL O EMTVYNG YNOOKOG UETOCYNUOTIOUOS  amorTel
GLUVOLOCUO TOYKOGULOG OMTIKNG, TOTIKNG TPOGOPUOYNG Kol KOWVOTOU®MV epyareiV
pdpketivyk. EmmAéov, n omoTeEAEGLOTIKY XPNOT TNG OVAAVONG SESOUEVOV KOl TOV
YNOWKAOV  TAATQEOPUADV — UETOUOPODOVEL Tr OYECT OUAd®V Kot OUAGOA®V,
OMUOVPYDOVTOG TOAVKOVOAMKES EUTEIPiEg KOl dopopoTompéveg poéc €c0dwv. H
gpyoasio vroypoppiler 6Tt 1060 TO UTACKET OGO KOL TO TOOOGPUIPO UTOPOVV V.
vioBetnoovy PEATIOTEG TTPOKTIKES, KAODS Ol OPKADS EEEMOCOUEVEG AVAYKES TMV
KOTOVOA®TAOV KOl 1) EKTETOUEVN] TOYKOOUO, OMYNON OmoitodlV OAOKANPMUEVES

OTPOTNYIKES YNPLOKOO HLAPKETIVYK.

ANéEerc  khewdw:  Pnpiaxés teyvoloyies, Méapketivyk, Epyolsia  Mapketivyx

Erayyeduotixo uraoxer, Exayyeiuotiko moooopoipo
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ABSTRACT

Ioulia Zorzou: The use of new digital technologies as a marketing tool. A comparative
study between professional basketball and professional football.

(With the supervision of Mr Douvis loannis, Professor

This study investigates how emerging digital technologies redefine marketing in
professional sports, focusing on basketball and football. Its primary aim is to examine
how clubs and leagues leverage social networks, live streaming, personalized offers,
VR/AR technologies, big data, and e-commerce platforms to strengthen fan
engagement and boost revenues. Methodologically, it adopts a literature-based review
and comparative approach, drawing on qualitative sources from official league reports
and academic research. The findings indicate that successful digital transformation
requires a blend of global outlook, local adaptation, and innovative marketing tools.
Furthermore, the effective use of data analytics and digital platforms is reshaping how
teams connect with fans, creating multi-channel experiences and diversified revenue
streams. The study underscores that both basketball and football can benefit from
adopting best practices, as the constantly evolving consumer needs and vast global
reach call for integrated digital marketing strategies. By comparing different
implementations, this research offers actionable insights for practitioners and
contributes to the broader discourse on technological advancements in sports

marketing.

Keywords: Digital technologies, Marketing, Marketing tools, Professional basketball,
Professional football
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1 EIXATQI'H

1.1 XYxomog ka1 6To)01 THS gpyociag

H expnktikn avantoén tov ynelokov TeXVOLOYIdV £YEl avadlOUOPPDOGEL TO
TOT{O TOL AOANTIKOD PAPKETIVYK, LETALOPPDVOVTOS TOV TPOTO LE TOV OTTOI0 01 OUAOES
ovvepyalovtal e TOLG 0TaO0VC, dtayelpilovTal Yopnyieg Kot TPOSPEPOVY KOOMAMTIKEG
gUMELPIEC. XTO UMACKET KO GTO TOSOCPULPO, TO KOWO amattel OAO Kol TEPIGGOTEPO
oAANAETiOpaoT GE TPOYUOTIKO YPOVO Kol EQTOMKEVIEVO TTEPLEYOUEVO, MBDVTOS TO
TPOTAOALOTA KOl TOVG GLAAGYOVS VO VIOBETNCOVY SLOPOPETIKES CTPATNYIKES LECHOV
KOW®VIKNG OKTUMONG, ADGELS NAEKTPOVIKOD gUTOPion, TAATOEOPUES AVAALONG Kol
KaOnAotcéc texvoroyieg Ommwg to AR ko to VR. Avti 1 epyacia diepeuva mmg avtég
Ol YNOLOKES KAVOTOUIEG EVIGYVOVY TNV 0QOCImoN TV BovpacTdV, d1EVpHVOLY TIC
EUTOPIKEG gVKAIPIEC KOl SWOUOPOAOVOVY TNV TOYKOGULN OVIOYOVIGTIKOTNTO TOV
EMOYYEALLATIKOV 0OANTIKOV 0pYAVACEDY. ZVYKPIVOVTAS TIC TPOKTIKEG LAPKETIVYK GTO
UTACKET KoL TO TOSOCOALPO, 1 EPYACIN PiYVEL OG GE AMOTEAEGUATIKES neBOOOVG Yia
Vv a&loToinoT TOV YNOIKOV GUUTEPIPOPDV TOV KATOVOANDTAOV.

To avtikeipevo avtg g epyaciog mepthapuPavel TIC GTPATNYIKES LAPKETIVYK
OV YPNGLOTOIOVVTIOL GTO EMOYYEALATIKO UTAGKET Kol TO TOOOGPALPO, £EETALOVTOG
TOG ToL YNeLokd epyaieio ennpedlovv v apocinon Tov Bavpactov, T dnpovpyio
€000V KO TNV EMEKTAOT TNG EM®VLUiNG. Me Baon v axadnuaikn Bipioypapio kot
TIG TPOKTIKEG TEPIMTOGIOAOYIKEG UEAETEG, M €PELVA EIVOL CMUOVTIKY Y10 GTEAEYM
aOnpdtov, emoyyeALOTIEG TOL HOPKETIVYK KOl HEAETNTEC TOL EMOLOKOLV VO

KOTOVOT|GOVV TOVS 0011YOVG TNG GLYYPOVNG OOANTIKNG KATAVAA®GNG.

1.2 Epevvytikd spotijuato

To Kevtpwd epoTiHaTa Elvar:

(1) g ot ynelokég TAATPOPUES UETALOPPDOVOLY TIG OAANAETOPACELS TMV
BovpaoTOV 6TO UTACKET KOt TO TOOOGPOLPO;

(2) Tloweg mpooceyyioelg a&lomotohv KaADTEPO To LEGO KOWVMVIKNG OIKTOMOTG,
To. avoluTikd ototyeia, 1o AR/VR kot 10 nAextpovikd eumodplo yio pokponpodeoun

avamTuEn;



(3) Iow pobnuata propet va avtAncet kdbe AN amd TIG EMITUYIEG KO TIC

TPOKANGELS TOL GAAOV;

1.3 Me@odoloyio kar onyuacio

Mebodoroyikd, m epyoacio viobetel o ovykprtikh, Paciouévn ot
BipAoypapio Tpocyyion, cuvhETovag evpruate omd TEPLOSIKA e KPITEG, EMICTUES
avaopés TPOTAOANUATOV Kol aELOTIOTEG OUOIKTVOKEG MNYEG. LLAAEYOVTAG Kot
avaAbovToG devtepevovTa dedopéva, 1 €pELVO. JLEPELVA TG Ol EMOYYEALOTIKOL
oVALOYOL €QAPUOLOVY YNPLOKES TEXVOAOYIEG Y10 VO LEYIGTOTO|GOVY TOV AVTIIKTLTTO
TOV UOPKETIVYK.

H pekét xotnyoplomotel Tig KOVOTOMES HAPKETIVYK —ONMC GTPATNYIKESG
HECMV KOWMVIKNG dkTOmang, Lovtavn pon, epapproyés AR/VR, avolvtikd ototyeia,
NAEKTPOVIKO  €UMOPIO  KOL  EVEPYOTMOMOGELS yopnylwv— kol  aflohoyel v
OOTEAECUATIKOTNTA TOVS GE SLOPOPETIKA TOATIOTIKG, OUKOVOUIKE KOl OPYOvVOTIKA
mhaicwn. Avtl n moAvmAgvpn eEETAOT EMITPEMEL TNV OAGTIKN KOTOVONOT TV

petafAntdv mov emnpedlovy o amoteAécpata ToL aBANTIKOD LAPKETIVYK.

1.4 Aoun tng epyaciag

To mapoév Kepdhoto 1 giodyet tov avayvaot oto Bépa, dievkpwvilovtag tov
oKOTo, TO EPMTHUATA, TN onuacio kKot to mepiypappo . To Kepdiaio 2 mapovsialet
10 BepnTiKd TAAIG10, KOAVTTTOVTAG PACIKES EVVOLEG GTO YNOLOKO LAPKETIVYK, T LEGO
KOW®VIKNG 01KTOmong, to AR/VR «kat v avédivon otov abintiopsd. To Kepdaio 3
epuPabivel otV YNneuoKn ETAVACTOON 7OV SOUOPPDVEL TO OOANTIKO HAPKETIVYK,
EMICNLOIVOVTOG GUYKEKPIUEVE TOV TPOTO LLE TOV OO0 TO UTACKET KOl TO TOSOGPULPO
YPNOOTOLOVV VEEG GTPATNYIKEG Y10l VO EVIGYVLGOVV TNV TPOPOAN KOl TNV apoGion
g enovopiog. To Kepdhawo 4 cvykpivel ta 600 abinuata ce Bepatikodg topeic —
Kowovikd olktva, {ovtavég petadooels, e€atopikevon, VR/AR, avolvtikd otoryeia,
NAEKTPOVIKO EUTTOPLO KOl YOPNYIEG— OOKOADTTOVTOG KO Kot dtopopéc. TEAOC, TO
Kepdrawo 5 olokAnpdveton pe pia mepiinyn upnudtov, TPOKTIKOV CLCTACEMVY Kol

TPOTAGEWMV Y10 LEAAOVTIKNY £pELVAL.



2. OEQPHTIKO ITAAIXIO

2.1 Ynorokés teYvoLopies Kol GTPATNYIKO HAPKETIVYK

O1 ynorakég texvoroyieg £xouv avadlapopOceEl BEPEMMODS TIC GTPATNYIKES
HAPKETIVYK, avaykAlovTog TIG EMEPNOCELS VO avaOE®PNOOLY TIG TOPAUSOGLOKES
TPOCEYYIGEIS TOVG TPOKEYEVOD VO TOPAUEIVOUV AVTOYWVIGTIKES G £vay OAO KOl TTLO
dlovvoedeévo KOGHO. AvTol Ol peETOoYNUOTIONOl emekTeivoviol o€  O14popeg
OloTAoELS TOV  UEIYHOTOC HAPKETIVYK, oLUTEPAAUPOVOUEVG TNG  OVATTLENG
TPOIOVTOV, TOV GTPATIYIK®OV TILOAOYNONG, T®V dPAGTNPLOTHTOV TPOMONoNS Kol TV
KOVOA®V S1ovOUNG. € avTO TO Yynolakd kaodnyodpevo mepBaiiov, ol EMLYEIPTCELS
dev mepropilovron mAéov o€ otatikég mpooeyyicels polikng ayopdc. Avtifeta,
evBappHVOVTOL —KOL GE TOAAEG TEPUMTMGELS AMALTEITAL— VO, VIOOETGOVY GTPATNYIKES
He yvopova to 0edopéva, e EMIKEVTPO TOV TEAATN OV AELOTOL0VV TA TTO TPOGPATO,
ynoeoxka epyoreian. Onwg vmoompiov opketol HEAETNTEC, 1 OMOTEAECUOTIKY
EVOOUATOON TOV YNOWKOV TEYVOLOYLOV Ol HOVO EVIGYVEL TNV OPYOVOTIKN
avtomdkpion Kot veMéio, aAld dnpovpyel emiong véeg evkaipieg yia eEotopkevpévn
déoUeVoT TELOTOV, KEPON OTOSOTIKOTNTAG Kol LOKPOTPOOEGUN GTPATNYIKY avATTUEN
(Zhu, 2021; Mocanu & Szakal, 2023).

Mio amd Tic mo afloonUel®TES EMPPOES TG YNPLOKNG TEXVOAOYIOG o1
OTPATNYIKN HOPKETIVYK £lvar 1 tkavdTNTO GLALOYNG, OVAAVONG KoL XPTOTG TEPACTIOV
TOGOTNTOV OEOOUEVOV Omd SoQOPETIKEG TAOTPOPUEG. O moAAamTAOCIOCoUOS TMV
SLOIKTLOKOV  KAVOAM®V, TOV OIKTO®V HECOV KOWMOVIKNG OIKTO®MONG KOl TMV
TomofECIOV  MAEKTPOVIKOD EUITOPIOV  EYEL  ONUIOVPYNOEL  EKTETAUEVOVS  YDPOLG
amofNKeLo”NG OEOOUEVAOV TTOV TPOGPEPOVY PABLEC YVADGELS Y10 TIG GUUTEPLPOPES KO TIG
TPOTUNGELS TOV KOTAVOAOT®OV. MEC® TPONYUEVOV OVOADGEMVY, UNYOVIKNG LABnong
KO TEYVNTNG VONUOGVVNG, Ol ETLYEIPNOES UTOPOVV TAEOV VO, S10KPIVOLV S1OPOPETIKA
potifa Kot TAGELS, EMTPEMOVTAS TOVG VO TPOGUPUOCOVV TIS TPOSPOPES TOVS KOl VL
TPOCAPUOCOVY TIG KOumavieg pbpketvyk (Saputra, 2024). Avti va Pacilovron
OTOKAEIOTIKA GE€  YEVIKOUG ONUOYPAPIKOVG OGTOYOLG 1]  OTNV  TOPUOOCIOKN
Tunpatonoinomn, ot emyepnoelg Poacilovrar OA0 Kol TEPICCOTEPO GE AVOAVGELS
Baciopéveg omn coumeplpopd mov ovTIKOTOTTPILovy TIG €£EMOCOUEVES OVAYKES,

EVOLLPEPOVTO Kol PLA0J0EIEG TOV KOWVOV-GTOXOL TOLG. ALTd TO AVENUEVO EMIMESO
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YVOONS TOV KOTAVIAMTOV SIELVKOAVVEL TNV O 0KPLPT] GTOYEVOT, EMTPEMEL SVVOUIKES
OTPOTNYIKES TIHOAOYNONG Kol LTOoTNPILEL £YKAPEC TPOGAPUOYES TPOTOVIMV.

Ot ynolaxég TAaTQOpUES £YOVV €MIONG PEPEL EMAVACTOOT OTIS CTPUTNYIKEG
npodOnonc. Kanote kuplapyovcayv 1 tniedpaon, 10 padidemvo Kot To EVTLTO, OAAL
ONUEPO Ol EMKOWMVIEG MOAPKETIVYK TEPIOTPEPOVIOL YUP® OO  OLUOPAUCTIKO,
SLOOIKTLOKO  TEPLEYOUEVO TOL  ONUOVPYEITOL OO YPNOTES, OAANAETOPACELS LE
EMOVVUIEG OE TPAYHOTIKO YPOVO KOl KOUTAVIEG Y10 GUYKEKPIUEVY] TAATQOPLLOL.
Ztpoatnywkég 6mwc M Pedtiotonoinon pnyavov avalitmong (SEO), to papketvyk
HECOV KOWVMVIKNG OIKTVMONG KOl Ol GUVEPYOGIEG EMNPEAGTOV divouv TN dvvaTdTnTA
OTIG ETAPELES VOL TPOGEYYIGOVV TOVG KOTAVOAMTEG LLE TLO OVGLOGTIKOVS KOl OLKOVOULKA
a0d0TIKoLG TpOTovg (Mocanu & Szakal, 2023). [N mapddetypo, TAATEOPUES OTMG TO
Facebook, 1o Instagram kot to YouTube emtpémovv otovg emoyyeApatieg Tov
LEPKETIVYK VO avVATTOGGOVV TEPEXOUEVO OV €xEl Pabid amnymon 6€ cLyKEKPLUEVOL
ONUOYPAPIKE TUN AT, EVOOPPVUVOVTOG TN CLULETOYY| TV XPNCTAOV Kot T 6140061 and
otopa og otopa. Emmiéov, mapakolovfdvtag cuvexmS TG LETPNOELS 0POGImONG, Ot
opyovicpoi pumopovv va  PBeATid®cOLV  TO. pNVOROTE  TOLG, Vo €mMAEEOLV  TIG
KATOAANAOTEPEG TAATPOPLLES KOL VO OLLLOPPDOGOLV TN GLYVOTNTO EXKOWVOVIOG TOVC.
Avt) 1 gveM&la daopariler 0Tt o1 TPooTabeleg TPOMONGNS TAPAUEVOLV GYETIKEG,
LEYIGTOTOUDVTOG TEAMKE TNV 0rdO00T TNG ENEVOLGNG TOVG.

To onuavtikd givat 4Tt 01 GTPATNYIKES YNELOKOL HAPKETIVYK OV meplopilovtan
o€ peyddeg, mAovoieg o€ mOPOLS Tapeiec. Ot avadVOUEVES TEXVOAOYIEG LELOVOVY TOVG
QPAYLOVG €16000V KOl TOPEYOLV OTIG MIKPEG kot pecoieg emyepnoelg (MME)
pdcPacn og EpYOLEin TOV EVIGYVOVY TNV OVTOYOVIGTIKT 1ooTiio. Avti va enevodovv
ONUOVTIKA TOGE GTNV Tapadoctokn dwgnuion, oo MME propodv va a&loromcouvv
YNoeKd KovoiAo Youniod KOGTOLG Yo va cLvoeBovy Le duvnTiKoOS TEAATES, Vo
KMpoxkmBodv ypiyopa Kot akdun Kot vo el6EAB0VV GTIG TOYKOGLLEG 0yOpES YmpPic va
emPopovlodv pe peydlo k66ToG. ALTOG O EKONUOKPOTIOUOG TNG SVVOUNG TOV
pépreTvyk eivor 1010itepo ONUOVTIKOG ©€ TEPLOOOVS aotafelng, OmmG Kpioelg M
Eapvikég oAAayég oty ayopd. Ewdwotepa, n mtavonuio COVID-19 16vice ™) onpacia
™mg ynowkng eveMElag. TToAAég etoupeiec mov TPOCOUPUOCTNKAY YPIYOPO GCF
SLOOIKTLOKEG TAUTPOPLES, XPNOYLOTOINGAV TO HEGO KOWVMVIKNG OIKTVMGONG OC KOPLO
KavaAl emKovoviag kot BeEATIOTONOMMGOV TIC OLOYETEVCELS YNOOKAOV TOANGEDV,
KOTAPEPOV VO SLATNPGOVV TIG AELITOVPYIES TOLG KoL KON KOl VO AVERGOVV TO PEPidLo

ayopdg (Dharma et al., 2022). Avti 1 TpocsapproctikdtTnTo LIOYpappilel TV gveMéia
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KOl TV 0VOEKTIKOTNTO TOV GTPATNYIKOV YNOLOKOD UAPKETIVYK KOl TIG OVVOTOTNTEG
TOVG Vo E0GPOAGOVY paKkportpoBeoun Procipdtnro.

H otpamywn evoopdtoon tov yneokod HAPKETIVYK O €uPOTEPOLS
OPYAVAOTIKOVG GTOYOVG OVTOVOKAG ETIONG TN ONUOGIO TOV WG TVADVA TOL GUYYPOVOL
eToUPIKOL oyedtacpov. H evoopdtwon Oepdtov ynelokod HapKETIVYK GTIG O1001K0GTES
oTPOTNYIKNG dtayeipiong dtoc@aAilel 6Tt ot gtapeieg evbvypoaupilovy Tovg oTdYOVS
UAPKETIVYK UE TIG EEEMGGOUEVES TAGELG TOV KAAOOV, TIG OVOSVOUEVEG TEXVOLOYIES Ko
TIG MUETOPOAAOUEVES TPOTIUNAGES TOV Katovolmtov (Saputra, 2024). Kabodc Tto
YNOEKO PLAPKETIVYK OPLUALEL, YIVETOL OVOTOGTOGTO, TOPA TEPIPEPELNKO, GTOLYEID TV
ETAPIKAOV oTpotnyikdv. H vmoot|pién avatatng dwoiknong, 1 SeAEltovpytkn
oLVEPYOOIO KOl Ol EMOPKELG TOPOL TPEMEL VoL GLYKAIVOLV Yio Tn Onpuovpyior g
OTOPOITNTNG VTOOOUNG KOl KOVATOUPOS Yoo TOV ynoeuokd petooynuatiopd. H
avTiGTOON GTNV 0AAOYT|, Ol TEYVIKOL TEPLOPICLOL KOl 1] TOALTIGHUKT] OOPAVELL UTOPOVV
vo.  gUmOdicOLV TNV  OMOTEAECUATIKY] EQOPUOYN TOV OCTIPATNYIK®OV  YNnOLKoy
papretvyk. ‘Etol, ol emyeipnoelg mpémel vo €poapuocovy n cuveyr pdadnom, va
EMEVOVGOVV OTNV EKTAIOEVOT YNPOK®OV 00TtV Kot v evBoppouvouy  pia
VOOTPOTiCt TPOGOVATOAMGLEVT] GTIV KOVOTOpiA Yo va EEMEPACOVY OV TA TOL EUTOIOL KO
TOPALEVOLY EVKIVITEC.

[MapdAinio, ot oTpatnyKéS YnEokoH HAPKETIVYK AmoutoVV TPOCEKTIKN
e&étaon nmudtov NOKNg Kol eumotochvng Tov Kotavoiwtdv. Eved ol etaipeieg
Umopovv va. £xovv TPOGPRACT) G€ MEPIMTAOKES AEMTOUEPEIES TNG CLUTEPLPOPAS TV
KOTOVOADTAOV, 01 0VI|CLYIES Y10 TO AmdOPPNTO KOl O1 KOVOVIGLOT TPOGTAGING OEOOUEVMV
amoutohv amd TOvg eUmOpovg va yepilovior ta dedopéva pe vrevBovotnta. Ot
SPAVELG TPAKTIKESG O1oyEipLoN G dEdOUEVOV, 1] CAPNG ETKOIVOVIO GYETIKA LLE T (PT|OM
OedOUEVMV KO 1) OQLOTNPN CLUUOPPMOT HE To. PLOUOTIKG TACICLO AmoTEAOVV
npobmoBEcES Yo TN STHPNON NG EUTICTOCHVIG TMV KOTOVOAOT®OV. AV Kot 1|
TPOTOPYIKN €otiaon otn PipAoypagio €ivoar 6T0 UETOGYNUOTIOTIKO SVVOUIKO TOL
YNEKoH HAPKETIVYK, Ol HEAETNTES £YOVV ClLOTNPA avayvopicel OTL 11 01KodOUNoN
EUMOTOCUVNG WHéC® NG  vmevbuvng  dwyeipiong  Oedopévemv  eVioyLEL TN
pakponpofeoun atio g enmvopiog. Ot nLEPNOELS TOL TOPAUEAOVV AVTES TIG NOKEG
avnovyieg Kwovvevovy vo Sfpdcoovy T ENUN NG ETOVLMIOG TOVLG KOl Vo
VTOVOUELGOVV TNV  OMOTEAEGUATIKOTNTO TMOV ENEVOVCEDV TOLG OTO  YNPLOKO

pépketivyk (Zhu, 2021; Mocanu & Szakal, 2023).
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H evpeia vioBEémon tov TAATQOopUOV KOWVOVIKNG SIKTO®ONG givol £va GALO
KaBopPloTIKO  YOPAKTNPIOTIKO TOV TOMOL TOL WYNELUKOD HAPKETIVYK. AVTEG Ol
TAATEOPUES YPNOYEDOVLY MG SLUSPACTIKE GOPOVLL OOV Ol EMWVVUIEG UTOPOLV VO
aKOVGOLV TA GYOAO TOV TEAATAV, VO, COUUETAGKOVV GE SYUEPEIS GLVORIATEG Kot Vo
OMUOVPYNGOLY KOWVOTNTEG YOP® Omd TIC TPOGPOPEC TOLS. To UAPKETIVYK UECWOV
KOW®VIKNG SIKTOMONG, TOL ovoyvopiletol oG pio amd TIg Mo 10YVPES YNOLOKES
oTpaTNYIKES, PonOA TG eTanpeieg Vo KAAMEPYNGOLV TNV OPOCIMGT T®V TEAUTOV, VO
BEATIOGOLV TNV OVTIANYT] TG EMOVVUING KO VO KOAAEPYNGOLV LOKPOYPOVIES GYECELG.
Tétoleg MAateOpeg Oev givor amAdg dapnuotikd péca. Eivat ydpot cuv-dnuovpyiog
Kol KovoTtopiog, Omov ot EmYEPNOELS avTAOUV TANpoQopies amevbeiag amd T0 Koo
tovg. Katd m didpketa meptodmv afefotdtrag -0mme 1 Tavonpio- to LEGH KOWVWOVIKNG
JKTV®WONG amodeiytnray KaboploTikd yio T dtotpnon TG TPOPOANG TG EXMVLLING
Kol TNG OEGUEVONG TOV KATOVAAMTAOV, GUYVA UE v LIKPO KAAGLLO TOV KOGTOVS TV
napadoctak®dv peBodwv (Dharma et al., 2022; Nuseir et al., 2023).

Extég amd to péco KOWmVIKNG OKTO®ONG, (AL epyoAeio ynolokol
HAPKETIVYK O1eEuphVOLY TO OTPOTNYIKO pemepTOplo tov emyeproemv. To SEO, yia
TOPASELY IO, EVIGYVEL TNV TPOPOAT| TNG EM®OVVLUING GTO OMOTEAEGLOTO TMOV UNYXOVOV
avalimong, kabodny®dVToS TOLG KOTOVOAMTEG TPOS ETALPIKOVS 1GTOTOMOVS Kot
NAEKTPOVIKE KotaoTiHata. BEATIOVOVTAG T CLUVAPELD TEPIEXOUEVOL, TIC GTPOTNYIKES
AEEEMV-KAEOIDV KO TNV TEYVIKN ATOd0CT, Ol ETOPEIES UTOPOVY VO TPOGEAKVHGOVV
OPYOVIKY] EMCKEYILOTNTO TOL €ival Mo mOAVO Vo PETATPOnel GE MGTOVG TEAATEG.
Opoimg, M yxpnom 1oL UAPKETIVYK BuYaTPIKAV, TOV NAEKTPOVIKOV OLOPOOTOV
TPOTIOVIOV KOl TOV MAEKTPOVIKOV KOLTOVIOV OTOTEAEL TOPASEYUO TNG TOWKIANG
epyarelofnkng mov eivon drabéoiun otig emyelpnoels. Avtd ta epyadeio epmiovtitovv
TG eumelpieg T@V mEAATAOV, £vOAPpOHVOLV TIC EMAVOAUUPOVOUEVES EMICKEYELS Kot
ocuupBdriovy o éva OMOTIKO WYNOKO OWKOGVOTNUHO Tov  gvBuypappiler Tig
OPYOVOTIKEG TPOCPOPES E TIG EEEMOTOUEVES QAT GELS TV KaTavaiwTdv (Nuseir et
al., 2023).

Y& HOKPOOIKOVOMIKO EMIMEDD, Ol GTPOATNYIKEG YNOLOKOD HAPKETIVYK YOV
EMNTOGES 6€ OAOKANPES ayopéc kot owkovopies. H otpopr] mpog v dtadiktvokn
KATOVAA®GT, | AVOJ0G TMOV EMYEPNLATIKOV LOVTEA®V TTOV Pacilovtal 6 TAUTPOPLES
KOl 1 QVEQVOUEVT EUPOOT OTIG EUTEIPIEC TOV TEAATAOV EVAVTL TNG KATOYNG VAIKOV
AVAOIOLULOPPDOVOLV GLALOYIKA TOV TPOTO LLE TOV OTOI0 SNUIOVPYEITOL KOl TOPEYETOL

a&lo. Ot eMYEPNOEIS TOV EVOOUATMOVOLV OTOTEAEGUOTIKA TO YNOOKO HAPKETIVYK
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umopovv vo e€opboroyicovv TIG Aettovpyieg, Vo HEWOOOLV TO KOGTOG Kol Vo
a&loTo ooV TOVG PPOYOVS VATPOPOIOTNONG Yo VO BEATIOGOVV TIG OVTOYMVICTIKEG
toug Béoeig. Ev to petald, n swbeoiudtra avoluTikdv oTtolyeiov o€ Tpoylotikd
YPOVO Kol SLOPACTIKOV SEmaP®dv evBappOveL Tn xapaln TOATIKNG pHe PEYOADTEPT
amoKp1on, KaOMG 01 PLOLCTIKEG apYEG Kot Ol ONUOGIES aPYEG OTOKTOVV UEYUAVTEPT
opatdtnTa otV eEeMocouevn duvautkn e ayopdg (Gillpatrick, 2019). Ev oAlyoig, n
EMOVACTOOT TOL YNELOKOD UAPKETIVYK EVIUEPDOVEL TIG OTPOTINYIKEG GE EMIMESO
etapeiog Kot 00nYel o SoUKEG aAlaYEG GE eMimedo Propumyaviag Kot KOvviog.

To copevtikd otorgeion detyvovv mpog éva UEAAOV GTO OmOl0 Ol YNOLUKESG
teyvoloyieg Ba ovveyiocovv va ennpedlovv Pabid v Kawvotopia 6to pdpketivyk. Ot
etoupeieg mpémel vo mtapakorovBovv eniplova ta avadvopeva epyareia, TIG TAATOEOPUES
KOl TG TEYVIKEG avOAvLoNG Yoo vo PBEATIOGOLV TIG OTPOTNYIKES TOvG. Avti va
avTILETOTILOVV TO YMEOKO UAPKETIVYK G £vo. OTATIKO GUVOAO TOKTIKAV, Ot
opyavicpotl mpénet va 1o PAETOVY ¢ pa eEgMacdevn meBopyia mov TpocapproleTat
OLVEXDG OTIC OAAAYEC TNV TEXVOAOYIO, TIC GCLUUTEPLPOPES TOV KATOVOADTAOV KOl TIG
avVTOYOVIOTIKEG mEcES. Evad n petdPfoon amoutel apykéc KoTtavopeés mopmv Kot
TOMTIOTIKEG OAAOYEC, Ta pokpompOBecua oeéAn eivar onuavtikd. H Beitiopévn
npoPoin ¢ emwvupiog, ot PEATIOUEVEG OYECEIS HE TOVG TEANTEC, 1 OVATTLEN
TPOIOVIOV PAceEl dEdOUEVOV KOl O OAOKANPOUEVOS GTPOTNYIKOG OYEOIOGUOC Elval
HEPIKEG LOVO amd TIG OvTAOPBEG TTOL TEPIUEVOLV TIC ETOPEiEg TOV gfvan TpdOvpES va
vioBetnoovy oV Ynowkod petocynuoatiopnd (Zhu, 2021- Mocanu & Szakal, 2023-
Saputra, 2024).

YUVOMKA, Ol YNELOKES TEYVOAOYIEG OV €XOLV ATAMG OAAAEEL TO TEPPAAloV
HapreTIVYK, aAld £xovv avacuvBéoel TV dto T EHOM TNG CTPATNYIKNG HAPKETIVYK.
Ta mopadosiokd poviéda mov Pacilovrol o 6TATIKES TPOGEYYIGELS TOL ToPldlovV o€
oAovg €yovv avtikataotabel and dvvopikd mpdtuma, Paciopévo ce dedopéva Kot
eoTlopEVAL otov TeAdTn. Ot etaupeieg mov a&lomoloVV OmOTEAEGHATIKGE TO YN QOLOKE
gpyareio umopohv vo TPOPAEYOVV TIC OVAYKES TMV KATOAVOAWTOV, VO, AVTOTOKP1oHV
YpPNyopa og eEMTEPIKOVG KPOAOAGLOVG Kol VO, KOAAMEPYNOOLV S10PKY| CVTOYOVIGTIKA
nieovektnuata. EvBvypappioviag tig mpwtoPfoviie ymelokod HAPKETIVYK UE
EVPVTEPOVG  OTPOTNYIKOVS OTOYOLS, Ol ETAIPEIEC KOAMEPYOUV [0 KOVATOUPO
KOLVOTOUIOG, TOPOUEVOVY GYETIKEG LE TO KOO TOLG Kol dtac@arilovv Tic BEoelg Tovg
o€ MO OAOEVO KOL TO YNOOKN moyKooul otkovopio. Onwg vmodnidver m
BiBAoypapia, 1 EVOOUATOOT TOV YNOLUKOV TEYVOLOYIDV GTI GTPOUTNYIKY LAPKETIVYK
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elval KeEVIPIKNG oNUOciag Yoo TNV OpYoveTIKN €mPioon, v oviamTuEn Kot T

HaKPpOTPOBES U EVNUEPIO TV GVYYPOVOV ETLYEIPTICEWMV.

2.2 To kotvavikd JIKTOA WG EPYOLEIO UAPKETIVYK

Ot mMAatOpUES LECHV KOWVOVIKNG OIKTOMONG £XouV ovadelydel wg 1oyvpd Kot
amopoitnTo EpYOAEin 6TO GUYYPOVO TOTO LAPKETIVYK, AVASIOLOPPDVOVTAS TOV TPOTO
EMKOWVAOVIOG TOV ETOPEOV HE TO KOO TOLG KOU TOV TPOTO LE TOV OMOI0 Ot
KOTOVOAWTEG avTIAapUPdvovTal TIg emwVupieg Kot AApBAvVouV omo@acels Yio oyopEc.
Kobng avtéc ot mAatpopuec €xovv eEelybel o€ O100VVOESEUEVES, OLOOPOUCTIKEG
KOWOTNTEG YPNOTOV TOL OMovpyodv kot polpdlovtarl TepleyOUEVO, Ol ETLXEIPTCELS
avayvopiloov OA0 kol TEPIGGOTEPO TIG OLVATOTNTEG TOVLG VO €MNPEAlOVY TN
CUUTEPLPOPE TOV KATOVOAMTOV, Vo EVIGYOOLV TNV TPOPOAT TNG EMOVLUING KOl VO
ONUIOVPYOVV OVGLOGTIKES GYECELS e TOLG TEAATEG. AVTO TO dLVOUIKO TEPPAAAOV
épyeton oe évrovn oavtifeon pe ta povOOpopo KovAAo EMIKOWV®VIOG oL &ivat
YOPOKTNPLOTIKA TOV TOPUSOCIOKMOV UECMV, EMITPEMOVING OTOVS OPYAVIGUOVS V.
OAANAETOPOVV LLE TO KOO GE TPAYUATIKO XPOVO, VO GUAAEYOLV GPEGH GYOALL KO VOL
TPocaprolovy To. UNVOLATA TOVG pe PEYOADTEPT aKpifela GTa EVOLOPEPOVTO KL TIG
avdykeg ovykekpyuévov tunudtov (Moharkonda & Tamilarasan, 2018, Trivedi &
Malik, 2021).

‘Eva amd 10 onpavtikdtepo TAEOVEKTHLOTA TOV TPOGPEPOLY T KOWVOVIKA
dlktua G epyoieion HOAPKETIVYK EYKELTAL OTNV 1KOVOTNTA TOVS VO KOAAMEPYOLV
EUMGTOGUVT] Kol 0E0MIOTIo HETAED TOV EUTOPIKMV CNUATOV Kol TOV KOTOAVOADTOV.
e avtifeon pe Tig Tapadoctokeg LeBdO0VE dLoPTLoTG, OTTOV To. LNV paTH StodidovTal
HovokaTELOVVTIKA KO GLYVA eV S1ADETOVY S10OPACTIKA GTOTYELD, TO LEGOH KOIVOVIKNG
SKTVOONG OivouV TN SLVATOTNTO GTOVG TEAATESG VO POTHGOLV, VO, OTOVTIIGOVY KOl VOl
HOPOGTOVV TIC ATOYELS TOVG OVOLYTA TOGO LE TNV ENOVLUIN OGO Kol LE TO KOWVOVIKO
ToV¢ MEPIPAALOV. AVTI 1 OPAVELD EMITPEMEL OTIS ETAUPEIEG VAL EOPOLDCOLY TNV
avfeviikdTnTa, Evav Kpiolo mopdyovta Yy TNV OlKoOOUNon HaKpompOfecung
aPOGiOoNG oTNV ET®VLLIN KoL TNV EVOAPPLVON TNG EMAVOAAUPOVOLEVIC OLYOPOCTIKNG
ocvoumeprpopds (Antwi & Oppong, 2021). Méow Asrtovpyudv 6nwg o GYoMAcHOg, 1
emonuaven "pov apécel’” N 1 Ko yp1o TEPIEXOUEVOL, Ol KATAVAAMTEG UTOPOVV VO
GUVEIGPEPOVY GTIV 0PN YNOT MG ETOPEING. X€ VTO TO S1OOPUCTIKO OIKOGVGTNLLOL, Ol
EMYEPNOELG UTOPOVV TTLO EVKOAN VO EVTOTICOVY KOl VAL OVTOTOKPLH0VV GTIC avioLYIES

TOV KOTOVOAMTOV, VO LETPLAGOVV TIG OPVNTIKEG EVIVTAGELG Kot Vo, 0&lOTOGoVY TO
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TEPLEYOUEVO TOV ONUIOLPYEITOL OO TOVG YPNOTEG YO VO, EVIOYVLGOVV TIG OeTIKEC
GUGYETIOELC.

EmumAéov, ta kovovikd diKTuo EMTPETOVV 1O10HTEPA GTOYEVUEVESG TPOCTADEIEG
UAPKETIVYK KOl EATOUIKEVUEVEG OECUEVTELS KOTOVOAMTMOV TOV GTAVIO EMLTLYYAVOLV
T TOPASOCIOKA KavaAlo papketvyk. TThateopueg 0mmg to Facebook, to Instagram
ka1 to Twitter tpoc@épouvv e&ehMypéva epyareio avAALONG KoL TUNLOTOTOINOMG KOO,
EMTPEMOVTOG OTOVG EMAYYEAUATIEG TOV LAPKETIVYK VO TPOCSAPHOLOVV TIC GTPOTYIKEG
TOVG CUUPOVO, [LE ONUOYPUPIKES, YEMYPUPIKES, OKOUT KOl YUYOYPUPIKES LETAPANTES
(Trivedi & Malik, 2021). Avtdc o PBabudg axpifelog dwoparilel 0Tl T GOOTA
UNVOLATO TAVOLY GTO GMOGTE ATOU TV KATAAANAN otiyur]. Otav, yio mopddstypa,
po etonpeio mpooappuolel to pmvOpoTd TG OGTE Vo OVTIKOTOTTPILOVYV TOMKOVG
TOMTIGHOVS, YAMGOoEG 1] ekONAmcels, umopel va tpafriel v mpocoyn Kot Tnv
EUMIGTOGUVY] TOV €EEOIKELUEVOY KowvotnTemv. H  avénuévn ovvdeela Ttétotov
nePlEYopéVoL evBappivel VYNAOGTEPA TOGOGTA OPOGIMONG Kot 0dnyel oe aAlayég,
KaOdG o1 KATOVOA®TEG ooBdvovTal OTL 1) ETOVLHIN KATOVOEL TO EVOLOPEPOVTO KO TIG
embopieg toug. Avt m e€artopikevon exteiveror mépo and TN otdyevon. Ot
EMYEIPNOCELS UTOPOVV VO YPNCUYLOTOCOVY TIG OLOPUCTIKES LOPQOES TV UECWOV
KOWOVIKNG OkTOmong —pPivteo, Lovtavég poég, ONUOGKOTNGELS KOl OVTOAANYT|
QUECOV UNVOUATOV— Y10. VO, TOVAOGOLUV TNV EVEPYO GULUUETOYY, KAVOVTOS TOLG
KATOVOAWOTEG va, aucBdvovton 0Tt £yovv aéio Kot apociwon (Jeswani, 2023).

To onuovtkd givar 4Tt To KOWOVIKA SIKTLA TPOGPEPOVY OIKOVOULKES AVGELG
YL EMYEPNOELS OPOpmV LeyeBmv. Evd ot peydleg moivebvikég etanpeieg pumopel vo
EYOUV  EKTETOUEVOLG  TPOVTOAOYIGUOVS Yoo TNV  VROSTNPEY]  TOALKAVOAMK®OV
eKoTpOTEIDV, Ol MHIKpoueoaieg emyeipnoelg (MME) ovyva mepropilovion amod
TEPLOPIOUEVOVG TTOPOLG. Ot TAATEOPUES HECHV KOWVOVIKNG OkTO®oNG fonbovv oty
e€160ppOTNGN TOV OPOV AVTAYOVIGHLOD TOPEYOVTAG CYETIKA YOUNA0D KOGTOVG 0800C
TPOGEYYIONG Kot OAANAETIOpaoNS pe €vpy Kot OlapopeTikd koo (Moharkonda &
Tamilarasan, 2018; Loitongbam et al., 2023). Avtdg 0 EKONUOKPATIGUAC TNG OVVAUNG
TOV UAPKETIVYK OIVEL TN dUVATOTNTO GE OKOUT LKPOTEPEG ETMVLLES VO KOAMEPYIGOLV
motovg akdiovBovg, vo ¥TiGouv TV ovOyVOPISIUOTNTO TNG ETOVLUING Kol Vo
TPOGEAKVCOVV TOVG KOTOVOAMTEG HECEH OMNUIOVLPYIKNAG aeNYNoNS Kot £yKopmv
mpowdnocewv. EmumAiéov, ta dedopéva mov Tapdyovtol HEGH OVTAOV TOV TAATPOPUDV
—7OV KVUOIVOVTOL Ot0 TO, TOGOGTA KAIK TPOG apOUd ELOOVICE®V KOl TIG LETPNOELS
aPOGimong £0¢ TNV AVAAVCT) GLVOLCONUATOG— TAPEXOVY TOAVTILEG TANPOPOPIEG TOV
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BonBovv o1 Pertioomn TOV GTPUTYIK®OV UAPKETIVYK YMOPIG Vo omonteiton domavnpn
eEOTEPIKT EPELVAL

Y& TOAEG TEPIMTMGELS, TO LEGH KOWVOVIKTG SIKTHMONG YPTCLUEVOVV ETIONG MG
OTOTEAECUOTIKY YEQUPO UETOED TOPOUSOOCIOUKMV HOPPDV KOl YNOLOUKOD HOPKETIVYK.
Etaipeieg mov e&aptiotav omd copfatikég pebdoovg d1apnuions £xovv avakaAdyeL 0Tt
1N EVOOUATOGCT KOWVOVIK®OV TAATQOPUDV GTO UETYLO LAPKETIVYK EVIGYVEL TNV OTNYNON
¢ envoupiog. Avti va BAETOVY To KOWOVIKA SIKTLO MG VTOKATAGTATO TAAULOTEP®V
KOVOAM®V, 0L EUTOPOL GLYVA GUVOLALOVLY TN YPNON TOVLGS, YPTOLLOTOLDOVTIOS TO, HECH
KOW®VIKNG OIKTOMOTNG Y10 VO EVIGYDUGOLY TO UNVOUOTO EMOVOUING TOV €104YyoVTOL
HEC® TNAEOMTIKOV 1 €VILTTOV Ola@npice®mv. AVt 1 OAOKANPOUEVT TPOCEYYIoN
EVIGYVEL TNV TOLTOTNTO TNG EMOVOMIOG Kol 00MYEL TOVG KOTOVOAMTEG amd onueia
EMOPNG EKTOC CVLVOIEONG GE SLUOIKTVLOKT OECUEVTT), TAPEXOVTOS TEPIGCOTEPEG EVKALPIES
Yl LETOTPOTT TOL vilpEpovTog og opdon (Trivedi & Malik, 2021). Kabdg to kowvd
OTPEPETOL OO KOl TEPIGGATEPO GE YNOLKOVS YMDPOLS Yo EPELVA TPOIOVIMV Kot
GLOTAGELS OO TO KOWVOVIKO TOLG GUVOAOD, Ol EMMVVIES TTOL TPOCAPUOLOVTAL GE QLTI
™ petotomion Eac@aAilovy o MO EMOPACTIKY] TAPOLGIO OTIS OTOPACELS TMV
KOTOVOADTOV.

H otpoer| amd v anin petddoon pnvopdtev 6Ty Tpodincn Tov HdpKeTvyk
LE YVAOUOVO, TNV KOWOATNTO OVTITPOCSOTEVEL EVAV GALO 0ELOC|UEIWMTO UETACYNUATIGULO
OV TPOPOSOTEITOL OO TO LEGA KOIVOVIKNG SIKTO®MONG. O1 KATOVOANOTES GNIUEPA GLYVEL
avalntolv oyécels e emwvopieg mov avikatontpilovv tig atieg, tov Tpomo (NG N Tig
QUA000&lEG TOVG, OVTL Vo EAKOVTOL OTAMDG A TNV YOUNAOTEPN TIUN 1 TO MO OIKElO
AOYOTLTTO. ANUIOLPYDOVTOS OOOPACTIKEG KOWVOTNTES GE KOWMVIKEG TAOTPOPUES, Ol
eToupeieg pmopovv vo KaAlepyncovy v aicOnon ot aviKovv otovg teddtec tovg. H
evBdppovon tov cvintioemv, N elrhoéevia cvvedpldv Q&A kot M avddeltn tov
TEPLEYOUEVOL TTOV ONUOVPYELTAL OO TOVG YPNOTES EMTPEMEL GTOVG OPYOVIGLOVS VOl
EVIOYVOOVV TIG GLVOIGOMNUATIKEG GLUVOEGELS TOVG LE TIG EM®VLES. AvTti 1 aioBnon g
KOWOTNTOG EVIGYVEL TO GLVOIGHN O TNG ETOVLUTNG KOt LITopel akOUN KO VoL LETOTPEYEL
TOVG IKOVOTOMUEVOVG TEAATES GE VITOGTNPIKTEG TNG EXMVLIIOG OV popaloviot Tig
Oetikég toug gumepieg pe eidovg ko owkoyévewn (Jeswani, 2023, Antwi & Oppong,
2021). Mg Vv mapodo tov ¥pdOvov, auTi N VIEPACTIOT EVIGYVEL TNV 0&LOTIOTIO HOG
ENMVLLOG Kot O1EVPHVEL TV 0PYAVIKN TNG EUPEAELDL.

Qo61660, N EMTLYNG XPNOT TOV KOWOVIKGOV JIKTH®V ©G EPYUAEI®V LAPKETIVYK
aoTEL L0 KOTOVOTON TNG TOMTIOTIKNG, TEPLPEPELNKNG KO CUYKEKPLULEVIG SVVOLLKNG
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™G TAUTQOPLLOG. ALOPOPETIKES TAATPOPUES KOADTTOLV S1OPOPETIKEG PACELS YPNOTOV,
N KaBepia e T1g O1KEG TNG TPOTIUNGELS KOl CLUTEPLPOPES apocimonc. o Tapddetypa,
o mAotedpua pmopel v glval wo €VOLYPOUUGUEVT] LE OMTIKY OQIYNoN Kot
dnpoypapikd otoryeio vedtepnc Nhkiag, eved por GAAN vrootpilel emaryyeApotikyg
dkTOmOoN 1 dlvel Eppaotn oto mepleyduevo mov Pacileton oe keipevo. H otpatnyikn
dlayeiplon avTOV TOV S10POPOV EIVOL TPOTAPYIKNG ONUACING Yo TNV ERXITEVEN TOV
embountov arotelecudtov pdpketivyk. Epguva mov cuykpivel ) yprion tov Hécwmv
KOW®VIKNG OIKTOMONG TOV TavemoTpiov oty Evpdnn kot ™ Bépeia Apepikn, yia
TapAdELY O, Olamiotmae 0Tl o Wpvuata g Bopetog Apepikng étevay vo vrepEyovv
o€ aplipovg akoAoVO®V KOl TOGOGTA APOGImoNGg 6€ TAATEOPLES OTmg To Instagram,
EVD T VPOTATKA Wpvpata eotialov mepiocdtepo oto Twitter kot to LinkedIn yia
emayyehpatikny tpocéyyion (Motta & Barbosa, 2018). Tétowa svpnpato vroypappilovv
™ onuocio TG EMAOYNG TG KATAAANANG TAATQOPLOG KO GTPOTNYIKNG TEPLEXOULEVOL
YL TNV EVBVYPAUULGT) LE TIG TPOGOOKIEG TOV KOVOD KOl TOLG OPYOVATIKOVG GTOYOVG,.

Opoiwg, o1 eEEMOCOUEVES GUUTEPLPOPES TOV KOTAVOAMTMOV GNHaivouy 0Tl TO
HOPKETIVYK  HECOV  KOWMVIKNG OWKTO®MONG TPEMEL VO TOPOUEIVEL  EVLEMKTO,
TPOocapLOloVTaG GLVEXDG TIC VEES TAGELS KO TIG TEXVOAOYIKES KavoTopies. Kabmg ot
neAdreg Pacilovror OO Kot TEPIGGATEPO GE OAUOTKTLOKT EPELVA KOl GLINTNOELS TPV
AaBovv amopdcels ayopds, ol EmMVLUIEG TPEMEL VO OLLTNPNCOVYV UL SUVOLIKY|
TOPOVGiD. 0€ TAATPOPUES TOL EUMIGTEVOVTIOL Ol KATOVOAMTES Yo, TANPOPOPIEG Ko
ovotdoelg (Loitongbam et al., 2023). H xowovikn akpdaon—mopoakoroddnon
TEPLEYOUEVOL TTOL OMLOVPYELTAL OO YPNOTESG, TAPAKOAOVONGN AvVOPOPDOV ETMVLLLING
Kol avéAvon Tov  cuvaloHONUoTog TOv KOwov— Oivel ) OLVOTOTNTO GTOLG
EMOYYEAMLOTIEG TOL UGPKETIVYK VO TOPOUEIVOVV GLVTOVIGUEVOL OTIG OAAOYEC OTN
duifeon TOV KATAVOAOTAOV, Vo TPOPAETOVV TIG UETAPUAAOUEVEG OTOLTIGES KOl VO
avromokpivovtor dueca. Méow avtig ¢ emavoinmrikng dwdikaciog pudonong, ot
OTPOTNYIKES UAPKETIVYK UmopoOV va eEeAryBobv oe oyeddv mpaypatikd ypovo,
dtc@arilovtag cuveyr cuvapela Kol OETIKES epmelpieg TEAATOV.

‘Eva amo 1o Bacikd 0épata mov dwatpéyel n mpoécseatn PifAoypagio eivar m
onpacio g xpnong yvocemv mov Pacilovtar e dedopéva yio T SIUOPPMOT) KO TN
HETPMNOT OTPUTNYIKOV HAPKETIVYK HECOV KOWMVIKNG Oktvwone. To epyoleia
Analytics mov givar evoouatopéva 6e TAATEOPUEG KOWVOVIKNG IIKTOMONG TOPEYOLV
TANOOpa SEIKTOV amOO00NG —MOGOGTA aPocimong, HoTifa kMK mpog aplfuod

eppavioemv, TAN0og pepdimv Kol GTATIOTIKA aENONG aKoAOVO®mYV— oL KalBodNYoHV
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TOVG EMAYYEALOTIEG TOL LAPKETIVYK OTN PEATIOON TOV TEPLEYOUEVOD KOl TNG GTOYEVONG
Touc. Avtég ot mAnpoeopieg Ponboldv TG etaipeiec va  PeAticromomcovv  Ta
YPOVOSAYPALLLATO OVOPTHOEMY, VO TPOGOIOPIGOVV TIG O GUVOPTOCTIKES HOPPES
TEPLEYOUEVOL KOl VO KOTOVOT|GOVV Tl EVEPYOTOLEL TIG OAANAETIOPAGELS TV YPNOTOV
(Moharkonda & Tamilarasan, 2018; Trivedi & Malik, 2021). [1épa and empaveloréc
UETPNOELS, OT™G 0 aplOUOS TV "Lov apEel”, To AVOAVTIKA GTOLXELN O1EVKOADVOLV TN
Babvtepn KaTtavONom TOV TPOTOL LE TOV OTOI0 Ol KATOVAAMTEG avTilapBdvoviot Tnv
emmvupio Kot Tt Toug 0Ol Vo TPOoYwPHoovLy otV ayopd. AVt 1 TPocEyylomn divel T
dVVOTOTNTO OTOVG EMOYYEALOTIEG TOV UAPKETIVYK VO EMKEVIP®OOHV GTNV TOLOTIKN
déoeVOT EVaVTL TNG OMANG TOCOTNTOG, 0ONYADVTOG TEMKE GE MO OVGLUCTIKES CYECELS
pe Baon v a&ia pe To KOO TOLG,.

H svoopdtowon tov pécmv KOWOVIKNAG OIKTOMONG MG KEVIPIKO epyalelo
pépketivyk vroypappiler emiong v mpocoyn o€ mbavég mayidec. Av Kol VIAPYOLY
TEPAOTIOL TAEOVEKTILOTO, Ol EMMVLMIES TPEMEL VO AGYOAOLVTOL pe (NTAUOTO TTOV
oyxetilovtal pe TV TotOTNTA TOV TEPIEXOUEVOL, TI GLVETELN TOV UNVOUAT®OV KOl TNV
ToOTNTO TV onavinoewv. H omotuvyio Sat)pnong MG GUVEKTIKNAG o ynong
EMOVVUING € SLOPOPETIKEG TAATOOPLES N 1 TOPAAELYT) £YKOIPNG AVTILETDOTIONG TOV
EPOTNUATOV TOV TEAATOV UTOPEL VO, VTOVOUEDGEL TNV EUTIGTOGVUVI Kot VoL Sofpdoet
Vv ewova g enovopiog. Ot perétec voypoppilovy 6TL, VM TO AVOLYLO TOV HECHV
KOW®VIKTG OIKTOMOTNG TPOCPEPEL EVKALPIES, oNpaivel emiong 6Tt ta Aadn pumopodv va
onpoclonomBodv gupéme Kol Vo KowvoronBodv 6Tovg KatavoAmTes, peyedivovrog
mbov Oud. ‘Etor, g xodd  xoBopiopévr  otpoamnyiky] mov  0étel  coeeic
KatevBuvinpleg YPOUUES Yo Tn OMovpyio mEPLEYOUEVOL, TN OlOYEIPION NG
KOWOTNTOG Kol TNV EMKOVOVia Kpicemv gival amapaitntn yio v oSlonoinon tov
TAEOVEKTNUATOV TOV HEGOV KOWMVIKNG OIKTHMONG VO TAVTOYPOVO, LETPLALOVTaL Ot
kivévvor Tovg (Antwi & Oppong, 2021; Jeswani, 2023).

M GAAN TpdKAnon givar vo dSlacaAoTel OTL 1 O100PACTIKY) PUOT) TOV HECHV
KOWMVIKTG OIKTO®OMNG 0V Ba petatpanet og adtapopomointo B6pvfo. H apbovia tov
JLOOIKTVOKOD TEPLEYOUEVOVL UTOPEL VAL KATOKADGEL TOVG KATAVIAWMTES, KANGTOVTOG
EMITOKTIKY OVAYKT Y10 TIG ETOVOIES VO TOPEYOLY DYNANG TOOTNTAS, GTOXEVUEVO Ko
TPOTOTLTO VAIKO ov Eeywpilel. H omtikn kor Poaciopévn oe Pivteo agnynomn, ot
Covtavég aAANAemdpdoelg kot o1 KaONAWTIKEG eumelpiec cupPaAlovy ot dotpnon
™m¢ aeocioons. Tavtdypova, ta unvdpote erwvopiog dac@oiilovy 0Tl T0 KOO

Katavoel Tt mpesPevel | etarpeia, EVIGROOVTAG TNV EUTIGTOCHVI] KOL TNV OVOYVAOPLON
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(Trivedi & Malik, 2021; Jeswani, 2023). Otav ektedeitol TPOGEKTIKA, TO HLAPKETIVYK
HECOV KOWVOVIKNG SIKTOMONG EVIGYVEL TN POV LG ETOVVUING, EMITPETOVTIAS TNG VO
EEMEPAGEL TNV 0KATOOTAGTO KOt Vo, GLVOEDET avBEVTIKG e TOVG KOTOVOAMTEC.

21V ovsia, To SIKTLA KOWMOVIKNG SIKTHMGNG £YOVV TEPAGEL A0 TEPLPEPELOKAL
KOVAAO LEPKETIVYK O KEVIPIKOVG TUAMDVEG TNG CUYYPOVNG GTPOTIYIKNG HLAPKETIVYK.
H wovommtd toug yuo oaAAniemidpacn o€ mpaypoatikd ypdvo, eEatopikevon,
owodounomn kowotntog Kot Pertiotomoinon Pacet dedopévav toug Eeywpilel and ta
TopadOCloKG epyoAeion UApKeETIVYK. X& Oldpopeg uHeAéTeEG Kol mAaiolo, omod
KAToVOAOTIKA TpoiovTa 6to Chennai ém¢ ekmondevTikd Wpovpato otn Bopela Apepikn
kot v Evpdnn, n cuvaiveon givan 6t o1 kowvovikég TAATQOpUES divouy T duvaTdTn T
OTIG EMMVLIES VO KOOV TOVG TEAATEG TOVG, VO OVTATOKPIVOVTOL OTIC EEEMGGOUEVEG
aVAYKEG TOLE Kot TEMKA VO, SIUHOPPADOVOLV TIC ATOPACELS ayopds. EmumAéov, avtd ta
diktva  dtevkoAbvouv  €vav  cvveyny KOKAO avaTpo@oddtnomg, Peitioong Kot
Kowvotopiog mov  So@oAlel OTL TO  PAPKETIVYK TOPOUEVEL EVEMKTO Kot
evbuypapopévo pe TG Tpocdokieg Twv Koatavointdv (Motta & Barbosa, 2018;
Loitongbam et al., 2023).

KaBdg ot emyerpnoeig cuveyilovv va mepmyohvtal 6€ avToyVIGTIKE TOTi0 TOV
kaBopilovtor amd v aebovio TV TANPOPOPIOV Kol TIG TOYXEWS UETOPOAALOUEVES
TPOTIUNCELS TOV KATOVOAWDTAOV, 1] ATOTEAECUATIKY AEI0TOINCT TOV HECOV KOIVOVIKNG
dkTOmoNg yiverar amapaitnn tpodmdBeomn yia TNV avdmtuén Kot T Slopkn CLVAPELD.
XPNGLOTOUDVTAG GTPATNYIKA OVTES TIG TAATPOPUES —OYL OTAMG MG OLLPT LICTIKE
onueia, AL ©¢ JSuvopkd, OOPUCTIKG TEPPAAAOVTA Yl TNV  OLKOJOOUNGN
EUTLGTOGVVNG, TNV TPOGEAKVGT KOWVOL Kol TN BEATIOON TV UNVOUATOV ET®VVUTioG—
0l OpPYOAVICUO1 UTOPOVV VO, KOAMEPYNGOLV OOPKEIS GYEGELS, VO EVIGYVCOLV TNV a&ia
™G EMOVLIIOG TOVG KOl TEMKA VO ETNPEACOVV TIG OYOPUCTIKEG OMOPACELS TV
KOTOVOADTOV. & aVTO TO EEMGGOUEVO YNEOLOKO OIKOGVGTNUA, TA KOWVOVIKE diKTuo
amoTeEAOVV 1oYLPE epyOrein LAPKETIVYK TOV cuveyilovV va enavampocdtopilovv tov

TPOTO GUVOEGTC EMWVVLLODY KOl KATOVOADTOV.

2.3 H ypnon teyvoiopiov AR kar VR oty aliytiky frounyavio

Ov teyvoroyieg Emavénuévne Ilpaypatikdémrog (AR) wor  Ewoviknig
[Mpaypatwomtag (VR) avadiapopedvoov to tomio g abAntikng Prounyoviag,
TPOCPEPOVTOS KOOMAMTIKEG EUMEIPIEC OV eKTEIVOVTOL TTEPA OO TIC TOPUSOCIOKES

pedddovg mpofoing kot ekmaidevons. Kabog avtd ta epyaieio yivovtotl mo mpocitd
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Kol eEgMypéva, ol aBANTIKol opyavicpol, ot afANTEG Kot ot BoVHOGTEG avaKOADTTOVY
véeg evkapieg Yo va BEATIOCOVY TV amdo0oT, va. epPadvvovy otn dEcHEVON KoL Vo
KOAMEPYNOOVV OVGLOCTIKEG GUVOEGELS. AT T LETAOOGT EKONADCEMV LE SLUOPUCTIKES
duvatdtTeg ¢ TV TapoyN o€ 0OANTEG pe €EUPETIKA TPOGUPLOGUEVO, GEVAPLOL
wpondvnong, 1o AR kot to VR €xovv avaderydel ¢ LETALOPPOTIKEG OLVAUELS TKOVES
Vo @EPOVV EMAVACTOCN OTOV TPOTMO e TOV OToio Pudvoviol Kot £500KOLVTOL TO
afAnuoto og oAoéva kat o dtopopetikd tepipdirovta (Pickman, 2023; Gradl et al.,
2016).

Kevtpikn d1dotoon ovtod Tov HETACYNUATIGHOV glval 1) enidpacn Tov AR kot
tov VR omv eumepia tov Beatn. Ot mopadociokég péBodor mpoPoing cvyvd
nepropilovv tovg Bavpactés oe dioodotateg 006veg, meplopiloviag v aicOnon
Tapovciog kol ddpacTikoOTnTas. Avtifeta, or teyvoloyiec VR emrpémovv otovg
Oeatéc vo Puvbiloviar oe (ovtavég €kOMADGELS GOV Vo MNTOV QUGIKE TOPOVTEC,
TPOCPEPOVTOS TOVOPUUKEG TPOPOAEG GTAOIOV, LETPNOELS TOUKTOV GE TPOYLOTIKO
POVO Ko Suvapikes yovieg kapepag (Pickman, 2023). Avto 1o eninedo fudiong pumopel
VoL EVIoYVOEL [0, TO cLVOLGHNUOTIKT 6UvOEo HETOED TV Beatdv Kot TG abAnTiKng
dpaong. Ot Bavpaoctés anoktovy v ehevbepia vo eMAEYOLV TO TAEOVEKTILOTO TOVG,
VoL EVOALAGGOVTOL LETAED O10POP®V OTTIKMV YOVIOV Kot oKOUN Kot VoL OAANAETIOPOVY
LLE EKOVIKE GTOLYELDL TOV EVIGYDOLV TNV KATAVOTNGT] TOVG Y10 TEPITAOKES GTPATNYIKEG |
MV amdo0oT HEHOVOUEVEOY TokT®v. Opoimg, 10 AR eumlovtilel T exmoumég
EMKAADTTOVTOS YNOLaKES TANpoYopieg amevBeiag 610 LK TEPPAALOV, TAPEXOVTOGC
OTOTIOTIKA GTO(EL0 GE TPAYUATIKO XPOVO, AVAALGT TOLYVIOUDV KOl OTTIKEG EVOEIEELS
7ov devpvVoLV T0 BdBog Katavonong Yio To Kowvd mov avalnTtd KaTl TEPIGGOTEPO UTO
po. o] Todntikn epmelpio OEaong.

H épevva delyvet 6Tt avTég 01 KavoTtopieg LropoHv va avENGOVY GNUAVTIKE TNV
Kavomoinom Kot ™ 0€GHeELSN Tov Kowvov. Ot tpdmot Tpofoing mov Pacilovtar e VR
EVIOYVOVV TO GLVALCHN AT TOPOVGIOG, ONUOVPYDOVTOS TTO LOVTOVES KO O10OPAUCTIKEG
eunepieg mov evioyvovv teMkd tnv amoiovon tov Oearn (Kim & Ko, 2019).
E&umpetdviog 1000 TOLG QOVOTIKOUG ANTPELS TOV OMOpP OCO KOU TOVG 71O
neplotactokovs Oeatég, to VR ovpPdiier ot devpuvon ng ampynonsg Ttov
YEYOVOT®V, TPOCEAKDOVTAG £VO EVPVTEPO PAGHA BeaTdV OV dtopopeTIKA Bar eiyov
UOVo Topodtkd evolopEPOV. AT M cvppetoyn eival kpiown, kabdg N abintikn
Bopunyovio emdudKeEl Vo TOPAUEIVEL OVTAYOVIOTIK o€ £€va TEPPIAAOV OV

SWUOPOOVETAL OAO KOl TEPIGGATEPO OO TO TPOTLIO, KOTAVAAMONG YNOLOKOV LEGDV.
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[Tépa amd ™ opaipa tov Beatn, 1o AR kot to VR €xovv emiong fabiéc cuvéneieg
Yo TV TPomoOVIo Ko T PeATiotomoinomn amodoonc. Iotopikd, ot afintég Pacilovion
0€ TOPAOOGLUKEG OOKNGELS, AVUADGELS PIVTEO KOL TPOTOVNTIKY TEYVOYVAOGIO Yo VOl
BeAtidoovv Tic 0el0TTéG TOVG. Q0TOGO, Ol KOUONAMTIKEG TPOGOUOIDGEL; TOVG
EMTPETOVV TOPO VO AVOOTLLOVPYNGOLY GEVAPLL VYNANG TIESTC TOV Po1AloVV TOAD pE
TOV TPOAYUOTIKO ovTayoVviopd, ytilovtog €16l TNV Yoyikn ovOekTikOTnTo Kot
BeAtidvovtog Tig KovoTNTEG ANYMG omopdcewv (Sohail et al.,, 2022). Xy
TPOYUATIKOTNTA, TO GLOTAHOTO TPomdvnong VR mpoceépovv éva ac@oréc kot
eleyyouevo mepfailov oto omoio ot afANTEG UmOPOLV VO TEPAUATICTOVV HE
OTPATNYIKES, VO TEAELOTOMGOLV TNV TEXVIKN TOLG KOl VO KAVOLV d1ovonTikEG TPOPES
o€ KPIoIUEG OTLYHES YwpPiG TN copatikn ¢Bopd mov oyetiletal pe cuveyn e£cknon 6to
yMmedo. AvTég o1 Tpocopoldoelg BonBovv eriong Toug afANnTég va ECMTEPIKEVOVY TOL
potifa moaryvidrod, va TPoPAETOLV TIG KIVIIOELS TOV AVTITAAOL Kol Vo o&Ovouvv Tnv
gotioon Tovg, o omoio. CLUPAAAOVY GE BEATIOUEVO ATOTEAECUATO GE TPOLYLOTUKOVS
OYDVEC.

Av ka1 ot duvaTotnTEeS elvan TepdioTieg, 1 evpein vVioBETon twv AR kot VR og
eEKTOdEVTIKG  TAaiclo Topopével KATOG Teploplopévn. Mmopel va  Aeimer m
evocOntonoinon ko 1 efowkeimwon petaLd tov abAnTov, £Wdwd exelvov mov dgv
extiBevtar oe oVLyypoveg eykotaotdoels obAntTikng emomunc. o moapddetrypa,
Mydtepol omd TOVG WHIOOVG GUUUETEYOVTEG OE U0 HEAETN OYETIKA HE TNV
evoicOntonoinon AR kat VR og abAntikd mhaicio nTav 101 €E01KEtdUEVOL e QVTES
11 Teyvoroyieg (Gradl et al., 2016). Akdpa Kt €161, 01 TEPIGGHTEPOL EEEPPAGAV TNV
mpofupia TOLG VAL TOL EVOMUATMOGOVY GTH POLTIVAL TOVS, VIO TV TPoHTOheon OTL Bar
UTOPOVGOV VO OVTILETMTIGTOVY OPIGUEVO EUTOOLN - OTMG TO UEYEDOG TNG GLOKELTG, TO
Bapog kat n ypnotikotnta. H dveon ko n oyediaon tov vAkod eival factkd yo )
dto@dion 6tt ot 0OANTEG UTOoPoHV VO EVEOUATMOGOVY ATPOGKONTA TIG ELPVOIGTIKES
TEYVOAOYIEC OTIC TPOTOVNGELS TOLG YWPIG EVOYANON N amdomact ¢ mpocoyns. H
vépPacn avTOV TOV gumodiov Ba elvar {oTikNG onuaciog Yo TNV EMTAYLVOT TOV
TOGOoTOV VI0BETMONG Kot TV TANPN aflomoinon Tev Kavotnteov PBeltioong g
amodoong Tov AR kot tov VR. [Tépa amd v mpomdvnon anddoong, 1o VR kot to AR
elvar emiong oavektiunta epyaieion yio omokotdotocn. Me v mpocopoimon
PEOMOTIKOV ocLuvOnKOV yopic dyxoc, ot abintég umopodv va TPOCOUPUOGTOVV
SVONTIKA KOl COUOTIKG OTNV EMGTPOPN ond TPAVUOTIGHOVS, VO EOVOYTICOVY TNV

AVTOTEMO1OMGY| TOVG Kol GTAOOKE VO, ETAVEVOOUATOOODV GE AVIOYOVIGTIKO GEVAPLOL
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(Bhatia et al., 2024). Ta gheyyoueva mepipdirovia mov vrootnpiloviatl amd avTég TIg
TEYVOAOYIEC EMTPEMOVY OTOVG EOIKOVG OMOKATAGTACNG VO TPOcapuolovy  Tig
OOKNOELG, VO TOPOKOAOVOOHV TNV TPHOS0 KOl VoL KAVOLV TPOCUPUOYES GE TPOLYUOTIKO
xpOvo pe Paon ta oxdio amddoong. Avti 1 EENTOMKEVUEVT) TTPOGEYYIOT| UITOPEL Vo
OTAOTOUGEL TOV SPOLO TPOG TNV OVAKOLLYT] KOl EVOEYOUEVIC VO, LEUDGEL TOL TOGOCTA
EMOVOTPAVLOTIGLLDV.

Tavtdypova, N AR mposeépel véoug dpOHOVG Yo LAPKETIVYK Kol OLOpN IO
otov afANTIKd KAGS0. AvTi yio 6Tatikd banner 1) HeTAdOGELS SLAPUICEMV, Ol EXMVOLIES
EYOUV TAEOV TNV ETIAOYN VO EVOOUOTOVOLY OTPOGKONTTO TO EMAVENUEVO TEPIEXOUEVO
oto mepdrriov Lovtavig mpoPoing (Bhatia et al., 2024). Ot Osatéc pmopel va dovv
OLOPACTIKEG SLUPNUUCGES TTOV  OVTOOKPIVOVTOL GTr] PON} TOL TOLVISWL 1 Vv
Aoppévouy eEQTOMKEVUEVEG TPOGPOPES e PACT TIC TPOTWNOCELS TOLS. AVt M
SUVOLIKT] TPOGEYYIoT EMAVATPOCSOLOPILEL TN oyéon HETOEL dtopnulopevav, Katdywv
OKOOUATOV KOl KOOV, ONUIOVPYOVTIONS MO  EAKVLOTIKEG Kol OEEYOOTES
OAANAETOPAGELS KATAVOAAMTN-LAPKOGS.

Qo1660, OTMG cvuPaivel pe kdbe avadvouevn texvoroyia, 1 epaproyn AR kot
VR otov afAntikd krhddo oev eivar yopig mpokAnoels. To vymAd apyikd KOGTOC, 1
GLVEYNG GLVTNPNGT KOL 1) OVAYKT) Y1l GLVEYT KOVOTOUO TEPLEXOUEVOL UTOPEL VoL etvar
tpopepd eumodio (Bhatia et al., 2024). H mapoyn otabepd peaMotikdv Kot LYMANG
TOLOTNTOG TPOCOUOUDCEWMY OTALTEL GUVEYT cLVEPYOTTO LETAED TOV TPOYPUUUATIGTMOV
DAKOV, TMV UNYOVIKOV AOYIGHIKOD, TOV EMCTNUOVEOV TOL aOANTIGHOL Kol T®OV
eVolpPePOIEVOVY  Hepdv TG Prounyaviac. H demommuoviky opadikn epyacia
Slo@aAilel 0Tl avtég Ol TEYVOAOYiEG €5EMOOOVTOL Y10 VO OVTOTOKPIVOVTOL OTIC
OVYKEKPIUEVES OVAYKEG TOV SLPOPETIKOV 0OANUATOV, GTIC TOKIAEG TPOGOOKIEG TOV
KOOV Kol 6€ SPOPETIKO TOMTICTIKA TAAiGIO. AVTH N TPOCOUPUOCTIKOTNTA Eivat
amapoitnn Yo va dtacpaiotet 0t to AR kot o VR dev elvan mpocwpivég kavotopieg
OAAG avomOoTacTo 6ToLEl0 TOV ABANTIKOD O1KOGUGTYLLOTOG.

Emniéov, o1 BeAtidoelg oto vAkd ko v akpifela tov dedopuévav gival
kpioyeg. To epyovoUIKE OKOVGTIKG KOL TO EKAETTUGUEVO, GLUGTHLOTO KOTOYPOPNG
kivnong ocvuPdAlovv Gueca oty gvioyvon g GVeoNG Kol TNG EUMIGTOCVUVNG TMV
YPNoTOV, evBappivoviag toc0o Tovg abANTEC 660 Kol TOVG OTAdovS Vo LIBETHGOVY
aTEG TIG TEYXVOAOYie o evkoAa (Putranto et al., 2023). Ot TpoypoplaTioTéG TPETEL VO
AVTILETOTICOVY (NTHOTe OTMG O OYKOG TG OLOKELNG, M KoBvoTtépnon Kol M
aveEMaPKNG avdAvon ewovag. Opoiwg, 1 S1c@diion agldmaotng 060G EVIOMIGLOV Kot
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otafepNg CLUVOECIHOTNTAG OIKTVMONG &lvarl BegpeM®dONG Yy T Onpovpyio UG
adtAewmtng kot pealotiknig eumelpiog. Kabbg avtég ot teyvikéc TPOKANGCELS
emivovtal, To AR kot to VR pmopodv va entthyovv TAnpmg Tig SuvatodTnTES TOVS Yo
MV TPodinon mo KOONAOTIKGOV, CUVOPTOCTIKMOV Kol OTOTEAEGUOTIKOV 0OANTIKOV

EUTTEPLOV.

2.4 Analytics, Big Data kot eCatopIKEDUEVES TPOGPOPES

¥t Pounyovio Tov oOYxpovov 0OANTICUOD, 1) EVOTOINGT TOV OVOAVTIKOV
oTOWEI®V, TOV HEYOA®OV OEOOUEVOV KOl TOV EEATOUIKEVUEVOV TTPOGPOPMY EXEL
AVAOLOLLOPPDGEL TOVG TPOTOVG LE TOVG OTOI0VG Ol OPYAVIGHOL KOTAVOOUV TIG 0LyOPES
TOVG, OAANAETIOPOVV LE TOLG KATOVOAMTEG KOl PBEATIOVOLV TIG GTPOUTNYIKES TOVG
npooeyyioelc. Kabmg ot mnyég dedopévav moAlamlactaloviol Kot To. oVOAVTIKE
gpyodreia Tpoywpovv, ot aBANTIKEG OVTOTNTEG GTPEPOVTIOL OO KOl TEPLCCOTEPO GE
dwdkaciec Ayng anopdcoewv mov Pacilovror oe dedopéva yia va TpoPAEYOLV TIC
T40e1g, va PEATIGTOMOM|COVY TIG OTPOTNYIKES TIHOAOYNONG Kol VO EVIGYOGOLV
npotdoelg a&iog v dtupopetikd kowa (Wang, 2024; Mahmoud, 2024; Bai & Bai,
2021). Avtéc o1 duvATOTNTES EMTPEMOVY GTOVG EVOLOPEPOLLEVOVS va. VBLYpaUicOLV
TIG TPOGPOPES TOVG LUE TIG EEEMTGOLEVES AMALTNOELS TOV KATAVOANTAOV, EMTPETOVTOG
O OTOTEAECUOTIKY] OTOYEVOT, PBeATiOpEVES eumelpie Oavpaotodv Kol avEnuévn
AELTOVPYIKY| ATOTEAEGLATIKOTNTOL.

Mo kpiciun OoTOGT) OVTOL TOL UETOCYNUOTICHOD €YKETal oTn YpNon
LEYOA®MV OEOOUEVOV YLOL TNV EVNUEPMGN TOL OTPATNYIKOD GYEIOCUOD Kol TNg
VROGTNPIENG TOMTIKNG. AETTOUEPELS AVOADGELS AYOPAS TOV EVOMUATOVOLV TANICLOL
SWOT «xot PEST omokoAOTTOUV TOG Ol £0MTEPIKES OUVVAUELS KOl OOVVOUIES
aAMAETOPOVUY  pe  €EMTEPIKOVG TOMTIKODG, OLKOVOUIKOVG, KOWVMVIKOUG Kot
TEYVOLOYIKOVS TTAPAYOVTEG, OLLUOPPDOVOVTIOS £TGL TO OVTOY®VISTIKO Tomio (Wang,
2024). Evoopoatdvovtog mAnpopopieg omd tepBAALOVTO LOKPOETITEIOL LE AVOAVTIK
O€d0UEVOL KOTOVOAMTOV, 01 0PYOVIGHOL HITopovV va Baduovopucouy Tig Tposmideleg
papketivyk pe peyolvtepn akpifeta. Avt n dwdikacio fondd 6tov eviomcoud tov
AVAOLOUEVOV EVKALPLOV, GTNV TPOPAEYN TOV OTEIMDV KOl GTNV TPOGUPUOYT| TNG
KOTOVOUNG TOV TOPMOV, UE OMOTEAECUO Ol OTPATNYIKEG Vva  givol  KoAdTepa
TPOGOUPUOGUEVEG GTNV TOAVTAOKOTITO TNG OYOPAG.

Kevtpiod otoryeio og avtég 11g mpoomdbeieg mov Pacilovror oe dedopéva ivor

N ovanTtuén TPOYVOSTIKOV HOVIEA®V Kol OAyopifu®v GuoTAcE®V 7oV  £YOVV
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OYEOWOOTEL Y10 VO OTOKOADTTOVV HOTIPO GTN GLUUTEPIPOPE TOV KOTOVOAOTOV. Ta
TPONYUEVO, AVOAVTIKG oTOrKEln, cLUTEPIAOUPAVOIEVNG TG UNXOVIKNG eKHaOnong,
UTTOPOVV VO TUNHOTOTOGOVY TO KOO UE BACT) TO 1GTOPIKO ayopdV, TO, OTLLOYPUOIKA
YOPOKTNPIOTIKA KOl TIG LETPNGELS APOGIMGNG. AVTH 1 TUNUATOTOINGT EMLTPETEL GTOVG
EMAYYEALATIEG TOL LAPKETIVYK VO ONUIOVPYOVV EEUTOLUKEVIEVES TPOGPOPES TTOV EYOLV
OmYNON O OPOPETIKEG OUAOEG KOTAVOAMTMOV. Xe aOANTIKEC oyopég, OmMov Ot
TPOTIUNGCELS TOV KATOVOADTOV UITOPEL VO SL0PEPOVY GNUOVTIKG LETAED TEPLOYDV Kot
EMMEOOV EGOONUATOG, 1 OVATTUEN OTOYELVUEVOV OCTPATNYIK®V TIHOAOGYNONG Kot
TPOGOUPUOCUEVOV  OLUPNUICTIKOV  EKOTPATEIDV  OoQOAIlel OTL ToL  TPOidvTaL
evBuypappifovror pe v tomkn {Nmon (Wang, 2024). O avtiktumog outodv Tmv
TpoceyyicewV eKTeivETOL TEPA OO TN LEYIGTOMOINOT) TV EG0MV: Ol EEATOUIKEVUEVES
TPOTAGELS EVOUPPHVOLV 1IGYVPATEPES GYEGELS ETMVLUING KO 0POGImoT, EVBappOVOVTOG
TG EMAVAAAUPAVOLEVES AYOPEG KOt TN SL0PKT) GUUUETOYN TOV BOVUAGTOV.

H avéavopevn e&ptnon amd v aviilvon peydAwmv dedopévav £yt emiong
TPOKOAEGEL Lot GTPOPT atd TIG TOPASOGLOKES TAKTIKEG TOV Pacilovtol otn dtaicOnon
o€ 1o VEMKTEG TPOTOPOVAIEG HapKeTIVYK OV Paciloviat oe oTotyeio. Me ) forfeia
NG TEXVNTNG VONUOCHVIG KOl TOV HETPOV OKEPAUOTNTOS OEOOUEVOV EVIGYVUEVOV LE
blockchain, ot afAntucoi opyavicpol pmopodv va BEATIOVOLY GUVEXDS TIG KOUTAVIES
Toug pe Pdom Oeikteg amOOOONC TOL TPOEPYOVTAL OO YNPLOKEG TAUTPOPLES
(Mahmoud, 2024). Eite a&loloyeitol 1 amoTEAEGUATIKOTTO TOV CLLPOVIAV YOPTYiag,
elte PeltioTomolovVTaLl Ol GTPATNYIKEG TIHOAOYNONG eloutnpiov, eite peTpdTor M
amod00oN NG EMEVOLONG OTN OLOPNLUOT, Ol Yvioels mov Paciloviar oty avdAivon
KaBodNyoHV TOVG AMNTTEC OMOPACEDY GE o SLVAUIKT Kot GLYVE apOPAETTN aryopd.
To amotéhecpa eivor éva Mo €VEMKTO KOl OVTOTOKPIWVOUEVO HOVTEAO, OTOL Ol
TPOTOPOVAIEG LAPKETIVYK LTOPOVV VO TPOGOPLOGTOVV YPNYOPO Y10l VOL AVTATOKPLOOHV
OTIG OVOOVOUEVEG TAGELG KO GTO GUVOLGHNLLOTA TOV KOTAVOADTOV.

H evooudtmon avoAluTik®v ototyeimv Kot LeyAAmV 0E00UEVOVY GTIG O1UOTKAGTIEG
Myng adnTIKeOV aroedcemv Ogv  mePlopileTOl OMOKAEIGTIKA OTO UHAPKETIVYK.
Empedlet eniong v avayvopion TOAEVIOV, TIC 0ELOAOYNGELS 0TOS00NG TOV TOIKTMV
Kot TIg evpvTEPEG Aettovpyieg drayeipiong abinudtov. H avéavopevn dobecipudmmra
LETPNCEMV TOUKTAOV, GTOTICTIKMOV OVTOYWOVIGHOV Kol OEIKTAOV ATOd00NG GE TPAYLATIKO
YPOVO EMTPEMEL OTIC OUAOEG VO KOAVOLV KOADTEPO, EVNUEPMUEVEG EMAOYEG OTN
oTpaToldyNnon kot v eknaidevon (Bai & Bai, 2021; Watanabe et al., 2021). Av kot
QLT 1] EQAPLLOYY] GTO YHTEGO UTOPEL VO POIVETOL TEPLPEPELOKT] Y10 TIG EEUTOUIKEVEVEC
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TPOGPOPEC LAPKETIVYK, 1) CLVAPELL TNG EIVOL ELPAVIG GTO OACTIKO OIKOGVGTIILO TTOV
KATOKOUV TALOV 01 adAnTIKOl opyavicpol. H o anoteleopotikny avdmtuén abintov
Kot 1 PeAtiotonoinon amddoong UIopovy EUUESH VO BEATIOCOVY TNV TOWOTNTO TNG
emovopiog, va Pehtidcovy TV Kavomoinon Tov OoupocTOV Kol TEAIKE Vo
TPOPOOOTCOVV TO ONOTEAEGUATIKEG EKOTPOTEIEG WAPKETIVYK TTOL OELOTOOLY TNV
emTLYio TNG OUAOOC KO TNV OVOLYVDPLOT TOV OGTEPLDV.

Qo61660, 1 a&l0TOINCT TOL TANPOLG SVVALIKOD TOV AVOAVTIKGOV GTOLEI®MV Kol
TOV UEYOA®V OEOOUEVOV €EQPTATOL OO TNV TPOCEKTIKY OVTIUETOTICT JPOP®V
npokAncewv. M tétolo TpOKANGN apopd TN dtokvPEpynon dedouévey, KabmS ot
opyavicpol TPEMEL va TNPOLV TOVG KAVOVIGLOUS TTEPl amoppTon Kot TOLG MOUKovg
Adyovg Yo va dtatnpncovy v gumictocvv). H e€atopikevon tov mpospopdv, Vo
etvat 1waitepa EAKLGTIKN Y10 TOVG KATOVOAMTES, OALTEL S10LPAVT YEIPIGUO SEOOUEVMV
Kol THPNOY VOUK®V TANIGIOV TOL TPOCTOTEVOVY TO. OWKOIDUOTO TOV YPNOTOV
(Mahmoud, 2024). Xwpic tnv katdAAnAn enifAeyn, n eatopikevon PAcet dedoueEvmv
UTopel va 00MYNGEL GE AVTIOPACELS TOV KOTAVIAMT®OV Ko {nuid ot enun. o tov
LETPLOCUO OVTMOV TOV KIVOOVAOV, Ol OPYOVIGHOL TPEMEL VO KOUAALEPYHGOLV 1GYVPA
TPOTOKOALO OLOKLPEPVNONG SEQOUEVMV, VO EMEVOVGOVY GE LETPO KVPEPVOUTPAAELOG
Kol Vo KOAMEPYNOOLV o NOKN ETOPIKT] KOLATOVPA OV SiVEL TPOTEPALOTNTA GTNV
vevBovvn dwayeipion dedopEVaV.

‘Eva Ao emipovo gumdoto ivar 1 moAvmiokdtnta g dwyeipiong peydrmy,
ETEPOYEVOV GLVOL®V dedopévmv. To abintikd dedopéva meptiapfavovuy mAéov To
TAvVTo, OO OUKOVOUKOVG OEIKTEC KOl LETPNOELS OPOGIMONG OTO HEGO KOWMVIKNG
dkTOmong €mg PlopeTpikég petpnoelg kol apyeio ayovov. H dwwocediion 6t ta
dedopéva gtvor axpiPr], alidmota ko Eykoupo omortel eEeMypéveg VTOOOUES
Jtoxelptong 0ESOUEVOV KOl TPOTYUEVEG OVOAVTIKEG TAATOOPLES IKAVES VoL yelpilovTat
1epAcTIO. LTOAOYoTIKA Poption (Bai & Bai, 2021). O cuvovacpog dopukadv Kot pn
dounuévav OedOUEVMVY, 1 OKPIPNG EMGNUOVOT UETARANTOV Kol 1) EVOOUATOON
ClLOTNPAOV YOPOUKTNPIOTIK®OV TTapovotdlovv cuveyeic pebodoroyikés mpoxinoels. H
OVTILETOMION oWTOV TV (ntnudtov mepilapfdaver ™ ovveyn Peitioon tov
OVOAVTIK®OV TEYVIKAOV, TIG OEMGTNLOVIKEG CLUVEPYOGIES Kot TV vioBEétnon epyoieinv
ayUnNG OTMG YPOPNUATO YVAOONS, To. omoia. umopovv va Ponbncovv oty eaywyn
OVLGLUCTIKAOV YVOCEMV amd mepimlokeg dopég dedouévav (Mamo et al., 2021).

H dvvatomta g avdivong va yepupadoet T Bewpla Kot TV TPOKTIKY GTN
dwelpton tov abAnTicpov etvar o GAAN Lotk didotaor. A&lomoldvtog
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pebodoroyleg peyOAmv  dedouévv, €peLVNTEG Kot Plounyovikn TPOKTIKY] Ol
EVOLOPEPOIEVOL UTTOPOVV VoL dOKIAGOVY LITOBECELS, Vo PEATIOCOVY TOL LITAPYOVIQ
HOVTEAD Kol Vo avamtOéouy véa BewpnTikd TAGICI 7OV  AOTLITOVOLV TNV
TOALTAOKOTNTO TV AOANTIKOV oyopdv. Avth 1 ap@idpoun aArnienidpoon mpombel
TNV KAVOTOUI0, ETTPETOVTAG GTOVG OPYAVIGHOVS OYL LOVO Vo epaprolovy BEATIOTEG
TPOKTIKEG OAAA Kot va ovuPdAiovv oty €EEMEN g abAnTIKNG avdAvong g
emotTuovikod topéo (Watanabe et al., 2021). Mg avtov tov TpOMO, TO. LEYGAQ
dedopéva epmhovtiCovv TG0 ™ PAoN YVOGE®V OGO Kot TNV IKOVOTNTO TOV KAASOL Vo
OVTOTOKPIVETOL  TPOANATIKA  OTO  OVOOLOUEVO  TTPOTLTOL  GLUTEPLPOPAS TV
KOTOVOA®TAOV, GTNV amOO00T TOV 0OANTOV Kot 6TV acTdieia g ayopdc.

KaBdg ov teyvoloyieg efelicoovial, 1o 1010 TPEMEL KOL Ol OPYOVOTIKEG
KOVATOUPEG KOl T, 6OVOA delotnTv mov vrootnpilovv v vioBémon tovg. H
ouveyng nanon kot N dhertovpyiky| cvvepyacsia ivor amapaitnta yio v eEoymyn
™me péywomg oiag amd v avaivon (Mahmoud, 2024). Ouv erayyehpotieg tov
afANTIKOD UAPKETIVYK, Ol TPOTOVNTESG, Ol EMIGTNLOVEG OEdOUEVOV KOl Ol pavotlep
TPEMEL VO, GUVEPYOOSTOVV YloL VO EPUNVEDGOVV TO OVOALTIKE OmOTEAEGUATO, VO
LETATPEYOLV TIG YVAOOELS GE CTPATNYIKES EVEPYELES Kol VO Sl TPGoVY TV gveMéia
KaOdg petafdrriovion ot cuvinkeg e ayopdc. H evBdppuvon tov d1addyov peta&y
TOV OVOADTOV dEd0UEVOV KOl TOV LTELOHVOV ANYNS ATOPAGE®V OACPAAILEL OTL TAL
AVOALTIKG oTOLEl0 TOPAUEVOLV EVEPYE KOl GLUVAQN, OvVTL Vo YIVOVTOL OpNPMUEVES
QKOO LOTKES OOKNGELS OMOKOUUEVES OO TPOKTIKG ATOTELEGHLOTAL.

H evoopdtoon ovolutikdv  ototyelov, peydiov  dedopévov Kot
eEQTOLUKEVIEVOV TTPOCPOPADV VITOYPOULILEL EMIONG TN ONUOGIN TNG EMEKTOUGILOTNTOG
Kol G mpocsapuootikdtnTas. Kabog or abintikés Prounyavieg emexteivovran,
ayyilovtag ekatoppdplo. GUUUETEYOVTEG KOU KOTOVOAMTES, Ol TPOCEYYIGES TOV
Bacilovtar og dedopéva mpémet va, cupPadifovv pe v owcavOoprevn moALTAOKOTNTA.
Ot TpmToPovAieg aVOLYTOV OEOOUEVMOV KOl Ol TUTTOTOMUEVEG TAATPOPUES dEGOUEVDV
UTOPOVV Vo BEATIOGOVV TN SIHAEITOVPYIKOTNTO, EMTPETOVTOS GTOVG EVOLUPEPOUEVOVS
va potpalovtor TAnpoeopies, va a&toAoyovv v anddoon Kot va pobaivouv ond Tig
BéATioTEG MPOKTIKEG GE TEPLOYES Ko Katnyopieg abinudatov (Bai & Bai, 2021). Avt
N O1PAVELD KOl 1) GLVEPYOGTO LTOPOVV VO, TOVOGOLV HEBOOOAOYIKEG OVOKAAVYELS, VO
EMTOYHVOLV TNV KOVOTOpia Kot Vo TpoBNcouy 11 PLdciun avantuén o€ £vol TaEMG

eEeMoodpevo TepBaAlov.
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Telkd, n 6OYKAMON TOV AVOADTIKOV CTOYEI®V, TOV HEYAA®DV OEOOUEVOV Kot
TOV €EUTOMUKEVUEVOV TPOCPOPOV VTOYPOUIlel TO SUVAUIKO TOTO ©TO Omoio
Aertovpyolv ot onpepvol abAntikol opyavicpoi. Me ) OepeMmon TV ano@acewy o
eunelpkd  otoyeio, aLTEG Ol OVIOTNTEG UTMOPOLV VO OVIOTOKPIVOVIOL —TTLo
OMOTEAECUATIKA GTIC TPOTIUNOELS TOV KATAVOAWDTOV, Vo, dtayelpilovtol Toug Kivdvvoug
O TPOANTTIKG Kot v €£gpeuvovy ava&lomointeg evkopiec mov OlapopeTIKa Oa
pumopovsay Vo mopapeivouv kpoupéveg oto avemeépyaota dedopéva. Av Kot
e&okolovBovV va vEIGTAVTOL 01 TPOKANGELS - TOV KLHOIVOVTOL OO avnGLYIES Yo TNV
TPOGTAGiO TNG WOIOTIKNG (ONG TOV 0EO0UEVOV KL TNV TOAVTAOKOTNTA TMV VTOOOUMY
€m¢ Vv avdykn ywo cuveyeic pebodoroyucés eeléelg - n téom mpog T dlaxeipion pe
emikevtpo ta dedopéva eaivetor pun avaotpéyun. Kabog ta epyaieio yivovrar mo
eEeMypéva ko ot popeic g Prounyaviog To EUTEPOL GTN (PNOT TOVS, TO AOANTIKO
owocvotnuo Bo emoeeAndel omd ™ PeATiopévn GTPATNYIKY TPOVONTIKOTNTO, TNV
woyLpoTePN Béom oty ayopd Kot Tig fabitepec, Mo dlopkelG GYECELS LLE TO KOWO TOV

(Wang, 2024; Mahmoud, 2024; Bai & Bai, 2021, Watanabe et al., 2021; 2021).

2.5 HAeKTpOVIKO EUTTOPLO KAl EVEPYOTOTNGY YOPNYIOY

To nAexTpoviKd eUmOPLO, OTOV EVOOUATDOVETOL GTNV EVEPYOTOINGT AOANTIKOV
YopNYI®V, 0ETOolEl TO YNEOuKd KOVOALDL Yo, VO EVICYVOEL TN OEGUEVOT T®V
KOTOVOAWDTAOV, VO TOVAOGEL TIC OYOPOOTIKEG CLUTEPLPOPES KOL VO EVIOYVGEL TOLG
ocvoyeticpovg emwvopiog (Cheong et al., 2019; Hsiao et al., 2021). KafBdg n abAntikn
ayopd petotomileton oto OwdikTvo, ot yopnyoi Paciloviar o TAATEOPLES TOL
TOPEYOVV GTOYXEVUEVO, UNVOUOTO EAKVGTIKA GTOVLG KOTAVOAMTEG OV EKTYLOVV TIG
a&1OMOTEG TANPOPOPIES, TIC NOOVIKES epmelpieg Kot v awbevtikotnta (Cheong et al.,
2019; Barbu et al., 2021). Avtdé 10 mepdriov evBapphver v owodounon
EUTMIGTOGVVNG, TNV EVOVYPALLLGT] TV CTPATNYIK®V TPODONGNG LE TIG TPOTIUGELS TOL
KOWOU Kol T1 SlePEAon OTL 01 TANPOPOPIES TPOIOVIMV KOl 1| KAONAMTIKY apr|ynon
0o0nyovv og BeTikéc otdoelg kot avEnuéveg tpobéaelc ayopds (Cheong et al., 2019).

Ta kavdAio pEGOV KOWMOVIKNG SIKTO®MONG avTITPOS®TEHOLV Pacikd epyaieio
YL TNV EVOPYNOTPMCT] TOL NAEKTPOVIKOD EUTOPION GTO TANIGIO TNG EVEPYOMOINGNG
YOPNYUDV CLVOEOVTOS aPNYNoelg enwvopiog amevbeiog pe kowdtteg Oavpoctodv
(Gillooly et al., 2017, Barbu et al., 2021). To evnuepoTKO mEPLEXOUEVO, Ol
OloKESUOTIKEG  OAANAEMOPACEL KOl Ol TpowBNTKég evépyeleg emPpapevong

evBuypappifovror pe ddpopa kivntpa mov mEPLYpdPOvVTaL ATO TIG YPNOES KOl TN
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Oewpio  1Kavomoinong, EMTPEMOVTAG OTOVG YOPNYOVS Vo avTamokplBovv  og
dtapopeTikég avaykeg tov kowov (Gillooly et al., 2017). Xvvdéovtag avaptioelg Le
OLOIKTVOKEG TPOGPOPEG AVIKNG, Ol EUITOPOL  OLEVKOAVLVOLV TNV  ATPOCKOTTN
petdfoon amd v gvaicOntomoinon ot GLUVOALOYT, EVO SLATNPOVV SIIAOYO 7OV
evioyvel v aélomotia kot Vv apocinon (Barbu et al., 2021).

H evioyvon g emovopiag Ppioketol o010 EMIKEVIPO NG EVEPYOTOINGNG
YOPNYLOV TTOL £GTIALEL GTO NAEKTPOVIKO EUTOPL0, KaBdg N vynAdTEPN 0l eEnmvpiog
ovoyetileton pe peyolvtepn mpobuuia yoo ayopd (Hsiao et al., 2021; Segovia &
Kennett, 2022). Ot Piopotikéc TpmToPovAes HAPKETIVYK TOV EVOOUATMOVOVTOL GE
YNOLIKES TAATQOPLES EVIGYVOVV TIG CLUGYETICELS e ETMVLLIEG, evioybovtag Oetikég
OVIUMYELS KOl GLVOICONUATIKEG OULVOEGEIS 7OV  EEMEPVOLV TIC TOPUSOCIOKES
eppavioelg Aoydtvnwv (Hsiao et al., 2021). IIpocapudloviag sumelpieg ekdnimdcemv
pKpNG KAIHOKOG o€ SlodIKTLOKEG HOPPEG, Ol YopMYol KaTaypa@ovy ovBevTiKég
OQPNYNOES KOL EMTPEMOVY GTOVG GUUUETEYOVTEG VO €XOLV AQuecn mpoOGPacn oTa
poiovta, dceariloviag ott n avénuévn aéia emovopiag petagppdletal o€ antd
amoteléopato toinoewv (Hsiao et al., 2021; Segovia & Kennett, 2022).

H egpmotoovvn kot 1 awbeviucdtnto amotelodv 10 BepéAo TG emTuyMUEVNG
yopnyloag oe mepPdArlovia NAEKTPOVIKOD gUmopion, KAOMDS 01 KATOVOAMTES dEiyvouV
avénuévn evaiohncio ce avelMkpiv] UNVOUOTO KOl OVOEIOTIGTOVS 1GYVPLGHOVG
(Cheong et al., 2019; Barbu et al., 2021). H dwopoavig emkotvovioe GYETIKA UE TO
YOUPOKTNPIOTIKA TOV TTPOIOVTOC, TNV TIHOAOYNON KOl TN OBeGLOTNTA EVIGYVEL TV
aflomotio, &vBoppOVOVTAG TOLG KATAVOAW®TEG Vo aicBdvovtol oaceoiels Otav
0AOKANP®OVOLV TIG NAeKTpoViKEG cuvaArayes (Cheong et al., 2019). Ev to petay, ot
OTPOTNYIKES OQOGIMONG OTA HECH KOWMOVIKNG OIKTOMONG TOV  EVOOUOTOVOLV
TEPLEYOUEVO THO® Omd TO TWOPOCKIVIOL 1] OQNYNCES HE YVAOUOVO TOVG aOANTES
TaPOLGIALOLY TOVS YOPNYOVS MG YVIGLOVG GUVEIGPEPOVTESG GTNV OOANTIKN KOowdTNTA,
LELDOVOVTOG TOV OKEMTIKIGUO Kot eVioYOOVTOg TNV ovfeviikdOtnta mov odnyel Tig
ermavorapPavouevec ayopés (Barbu et al., 2021).

H ymoeomoinon emtpénel otoug yopnyovs vo mpocopuolovy punvopoto Kot
TPOCPOPEC GE  OLOPOPETIKA TUMUOTH KOTOVOADT®OV, YPNOLULOTOUDVTIOS OVOAVTIKA
dedopéva Yoo vou BEATIOGOVY TN GTOXELON KOl VO EVIGYVCOLV T GUVAQEWL TWV
gvepyomomoemv nAektpovikov egumopiov (Hsiao et al., 2021; Cheong et al., 2019).
AvoAdovTtag T CUUTEPLPOPE TV BALIOGTOV, O YOPN YOl UTOPOLY VAL TPOGAPUOGOLV
TIG GTPATIYIKEG TILOAOGYNONG, VO TOVICOVV HOVASTKA YOPAKTNPIOTIKE TPOTOVT®V Kol VoL
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OYEOLACOVY EMAEYUEVO TOKETOL OV €£YOLV OMNYNON MHE TOMKEG TPOTIUNCELS M
eeldtkevpéva evolapEpovta, avEdvovtag £161 ta tocootd petatpondv (Cheong et al.,
2019; Hsiao et al., 2021). Avti 1| TPOGOPUOGTIKY IKOVOTNTO VITOYPOUUILEL T onpacio
™G LOVYPAUUIGNS TOV SLOPNOTIKOD TEPIEXOUEVOD LE TIC TPOGOOKIES TV XPNOTMV,
TOV UETPLOCUO TOV OPVNTIKOV OVTIMYe®mV Tepl aoyetoohivng N avakpifelog kot
SlGPAAoN OTL 01 GTPUTNYIKES YNOLOKNG TPOCEYYIONG TOPOUEVOLY EVEMKTEG KO
npocavatoMcopéves ota anoteAécpata (Cheong et al., 2019).

H oloxApwon tov mAektpovikoh eumopiov gvdokipel 6tav to Propoatikd
otoyeEio veaivovior 6To  OOKTVAKO TEPPAAAOV, UETATPEMOVTIONG TIC TUTIKEG
GLVOVTNGES MOVIKNG 6€ aSlopvnuovevtes decpevoelg enmvopiog (Hsiao et al., 2021;
Barbu et al., 2021). Ot swovikég emdei&elg Tpoidvtwv, ot d1adpacTikéG (OVTaVEG POEC
Kol Ol KOONA®TIKEG TPOCOUOIMGELS amevbhvoviol 6Tl Moovikég embupieg TV
KATAVOA®TAOV, ®BOVTAg Toug Vo mepmyndodv, va cuykpivouy Kat vo, ayopacovy VM
vioBouv yuyayoynuévor kat evnuepopévol (Hsiao et al., 2021). Avtég ot otpatnykég
avipetonilovy  tavtoypovo TG 0pBOAOYIKEG OVAYKEC TOV KOTAVOAMTOV Y0l
Aemtopepeig TANPo@opieg TPOTOVIMV Kot TIG cLVOGONUATIKEG KAMGELS Y10 ELYAPIOTES
eumepiec, evioyvovtag v agio TG ETOVLIING Kot 03NYDVTOS TO SLPKES EVOLUPEPOV
v TV ynoakn Prepiva tov yopnyot (Barbu et al., 2021).

To dwAoyKd Svvoulkd TOV HECHOV KOWWOVIKNG OKTV®OoNG Ponbd oty
KOAMEPYELDL KOWVOTNTMOV YOP® OO YOopNYoOUEVES aOANTIKEG EKONADGELS, OOV Ol
Bavpaotég yivovtar gvepyol cuvelspépoveg oe 1otopieg emwvopiog (Gillooly et al.,
2017; Segovia & Kennett, 2022). Méow OnNUOGKOTNGE®V, SOSPACTIKAOV KOLIL,
TEPLEYOUEVOL TOL OMpovpyeitar amd ypnoteg Ko cvvedplav Q&A, ot yopryoi
evBoppOVOLV TN GLUUETOYN TOV KATOVOADTOV KOl GOUPNAATMOVTOS GLVOLGOMNULATIKOVS
deopovg mov petappdlovral oe epnopikd amoteléoparo (Gillooly et al., 2017). Kabag
ot Bavpaotéc eumiékovtan mo Padid, eivor mo mbavo vo EPTIGTEVLTOVV TIG TPOSPOPES
TOV YopNYyol, VO HOPOCTOVV EUTEPIEG OTO OIKTLE TOLG KOl VO EMGTPEYOLV OE
TAOTQOPUES  MAEKTPOVIKOD  gumopiov,  evioybovtag &vav  €VAPETO  KOKAO
aAAnAemidopaong, apocinong kot ToAncemy (Segovia & Kennett, 2022).

[Topdro MoV 01 TOYKOGHIES EKONAMCEIS TOPEYOVV EKTETOUEVT EUPELELa, Ot
xopnyieg LIKpOTEPNG KMUOKOS TPOCPEPOVY TPOCMOTIKES KOl TOTIKES GUVAVTIGELS TOV
pumopovv va ynelomombodv kot va kepdnbovv amotehespatikd (Hsiao et al., 2021;
Barbu et al., 2021). To TpocaploGréVO TEPLEYOLEVO KO OL TPOMONTIKES EVEPYELES YiaL
CLYKEKPIUEVES TEPLOYES OIVOLV EUPACT GTNV TPOCMOTIKN GLVAPELD, EVIGYDOVTOG TNV
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OVOKANOT TNG EMOVLLIOG KO TOVOVOVTAG TI TWANCELS. ATOTUTOVOVIOG TO TVEDLLQ
QLTOV TOV EUTEPLOV NG PAONC OTO J10OIKTVO—UECH EUTOPEVUATOV TEPLOPIGUEVIG
€KO00TMG, GTOYEVUEVMV EKTTTOCEMV 1] TOMTICTIKG NYNTIKOV UNVOUATOV— 01 Yopnyol
UTTOPOVV VO LETATPEYOLV TIC EENUEPES GUVOVTNGELS GE LOKPOTPODECUES YNPLOKEG
oyx€oelg, emekteivovtag ™ PACN TOV KOTOVOAMTOV TOVS Kol SNUIOVPYDVTOS CLUVEXN
¢o0oa (Hsiao et al., 2021, Barbu et al., 2021).

H €£160ppOTNon eVNUEPOTIKMOV KoL YOXOYDYIKOV GTOLYEIDV avadEIKVOETOL G
OOPOATNTN YO TNV OTOTEAEGUATIKY] EVEPYOMOINGN YOPNYIDOV GTO OIKOGUGTNHOTO
nAektpovikov eumopiov (Cheong et al., 2019; Gillooly et al., 2017). Ot Aentopepeic
TANPOPOPIES TPOTOVT®V Kot 1 SoPavis TIHOAGYN O KaBNGLYALOVV TOVG KOTOVUAMTES
0Tl KAVOUV KOAQ EVNUEP®UEVEG EMAOYEC, EVM 1 OQNYNOT, TO YLOVUOP KOl TO
CLVOPTOGTIKG YPOQIKd TpocshEétouy ndovikn a&la mov dtatnpel 10 evolaPépov TV
xpnotdv (Cheong et al., 2019). Me 1t ocvyy®vevon aLTOV TOV AOYIKOV KOl
oLVUGOMUOTIKOV  EKKANCE®Y, Ol Yopmnyol JlevkoAbvovv &va opord Ttaliol twv
KOTOVOADTOV - O TNV apyIKN EVIUEPMCT] OTO LEGO KOWVMVIKNG JIKTVMOONG MG TNV
TEMKN ayopdl GE O OAOKANPOUEVT] TAATEOPUA - SCPAAILOVTAG OTL O1 OyOPOGTES
arc0davovrat wavol kot epnvevopévol (Gillooly et al., 2017).

H ocvveyng PeAtioon yapoxtnpilel tig emruynpéveg mpoceyyicels ynelokng
yopnyiog, KaBdg ot PeTPNoELS amdd0ong KaBoOYoUV EXAVIANTTIKEG PEATUDOCELS Ko
otpatnywéc mpooappoyes (Segovia & Kennett, 2022; Barbu et al., 2021). Ot yopnyoli
e€etdlovv 10 TOGOGTA APOGIMONG Kl TA GYOAO TV XPNOTMV Yo VO EVIOTIGOLV
OMOTEAECUOTIKEG  TOKTIKEC, VO OmMOPPIYoLV T OVEMITVYN OTowEio Kol v
TPOGOPUOGOVY To pNVOHOTE OCTE v gvBuypappiotooy pe 115 e&eMoodueveg
AmoUTNOELS TV KoTavoAmtov (Segovia & Kennett, 2022). Avt) 1 pebodoroyia mov
Baciletar o€ dedopéva Kot avTamokpiveTal avTikatonTpilet Tig PEATIOTES TPUKTIKEG GE
dAlovg TopElc TOV MAEKTPOVIKOL eUmopiov, dacPoriloviag OTL 1 gvepyomoinon
YOPNYUDV  TOPOUEVEL  EVEMKTY), OVIOY®VIOTIKY] KOl  TPOCOPUOGUEVY]  OTIG
petaPariopeveg cuvOnkec g ayopag (Barbu et al., 2021).

H evoopdtoon yneukodv TAATQOPUOV CE OCTPATNYIKEG EVEPYOTOINGNG
YOPNYIDOV  OVIITPOSMNELEL o Oepehdon eEEMEN otov Topéo TOL  0OANTIKOV
UApKETIVYK, avTikaTonTpilovtag pia oTpor amd TV madntikn £k0eom o€ d1odpacTIKn
ovvdeon (Cheong et al., 2019; Hsiao et al., 2021; Gillooly et al., 2017; Barbu et al.,
2021; Segovia & Kennett, 2022). Avti va facilovtol anokAEIOTIKG GE CTOTIKEG EIKOVEG,
0l ETMVLIIES TOPA TVPOJOTOVV AUPIdPOUES GUVOUIAMES, TapEYovV Plopatikd onpeia
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EMOPNG Kot a&loTo1o0V To OVOADTIKA GToL el dESOUEV®V Yo TNV €EOTOUIKELOT| TV
TPOGPOP®V. AVTEG 01 TPOAKTIKES dTVOLV T SLVATATNTO GTOVS YOPN YOS VO KOAALEPYOVV
TNV EUMOTOCLVY, VO KOAAEPYoOV v a&le TG EMOVLHIOG Kol Vo TPOGPEPOLV
CLVOPTOCTIKG TOEIOI TEAATAOV TOL OAOKANPOVOVTOL UE OLOOIKTVOKES GUVOAAAYEC,
EVIOYVOVTOG TNV Topovcio TG napkag otn {on tov kotavaiotov (Cheong et al., 2019;
Hsiao et al., 2021).

Kabdg n teyvoroyia mpoxmpd kot ot Tpocdokiec Tov Boavpuactodv eEeMccovtat,
oL yopnyoi mpémel va Topapeivouy 6e €ypNyopo), eEEPELVAOVTOS KOVOTOUES LOPPES
TEPLEYOUEVOV, KAOMAMTIKES YNOLOKES EUTEPIEG KO AVAOVOUEVES TAATQPOPUES Y10 VO
datnpnoovy 1o avtoyovioTikd toug misovéktnua (Gillooly et al., 2017; Segovia &
Kennett, 2022). H woavotrto evooudtoong vémv epyoieimv —Ommg 1 emavénpévn
TPOYUATIKOTNTO, Ol GUVEPYOGIES UE EMMPENCTEG N Ol €EEIOIKEVUEVEG OLOOIKTLOKES
KOWOTNTEC— UmOopel Vo SlPOPOTOMGEL TIS EMOVLIES A TOVS OVIUYMVICTEG,
TOTOOETMOVTOG TIC WG NYETEG GKEYNG KO TPMTOTOPOLS TOL KAAdOL (Segovia & Kennett,
2022). Ilepvmvtog cuvey®g To. OPLOL TOL TL GLVIGTH OVGLOGTIKT) EVEPYOTOINGT YOPN YLDV,
ol emwvopieg pmopovv va  €EQCPOAMGOVY  JOPKN OCLUVAPEW O©E M0 TOYXEMG
petaforrdpevn ynotaxn ayopd (Gillooly et al., 2017).

Tehkd, n evoopdtoon TOv MAEKTPOVIKOD EUTOPIOVL OTIC GTPOATIYIKEG
gvepyomoinong yopnywv mpomBel apoPaio etweeieis oxéoelg TG0 Yo Tovg YopnyoHs
660 Kot Yo Tovg katovorlotég (Cheong et al., 2019- Hsiao et al., 2021). Evo ot yopnyol
amolopBdvouv Behtiopévn epféreta oty ayopd, fabitepn décpugvon Kot PEATIOUEVES
poég €000MV, Ol KOTOVOAMTES OTOKTOLV €UKOAN mpdcsfacn o€ mpoidvia mov
CUUTANPOVOLV T OOANTIKG TOLG EVOLAPEPOVTA KOl TIG OTAOIKEG eumelpieg tovg. H
EVOOUATOON TOV aQNYNOE®Y ETOVOUING LE TIG AEITOVPYIEG NAEKTPOVIKOD EUTOPIOV
dtopoiilel 6t KOs aAAniemidpaon —eite mupodoteitan ond mTEPIEXOUEVO UECOV
KOWMVIKNG OKTVMONG €ite KAONAOTIKEG S100IKTVOKEG EKONAMGEIC— 0dNYel og éva
EUTAOVLTICUEVO TOEIOL TV KOTOVOAMTOV KO U0, LOVIUT EVIVTMOOT] TNG 0ECUELONG TOV
xopnyoL otic mpotiunoelg tov (Cheong et al., 2019; Hsiao et al., 2021).

EvappoviCovtag tm coenvela Tov TANpoeopLdV, T GLUVOICONUOTIKY oIy o,
NV a&LOTLOTH EMKOWVOVIOL KoL TIC TPOGOUPLOCTIKEG YNOLOKEG GTPAUTNYIKES, Ol YopN Yol
OMNUOVLPYOLV GYVPE LOVTEAN EVEPYOTOINGTG XOPNYIDV TOV EVAOKIHUOVV GE GVYYPOVA
nepPdrirovta niektpovikov gumopiov (Barbu et al., 2021; Segovia & Kennett, 2022).
Avtd ta povtéda dev mepropifovial TAEOV 68 oTATIKES TOTODETNOELS EM®@VLUTNG, OAAL

a£10mo10vV SO PACTIKES AEITOVPYIES, OVGLUCTIKG TEPLEXOUEVO KO EEaTOpiKEVOT) BAoEt
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dedopévav. Q¢ amoTEAEGLA, Ol KOTAVOAMTEG avTIAapuPdvovTol TeplocoTepT o&ion 0N
oyxéon, eumAékovion mo Podid pe To EUMOPIKO OO KOt TEMKE peTappalovy Tov
evBovolacud Tovg o€ ayopég mov vicyLovy TN BEon Tov Yopnyol GtV ayopd Kot T

nakponpofeoun duvatodtnta avantuéng (Barbu et al., 2021, Segovia & Kennett, 2022).
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3. H YHOIAKH EITANAXTAXH XTO MAPKETINI'K TOY
AOGAHTIXMOY

3.1 Erayysipatiko urndoxetr: Emokonnon otpatnyik@dy uopKeTIvyK

H emayyelpoatiky fropnyovio Tov PrdokeT anoteAel mopdoety Lo Tov TPOTOL LUE
oV omoio €£eAlOoOVTOL Ol OTPOTNYIKEG WAPKETIVYK MG OMAVINGT OTNV TOYKOGLLOL
EMEKTACT], TIC TEYVOAOYIKEG €EEMEEIG KOl TIG METOUPUALOUEVES TPOTIUNCELS TOV
KOTOVOA®TOV. e O10Qopeg UEAETEG, Ol EPELVNTEC £€YOVV TOVIGEL TN ONUOcio NG
EVOTTOINGNG TOV HECOV KOWMOVIKTG OIKTOMONG, TNG MOATIGUIKTG TPOGOUPLOYNG, TNG
Tomo0ETNONG TG ENMVLUIOG Kot TNG TEXVOAOYIKTG KavoTopiog yio T onpovpyio Kot
™ Jdwmpnon  emvynpéveov  rpotodinuatov. H o EOvikp  Opocmovoio
KoiaBocoaipiong tov HITA (NBA) ypnoweder og npotapyikd onueio avapopdg,
EMOEKVOOVTOG TNV ATOTEAECUATIKOTNTA TOV GUVOVAGHOD EVOG TOYKOGLOL OPALOTOS
LE TOMIKES GTPATNYIKEG, EVA GALN TPOTUOAUATA GE OAO TOV KOGUO TTPOcapLoOlovv
TOPOUOLEG apYES oTa OoPopeTIKA Tovg TAaicto (Wang, 2021; Wang, 2022; Wang,
2023).

Mia amd T1g YopaKTPIoTIKEG Tpoceyyioels papketivyk tov NBA neprhappdvet
TN GTPOATNYIKT] YPNON YNPLUKOV TAUTPOPUOV Kol TAATQOPUDV KOWVOVIKNG SIKTOMONG
Y0 Vo TPOGEAKHGOVY TOVG Bavpactéc o OAeS Tig nreipovg. ASlomoiwvrtag to Twitter,
1o Instagram, 1o Facebook kot kavéiia yio cvykekpyéveg meployés, dnwg to WeChat
omv Kiva, to mpotddAinpa tpocappdlet 1o meplexopevo MGTE va Topldlel GTIg TOMIKES
KOTovorlmtikég cuvnbeteg ko tig moMtiotikég mpotunosl (Wang, 2021). Avtiy 0
TOMTIOTIKY] TPpocappoyn &vlopphvel tnv amynomn He OpopeTikd Kowd. [
mapadetypa, egedwevpéva kavaia 6mmg to "Chinapacers" emionuaivouv 1otopieg
TOKTOV Kot Bivieo ocbvroung HOpeNg TOv amevdivovial GTO YPNYOPO WNOLoKO
neptPairov tov Kivélov Bovpactodv. H mpokdntovsa maykdoo-Ttonikn eoppomio
€0paLVEL TNV €KOVO, TNG emwvupiog tov NBA diebvac, mapéyovrog Evo Loviélo yia
GAAOVG 0pYavicoVS TOL avalnTohV O10GLVOPLUKT ETEKTACT).

H ynowxnm eumhokn mailel emiong kevipikd poAo o111 SOUOPPMOON TNG
CUUTEPLPOPES TOV KOTAVOAMTMOV KOl GTNV EMEKTACT) TNG ONUOTIKOTNTAG TOV UTACKET.
Ye avtifeon pe Tt TOPOSOCIOKE HEGA, Ol OLUOIKTVOKES TAATPOPUES TPOGPEPOLY

odpooTiKA ototyeio, PeATiopéVn TPOGPACILOTNTO KOl CTOYELUEVES TOKTIKEG
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mpomOnonc. H épevva deiyvel 6t1 o katavarotég facilovtal Ao Kot TEPIGGATEPO GTO
Awdiktvo yioo mAnpoeopieg mov oyetiloviol pEe TO WITOCKET, HE TN OLUOIKTLOKY
SPNIOT VO OVOOEIKVOETOL MG OMOTEAECHOTIKO epyoleio déopevong (Sargsyan,
2024). Avtog o ynowokog afovag vmoypoppilel TV avaykn Yo OAOKANPOUEVES
EMIKOWVOVIEC LAPKETIVYK TOV EVOMUATMVOVV T OLOLPNULCT), TV YNOLOKN TPOGEYYIoN
Kol TIG OMNUOGIEC OYECELS Yl TN UEYIOTOMOIN O™ NG TPOPOANG Kot TNG CLUUETOYNG.
Qo61660, Ol TEPLOPICUEVEG EYKATOCTACGELS YOUVAGTNPIOL KOt 1 EALEWYT) TNAEOTTIKMV
eKTOUTTAV epmodilovv Tig evkapieg Onpovpyiag E660MV, VTTOINADVOVTOS YDOPO Y1 TTLO
OAOKANP®UEVT] TPOGEYYIOT] TOV AOUPAvouV VITOYT TOCO TIC PEATIDCELS TG PLGIKNG
vrodoung 6GO KOt TN GTPATNYIKN WYNPLoKN TOToBEToN.

H emrouyio tov NBA eoptaton emiong omd TN cvveyr Kovotopio Kot v
TPOGOPLOYY| OTIS KOWMVIKES, OWKOVOKEG KOl TEXVOAOYIKEG aAlayéc. Ot gvélkteg
OTPATNYIKES TILOAOYNOMNG, Ol gumEPieg €mMOLENUEVNG TPAYUATIKOTNTOS KOl TO
SO PACTIKO TEPIEXOUEVO AVTIKATOTTPILOVV TNV AVTOTOKPIGT) TOV TPOTAOANLLATOS GTIC
eEeMoooueveg mpoodokies tv Bavpaoctov (Wang, 2022). Avtd 1o dvorypo otov
TEPALOTIOUO —OTTWG 1 TPOGPOPE EKTTAOGEWV UE PACT TN GLUUETOYN 1 N EPAPLOYN
TPONYUEVOV KOONADTIKAOV TEYVOLOYIOV—EVIGYDEL TNV 0QOGIMON TOV o HacT®V Kot
efummpetel ta vedtepa  Onuoypagikd dtopa. KobBohg diia  mpotadinquota
wpocapuolovror kot pobaivouv amd to mopdderypo tov NBA, n viofétmon tov
aVOOVOLEVOV TEXVOAOYLOV KOl 1] TEAELOTOINGT TOV TOKTIKOV HApKETVYK KabioTavTon
OTOPOLTN TN Y10 VO TOPAUEIVEL AVTOYOVIGTIKO.

H Bdon avtdv tov otpatnyik®dv gival  oMoTikn avartuén g erwvopiog Kot
ot avtayovioTikég oopég tov NBA. Eni dekaetieg, 10 mpotdOinua £xel KaAlepynoet
™ UM ToL Bgtoh aVTOY®VIGHOD, TNG TOYKOGLLOG TPOPOANG Kol TOV LOVUOIK®V
LOPO®V EKONADMCE®V, TPOMODOVTIOS TNV TPOGRAGILOTNTO Kol TNV OTOAOLCY GE
SPOPETIKA TULOLTO TOV TAYKOGHL0V Kotvoy (Wang, 2023). To avotytod cvotnpa draft,
Y10 TOPASELY O, OTTOTPEMEL TOV VETOTIGUO KO S10cPAAILEL OTL TO TAAEVTO KOTOVELOVTOL
dikaa, ocvpfaiioviag ommv aélomotio kot v amnynon tov NBA. Emumiéov, n
«OGVOKEVAGTIO TOV TOY VIOV MG Tarykdc e Osdpata evBappuvet T debvn tiebiaon
KOl TO €VOPEPOV YOPNYIDV. AVTOC O GLVOVAGHOC OOUIKNG OKEPULOTNTOS KOt
TOYKOOUIOL HAPKETIVYK dtopopomolel o NBA oand dAla mpotadinuota, evod to
ennpedlel emiong va eetdoovy Tapopoleg tpoonddeieg diebvomoinong.

Qo1600, M moyKOoUl TPoPoAn cuvvemdyetor Kot mpokAncels. O €viovog

AVTOYOVIGHOG omd GAAa aOANTIKE TpOTabANUaTe, 1 LEIWON TOV £60d®V KATO TN
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duapkeln dtakommv 6mmg M movonpio tov COVID-19 ko 1 petatdmion g miomg tov
KATOVOAOTOV dokinalovy v avlektikdtnta Tov NBA (Xiong, 2023). H avtipuetdmion
AVTAOV TOV ATEN®V TEPILOUPAvEL TN xpnom SEBvaV LoV Yo evpiTeEPT TPOROAN, TNV
VIOYPOPY] EEVOV TOIKTMV 7OV TPOGEAKDLOLV BoVUAGTEG OTO €EMTEPIKO KOL TNV
eVIoYLOT TOV YNOPLOKOV KOVOMOV AOVIKAG. AVTH 1 TPOCUPLOCTIKOTNTA, 1O104TEPQ
HEC® OOOTKTVOK®OV TAATQOPUDV, OEIYVEL TAOG 1| GTPATNYIKT TPOVONTIKOTITA UTOPEL VaL
PN oL T cLVAPELN EVOG TPOTAOANATOG GE TEPIPAALOVTA TOV AAAALOVV TOYEWC.
EvBappuvel eniong GALOVG MOy YEALATIKOVG OPYAVICUOVS UTAGKET VO, EVOMUATHOGOVV
EEvaL TOAEVTO KOl VO EVIGYVOOLV TIS YNPLOKES TOLG TPOCPOPES, PTAVOVTING ETCL O
ava&lonointeg oyopés.

"Evag dAlog {oTikng onpaciog Tapdyovtog 6To HAPKETIVYK TOV UTACKET givort
0 poAog TG dVvauNg TV 0oTEPOV Kot TG Oenuons. lotopwed, to NBA
KEPAANLOTOLOVGE TAUKTES GTOP KO KOVOTOUES GUVEPYAGIES HLECWOV Y10l VO AVENGEL TNV
npoPoAn kol vo mpooeAkvoel kowd (Jin, 2021). Ot gykpicelg, ot daenuicelg
LGN ULOTATOV KO 01 GUVEPYACIEG LLE TOYKOGES ETMVLUIES EVIGYVOVV TNV ETLPPOT| TOV
npotadquotoc o¢ dvvaune pdpketivyk (Huang & Sun, 2022). H povomdinon
Bacikdv pomdv €600V —Oomd TO OWKOIOUOTO HETAOOONG £MC TIC TOANGELS
gumopevpdtOvV— Stoc@aiilel o otabepn owovouikn Bdon. Qotdco, n avdykn yio
TEPULTEP® EPEVVA GE TPOKANGELS OTI®G TO scalping twv loutnpiov, N mepateio Kot o
KOPESUOG TNG ayopds Tapapével, kabmg avtd to (NTHHoTe ATEIAOVY VO VTTOVOUEDGOVY
™ BEATIOTN dnovpyic E6OSWV.

Ov mpoondBeleg TAyKOGUOG EMEKTOOTG OATOPEPOLY CNUAVTIKE OQEAT Yiol
TPOTUOAMUOTE TOV GLVOVALOLY EMTLYOG TNV KOOOAIKN OmNYNON HE TNV TOTIKY
tavtoétta. H otpatnyu eotioon tov NBA otig ayopég tov eEmtepikov, pe m fondeia
TEYVOLOYLOV O®G 1 PON HEG® KIVNTOL KOl Ol JOIKTLOKEG TOANGELS El01TNpiov,
dtevpvvel v mpdcsPaot Tev Bovpacstdv Kot avédvel Ta Ttaykdouo £6oda (Sun, 2015;
Huang & Sun, 2022). H napovcio 51e0vdv Touktdv xpnoievel ®g moAMTIOTIKN YEQPLPO,
TPOGEAKVOVTOG TO EVOLPEPOV KOt EVIGYVOVTAG TNV ThAEOE0oN o€ EEveg xdpes. Avtn
naykdoo. evomoinon Oyt uoévo evioyber  Oebvny mapovcsioc tov NBA, oAAd
napovctdlel emiong éva ox€d0 Yoo GAAN TPOTAOANUATO TOV  EMOIOKOLV VO
a&lomomoovv TiS Eéveg ayopéc. MEG® NG TPOCAPUOYNG OE TOTIKES KOVATOVPES, TIG
TPONYUEVEG TEYVOLOYIES KOl TO GTOYEVUEVO UAPKETIVYK, TO TPOTOOANATO UTOpOHV VoL

EVIGYOOOLV TNV TAYKOGLLOL OT(1GY] TOLG OL0TPDOVTOG TOPAAANAQ TV aLOEVTIKOTNTA.
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Extoc and 11 otpatnyikég tov NBA, dAho emayysApotikd mpotadiqupoto
UTACKET 0€ OAO TOV KOOUO TPOGPEPOLY TANPOPOPIES YO TNV TPOCUPLOYN TOL
ndpketivyk. H évvola g «maykooptomoinongy avadvetal Kabmg ta mpotadinuoto
€€160pPOTOVV TIC TAYKOGHIES EMPPOES e TIG Tomkég mapadocels (Chiba, 2015). Ou
opdoeg e EvpwAiykag, yio mopddetryo, EVGOUATOVOLY EEXMPIOTA GTLA TOLY VIS0,
evd To NBL ™ ¢ Avotpariag kot to bj-league g lanwviag cuvovdalovv otoryeio amod
OLAPOPES PTOCKETIKEG KOVATOVPES. AV Kol £Ivol EUTVEVCUEVA OO TO PAPKETIVYK Kol
10 AEITOLPYIKA TAaiclo Tov NBA, avtd to mpotadinpato 5109popomrolovviol HEGm
HOVOIIKOV TPOCPOPOV TTOV £YOVV OTNYNON OTIS CLYKEKPIUEVES PAcel Bavpactdv
TOVG. AT M TPOocEyylon delyvel Ot evd to povtédo tov NBA €xet emppon, ta
TPOTOOAMUOTA TPETEL VO TPOCAPUOGOVV TIC GTPOTNYIKEG TOVG GTO TOTIKA TAAICLO,
divovtog EUpaon ot TOMTIGUIKEG OlGTAGEIS TOL EVIGYVOLY TNV WOTN KOl TN
Brwoipdmra tov Bovpactov.

O ymorokdg peTaoynUaTIcOg Kot 1 KavoTtopio givat OA0 Kot o GNUOVTIKEG
oe aféPaieg emoyxéc. H amdvnon tng Turkish Airlines Euroleague Final Four otig
dwkoméc tov COVID-19 delyvel mdg 1 vI0BETNON EKOVIKNG TPOYLOTIKOTNTOG,
emOLENUEVNG TTPAYLLATIKOTNTAG KOl SodpacTikav epyoleiov Bavpactdv pmopel va
JlTNPNCEL TV APOGIMOT TOV KOWOL OKOUM Kol OTAV T (QLGIKY TEPOLGio ivat
nepropiopévn (Segovia & Kennett, 2022). H amopokpvouévn npdsfoocn ota péca, ot
KAONAOTIKES  OOIKTVOKEG eumelpiec koL ol Ynoeuokég kowdtteg Havuaotov
EMITPEMOVLY TNV TOYKOCUO CLUUETOYN] AP TO YEOYPUPIKA €UTOdA. AVLTEG Ot
TPOCUPUOYES EMGNUAIVOVY OTL 1] TPOCAPLOYY| 0 EMTEPIKOVG KPAOAGLOVS LEGH TNG
TEYVOAOYIKNG KovoTopiog eivor TALOV avamOoTACTO UEPOS TMV  CTPOTNYIKOV
papretvyk. Yio0etdvtog T ynouokég AVGES, To TPOTOOANUATO UTOopodV Vo
JTNPNGOVV TIG VIAPYOVGES GYEGELS BV UACTMV, VO TPOGEAKDGOLV VEO KOWVO KOl VOl
eVIoY0o0LV TIG BEGELS TOVG GTNV Oyopd KON KO KATd T O1dpKeLo KPIoE®V.

"Eva Bacikd pddnpo wov mpokOmTel 0o avTéC TG 014popeg TPOOTTIKES Efvat OTL
01 OTPATNYIKEG LOPKETIVYK TOV EMOYYEALATIKOD UTAGKET OTOLTOVV 10 OAOKANPOUEVN
Kot duvapukn mpocéyylon. Ta mpotabiquota mpéner va e£etdoovy 10 ToyKOGUL0
branding, TNV TOTIKT TOATIGTIKY] TPOGOPLOYT, TNV YNOLOKN SEGUELGT, TNV AVATTVEN
VTOOOUMV KOl TNV TEYVOAOYIKN] OAOKANP®ON ©C Ol0cLVIEdEUEVE oTOoLYElDl EVOG
oMoTkoO mAdiciov pdpketvyk. To NBA amoteAdel mopdderypo avtfg TG OMOTIKNG
TPOCEYYIONG LE TN JTNPNON NG TAYKOGUIOG EMEKTACNG, TNV TPOMONOT 1oYLP®OV
010V ETOVLHLOY, TNV KEPOAOLOTOINGT] TOV TPOTAYOVICTOV, TNV KOAAMEPYELL NG
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EUTIOTOCVVNG HEC® TOV OEUITOD OVTOYOVIGLOD KOl TNV EVOMUATMOOT TPONYUEVOV
TEYVOAOYLDV OTIG eumelpieg Tov Bavpaoctov (Wang, 2021; Wang, 2022; Wang, 2023).

H oamoteleopatikn €Qopuoyn ovTOV TV OTPUTNYIKOV TEPIAAUPAvEL TNV
OVTILETMOMION EMYEPNCLOKDOV TpokAncewv. o mopdaderypo, ot opddeg eviog twv
TPOTUOMNUATOV TPETEL VO EEEMEOVV TIC TOKTIKEG HAPKETIVYK Y10, VO TOPOUEIVOUY
OVIOYOVIOTIKEG, EMAEYOVTOS GLVEPYATEG yopmyiog mov evBuypoupilovion pe Tig
AYOPEG-GTOYOVS KOl BEATIOVOVTOGS TIG SPAGTNPLOTNTEG TOVG LE TNV TAPOSO TOL YPOHVOL
(Huang, 2023). Ot emroymuéveg opddeg a&lomotodv T GTPOTNYIKY KavoTopio, EVe ot
MydtEpO TTPOGOPUOCTIKEG opadeg aywviCovtor. H ocvveyng épesvva ayopdg kot m
avdAivon dedopévmv fonbBovv 6Tov VIOTIGUS TOV HETAROAAOLEVOV TPOTIUNCEDY TMV
Bovpaotdyv, emTpénovtog £YKOUPEG TPOCOPUOYEC GE KOUTAVIEG HAPKETIVYK Kot
TPOGPOPES TPoiovTv. Ta mponyuéva avaAvtikd ototyeioa mov epoapuodlovtal oTig
eMOO0ELS €VTOC YNmEOOL eumAoLTICOLV TOPOUOiG TNV eumepia TV PLAAOA®V
evioyvovtag pa fabitepn cuvoeon LETOED BeaTdV KOl OLAd®V.

[Moapd to Oetikd mov emtedybnov HECH OAVTAOV TOV OAOKANPOUEVOV
OTPOTNYIK®OV UAPKETIVYK, OpPIoUEVOL Tepropicpol  e&okolovBodv va voeictovot.
nmuato Omwg mn mepateio, 1o scalping tov  eoumpiov, o vrEpKOPESUOS
TEPLEYOUEVOL KOl O EVIEWOUEVOS TOYKOGUIOG OVTOYOVIGUOG OTOLTOUV GLVENN
enaypomvnon (Huang & Sun, 2022). Emumiéov, evd ot ynouokés mAATEOPLES
TPOGPEPOLY TPOTOPAVT] EUPELELL, ONLLLOVPYOVV ETTICTC TPOKANGELS Y10 T S1OCPAAIOT
afiomotov, afmotov TAnpoeopidv. H dwmpnon g okepordtmrog kot g
avBevtikdTTog ™S enwvopiog eivor Lotikng onpaciog, Kabmg ot sVYypovol Bav oo TES
elval o amonTNTIKol Kot AyOTEPO OVEKTIKOT OTIC YEPAYMYIKES 1] AVEIMKPIVEIS TEXVIKES
UAPKETIVYK.

Tehkd, n obvBeon aVTOV TOV PEAETOV OMOKOAVTTEL OTL Ol GTPOTIYIKEG
UAPKETIVYK TOL EMAYYEAUATIKOD UTACKET €(OVV EEMEPACEL TO. TOPOUSOCLUKA OplaL,
eEeMooopevol og  Uo. TOAOTAOKT, OAANAETIOPOAOT] TOYKOGUIOMOINONG, TOTIKNG
TPOGUPUOYNS, TEXVOAOYiag, branding kot owkovopkng Kowvotopiag. H mopeio tov NBA
YPNOEVEL WG GNUEID AVAPOPAS, KATAIEIKVVOOVTOG OTL 1] SlopKNG emttvyio mnydlet amod
TN GLVEYN TPOGAPLOYT, TNV VI0OETNON TNG KOVOTOUING KoLl T SNULOVPYio OVGLUCTIKMV
oY€0EMV e OPOPETIKA Kowvd. AAha mpowtadAnuata, ond v Evpoiiyka £mg ta
TePLPEPEOKE TpOTAOANUOTE, EUTAOLTICOLYV TO TAYKOCUIO OIKOGUGTNUO UTACKET
oLVOLALOVTOG LOVAOTKA TOALTIGTIKG GTOLYELN [LE TOYKOOUIEG EUTVEVGUEVEG TTPAKTIKEG,

odMy®OVTOG €16l évav OLVOUIKO KOKAO mOoAAOmANG emppong kot PeAtioong. Ta
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pafnuoto mov cvykeviponkav dev meplopiloviar 6to UTAoKeT 1| oTov aOANTIoUO.
‘Exovv omqymomn pe GAAovg KAGOOLG Tov avtueTOmIlovV TapdUolEg cuvOnKeg
TOYKOGUOG  EMEKTOONG, YNOLIKOD  HETAGYNUOTIGHOD  KOlU  EVOLVAUMONG  TOV
KatavoA®Tdv. H épueacr ot d€oUeVon TV KOTAVOAMTOV, TNV 0VOEVTIKOTNTO KoL TNV
OVTOTOKPIOT OTIG TOAMTIOUIKEG OLPOPES LITOPEL VO EVIIUEPDCEL Y10l OMOTEAECLATIKES
OTPOTNYIKEC UAPKETIVYK o€ dtapopo mAaictan. Kabdc 10 emayyehpatikd Umaoket
ovveyilet va TpocapuoleTol OTIC AVOOVOUEVES TACELS KOl TIG EEMTEPIKEG TPOKANGELS,
AmOTEAEL Lo TOAVTIUN HEAETT TEPIMTMOONG Y10, TNV KATAVONGT) TOV TPOTOL LIE TOV OTO10
TO OTPOTNYIKO HAPKETIVYK UTOPEL Vo TPOQOSOTNHGEL TNV TAYKOGULN OVATTUEN TNG
EMOVLUING, VO OTNPNGEL TNV APOGINCT TOV aVHOCTOV Kol Vo SNUOVPYNCEL [
aKpalovco, TOAVTAELPN OYOPE GTOV OVIOY®OVIGTIKO KOGHO TMV ETAYYEALATIKOV

abAnpdrov.

3.2 Erayyeipatiko mooocpaipo: Emckonnen ctpotnyik@v udpKeTivyK

To emayyeApatikd modo6GPApo €xel vmootel pi Pabid petapdpewon,
e€eMoodpevo amd o Tomik afAnNTIK) dpacTNPOTNTA GE o TOYKOo UL Blopmnyovia
nmov koBodnyeitan oamd moAvmAokeg otpotnykég pdpketivyk. H o avlavopevn
e€edikevon TV POA®MV TOV TOIKTMOV KOl 1| TOYKOGUOTONGT TOV AEITOLPYIDOV TOV
oLALGYOL avikoTonTpilovy TNV ToAvmAokdTTO TOL aOANHOTOS, ®ODOVTOG TOVG
OPYOVIGHOUG VO, PBEATIOGOVV TIC TEYVIKEG UOPKETIVYK Yl VO TOPOUEIVOLV
AVTOYOVIGTIKOL 0 it cuveydg devpuvopevn ayopd (Zhu, 2022). Avtég ot
OTPATNYIKES KAADTTOLV T dNUovpYio ETOVLIING, TIG TOANCEL EUTOPEVUATOV, TN
oebvn| eméktoon, TV YNOuwkKn OECUELCOT KOL TNV TPOCEYYIoT TNG KOWOTNTOC.
MoBaivovtog amd emtuynuévo TPpOTOUOANUATO KOl GLAAIYOVS, Ol EVOLOPEPOUEVOL
UTTOPOVV VO OVTAT|GOVV YVAOGELS Y10l TNV TAONYNOT OTIG TPOKANGELS KOl TNV 0.S10moinon
TOV AVOOVOUEVOV EVKOIPLOV GTO TAYKOGHULO TOS0GPUIPIKO OIKOGVGTN LA,

H maykooponoinom €xel evieivel tov aviayoviopd petad tov GLAAOYOV,
avaryKAlovtag Toug vo KatvoTopohv 6Tov TpOTo Tpooing Ttovg. Ot cuyypoveg BEGELC
T000CEAIPOV, TOV ATALTOVV EVEAMKTO GUVOAX OEEIOTHTMV KOl GTPATNYIKEG EVOVVEC,
avTikatonTpilovy TV TOALTAOKOTNTO TOL UAPKETIVYK 0T Propunyavia onuepa (Zhu,
2022). Kabmg 01 6OALOYO1 LETOPEPOVY TTATKTEG-GTAP TEPA OO TOL GLVOPO., EXEKTEIVOVY
tavtodxpova T PAoelg BAUAGT®OV TOVG, EVIGYVOVV TIC TOANGELS EUTOPEVUATOV Kol
EVIGYDOVV TIG EMWVVUIEG TOVG. AVTN M AAANAETIOPOAGT LETAED AMOKTNONG TAAEVTMV KO
RAPpKETIVYK VROYPOUUieEl TV ovlykn Yoo KoAd OYEOIUGUEVEG GTPOTNYIKEG OV
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€E100pPOTOVV TIG TOTMIKEG TOMTIOTIKEG TOVTOTNTEG Le TN 01E0V amymon. £2¢ ek ToVTOV,
ol oLAAOYOlL Tp€mel vo, avomToEOVY  eEeMyuéveg peBddove papkeTVYK Yoo va
JTNPNGOLY TNV TOYKOGULL TPOPOAT, SLATNPOVTOS TUPAAANAL TNV KANPOVOULYL TOVG.

‘Eva. mapddetypo otpatnyikng apioteiog HApKETIVYK givolr To  ayyAkd
mpotddinuoa Premier League (EPL), 10 omoio Bewpeiton 10 mo dnpopiréc abintikod
mpoTadInue maykoopiong (Zhu, 2023). H mpocéyyion tov - ocvvdvdloviog
JPOPOTOINGCT) TV TPOIOVIMV, T TOYKOCHLN OTKOLMUOTA HETASOONC, TIG GYOANCTIKA
EMAEYUEVES YOPNYIES KOL TNV TOPOVGIN 6T HECH KOWVMVIKNG SIKTVWOONG - £acailet
TOGO OIKOVOLIKN oYV 0G0 Kot evpeia cvppetoyn Bavpootov. Ot diebveig meplodeieg
g Mdvtoeotep [ovvartevt kot GAA@vV cmovdaimv opddmv tng AlyKag, ot evepyés
SLOIKTLOKEG TAATPOPLES KOl 1) IOTOPIKA TAOVGLH TOVTOTNTO EXMVLIOG OElyvoLV TMG
1 SL0PKNG TPOGEYYIOT| KO 1) GTPATNYIKT] OEGUEVGT KOAAMEPYOUV TNV TGTN GE LAKPIVEG
ayopés (Zhu, 2023). Qotoco, axdéun kot 1o EPL avtpetoniler {ntpato énog to
scalping tov giotmpiov kot n mepateio tepleyopévov. H avripetodnion avtdv tov
TPOTOV CNUEIOV UTOPEL VO EVIGYOGEL TNV TOYKOGULO KUPLOPYIO TNG, EVM 1) GLVEXNS
BeAtioon TOV TOKTIKOV MAPKETIVYK O€tel évo onueio avagopds vy GAlo
npoTafAquoTe Tov ELA0J0E0LV Vo EVIGYDUGOLV TO TOYKOGUIO OTOTUTOUN TNG
ENMOVLULG TOVG.

[No vo moapapeivovv oyetikoi, ot GOAAOYOL TPEMEL Vo EMAVEEETAGOVY TIG
otpatnywéc tovg Pacwkés apyés. Eva mhaicio Paciopévo oty atio, to omoio
evBapphvel TV EMOVEKTIUNGT TOV PACIKOV TPOGPOPOV KOl TNV OVAYVAOPLON TOV
KMV yoyoymylag ¢ EUUECOV  avTayovioTdv, Pondd Ttovg cvAAdyovg va
dwpopemdvovy o oAokAnpouéva oxédw papketivyk (Vrontis et al.,, 2014).
Avayvopilovtag 0Tt 11 TPocoyn Tov GLYXPOvoL GIAGOAoL dev eivan eyyvmuévn, ot
oLALOYOL avVaYKALOVTOL VO SLOPOPOTOL|COVV TIG TPOTAGELS 050G TOVG, TPOGPEPOVTOG
eumelpiec mov Eemepvovv tov 1010 TOV aydva. Avtég ot eumelpieg pmopel va
TEPIAAUPAVOLY YMELaKES KOVOTNTEG OALHACTOV, KOONA®TIKEG OTUOGPAIPES OTASIMV
Kol O100PUGTIKO TEPLEYOUEVO TTOL TOPEXETAL LEGH KOVOVIKOV HECOV KO EQAPLOYDV
v Kwnrtd. Téroleg mpooeyyicelg He EMIKEVIPO TOV KOTAVOAMTH €vOappOuVOLV
Babvtepeg cuvdEselg HeTaEh GLALOY®V KOl KOVOD.

Ye OpPIOUEVEC TEPLOYEG, O EKOLYYPOVICUOSG TMV OGTPUTNYIKOV HAPKETIVYK
avTipetonilel dtokpird eumdola. Ot pwoikol cOAAOYOL, Y10 TAPAOELYLO, TPETEL VO
EVOOUATMOGOLV TIG TPOSTADEIEG Y10 TNV EVIGYLOT| TG AVAYVAOPIONS TNG EMMVVLING Kot
™G 0eociwons TV BoVHUsTOV, eV TUPIAANAL OVTILETOTILOVY OWKOVOUIKES
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afeporotteg (Panferov & Averin, 2021). Ot mpowtofovAiiec UAPKETIVYK TPEMEL VO
€E100pPOTOVY  TIG OIKOVOUIKEG €MOOGELS HE TN onuwovpyio otabepav Pdoewv
Bavpactdv, Paclopeveg oTic OIAANAETOPACELS OTO HECH KOWMVIKNG OIKTOMOTG Kot
oT1g gumelpieg Tov ynmédov. Me ) BeAtioon Tov cvotnudtov aSloAdynong Kot v
EVOOUATOON OEIKTMOV OTTMG 1 ahENGN TV BOUAGTOV KoL 1] TOIOTNTO TNG EXKOIVOVING,
Ol POOIKEG OUAOEC UTOPOVV VO PEATIOCTOTOMGOVY TNV KOTAVOUN T®V TOPOV
pdpketivyk. H emtuyng npocappoyn 8o pmopohoe vao Toug HETATPEYEL OO TOTKOVG
0pYAVIGHOVG G€ dEBVAOS avayvVeOpPIoHEVEG LAPKEG.

ATO TV GAAN TAELPA O1 OVKPOVIKOT GOALOYOL, Y10 TTOPAOELY AL, OVTILETOTILOVY
™ Hel®ON TS GLUPETOYNS TOV PIAAOA®V Kot TV owkovopukn actdBela (Teletov et al.,
2019). Ywbetwvtog éva oyupd pelypa HAPKETIVYK—O0(pOPOTOINcT TPOIOVI®YV,
BeAtimon g TIWOAOYNONG, EMEKTOCT] TOV KAVOAM®V EMKOWVAOVIOG KOl EPOPUOYN
ocvotnpdtov Awyeipiong Ilodocoapik®v ZyEce@V—avtég o1 OpAdes Umopovv va
EVEPYOTOMGOLV €K VEOL TO TOTIKO EVOLAPEPOV KOl VO TPOGEAKDGOLV VEOLS YOPNYOVC.
Opoimg, n IMapl Xev Zeppév (PSG) amoterel mapaderypo 1o TPOTOL LE TOV 0010 Ot
OTPOTNYIKES UAPKETIVYK LIOoTNPILOLY TN GLUUOPEMOT LE TOVS KOVOVEG TOL
owovopkod ev ayovitesBor (Ali & Belhimer, 2021). Eotidlovtag otV agocimon
TNV ETOVLIO LEGH EUTOPEVUATOV, EUTEIPLOV GTO YHTEI KOL TAYKOGLULOV YOPN YLDV,
n PSG dwmpel poéc €660V mOL £YYLOVTOL OVTOYOVIGTIKEG OUAdES Ko oTafepd
OLKOVOLUK(.

e (o mo tomikn KAipaka, ot cOAAoyol oto KwaZulu-Natal, Notia Appikn,
EMOEKVOOLV  TOV aydve, Yoo TNV EQUPUOYY] OAOKANPOUEVOL UAPKETIVYK L€
neplopiopévous topovs (Abon, 2020). Ot TpoKTIKES TOVG—TPOGEYYIOT THS KOVOTNTOG,
OYECIOKO UAPKETIVYK, EMOYLOKEG TPOMONTIKES EVEPYEIEC KOL GUVEPYOGIES TOMIKMV
LECMOV— KOTAOELKVOOLV OTL OKOLT) KOl OPYOUVIGHLOL E TEPLOPICUEVOVG TOPOVS UTOPOVV
va emtHyovV oTadlokd kEPON. Me v Tapodo Tov ypdvoL, o1 GuVETEIG TPOSTADELEG
HapKETIVYK umopohv vo av&eovy Ty TpoPoAr e Enwvupiog, vo KOAAMEPYHCOVY TNV
aPOGImMOT Kol VoL EVIGYDGOLV TIG OIKOVOUIKEG OE0ELS, EUTVEOVTAG LEALOVTIKT avATTTLUEN
TEPOL OO TO TEPLPEPELOKE OPLOL.

Xapokmnplotikn mepintoon eivor kot n Mdviceotep [ovvditevt, dmov n
avOEKTIKOTNTO OTO LAPKETIVYK TapapEVEL Topd Tig afAnTiKég emoodoelg (Huang, 2024).
To eKTETAUEVO YOPTOPLAGKIO YOPNYIDV TOV GLAAOYOV, 1| TAYKOCULO OVOYVAOPIOT] TNG
emwvopiog Kot 1 otpatnyky aglonoinon tov Old Trafford kot twv TAateopudv pécmv

KOW®VIKNG SIKTO®ONG OTpovV TNV OKOVOULIKT VYeiol TOV GLAAOYoL. Q6TOGO, 1M
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dvoapéokeln TOV Bavuactdv Kot 1 petopévn afla e emovopiog AOy® TG TTOONG
TOV OTOTEAECUATOV vRoypoupilovy m Aemt itcoppomion PETAED TG OOANTIKNG
emtuyiog Kot g Kavotntag pdpketivyk. To didaypa €0 gival 6Tt o1 GVALOYOL dev
pumopovv va Pacilovtal amoKAEIGTIKA GTO 1GTOPIKO KVPOS TOVS, OAAG mpémel va
BeAtidvouy cuveydg TIG HEBOOOVE OEGUEVONC KOL TNV OVTAYOVIOTIKY 0€omn Yoo va
SLTNPNGOLVV T1 CLVAPELD GE [LL0L OTTOLTNTIKY] OLYOPdL.

H av&avopevn emippon Tov LAPKETIVYK 6TO TOdOGPaLpo dev meEPLopileTol 6TOVG
oLALOYOVG. Ta S101KNTIKG OpYOVaL, Ol TATKTEG, Ol YOPN YOl Kol 01 GUVEPYATES TOV HECHV
evnuépmong oynuatiCouv €va mePITAOKO OIKOGVGTNUO GTO OO0 TO OTPATNYIKO
LEPKETIVYK OLOLUOPPDVEL TOL TAVTOL, OO TIG POEG EGOOMV £WG TOV TOMTIGTIKO OVTIKTUTTO
(Manoli & Kenyon, 2018). H moaykdouio, dSnUOTIKOTNTO TOV 0OANUATOG TPOOKOUAEL
EVKOAIPIES Y10 EMEKTOOT GE VEEG AYOPES, CLUVEPYAGIES LE VEOVLS YOPTYOUGS KOl avATTLUEN
TPONYUEVOV TEYVOLOYIOV OTMOC EUTEIPIES EMAVENUEVIC TPOYUATIKOTNTAG 1] EKOVIKNG
TPOYUATIKOTNTAS. Q20TOC0, AVTEG O TPOSTADEIEG TTPETEL VL GEBOVTOL TNV OKEPALATNTA
tov afApatoc. Ot cuALOYOL Kot To TpOTAdANHATH TPETEL VO BpovV TV 1GOPPOTia
petald NG UEYIOTOTOINONG TOV EUTOPIKOV KEPOMV Kol TNG O0Tnpnonsg g
aLOEVTIKOTNTOS TOV TPOGEAKVEL TOVG OTAOOVS GTO TOSOCPULPO ALPYLKAL.

Ta 1otopikd mapadelypata deiyvouv TAOG 1 GTPATNYIKN TPOVONTIKOTNTO UTopEl
va KaBopicel ) poipa evog mpotabinuatos. Xt Hvouéveg TloAteiec, to Major
League Soccer (MLS) viofBémoe (o otpatnyiky apyns, otabepng avantuéng mov
vrootnpiletoar omd KoAd YPMUATOOOTOVUEVOVG EMEVOVTEG, TPOGEKTIKEG CLUPMOVIEG
YOPNYLOV Kot EWIKEG EYKOTAGTAGELS 1o T T0d0GPapo (Southall & Nagel, 2008). Avto
10 6VVETO povtédo Ponbnoe to MLS va amoxtiogl Pidoiun mopovcio 6e po ayopd
mov Kvplapyeitonr omd GAlo peydio abinquota. AvtiBeta, n [vvokeio Evoon
[Todocpaipov N'ivaukdv (WUSA) enektdOnke embetikd yopic va Stoc@oricel exopk
atlo yopnyov M agocinon tov Bovpactdv, Kot telMkd kotéppevce. Ot avtifeteg
nopeieg Tov MLS ka1 tov WUSA vroypappifovv m onuacio tov pupov enéktaong,
™G aKPPoHG TIHOAGYNONG TV XOPNYIDV Kal TNG al0moinong TV TGTOV KOWOTHT®V
le TV Tépodo Tov ypOHVou.

Ot evponaikoi GUALOYOL ATOTEAOVV TOPASELYLLO Y10 TO TAOG Ol OIKOVOULKES KOl
AVTOYOVIOTIKEG TEGELS 00N YOVV TNV Kavotopio oto papketvyk. H ovykévipowon twv
€000V 0€ KOPLPAIOVE GLALIYOVS, Ol OTKOVOUIKEG KPIGELS Kol TO aLEAVOUEVO KOGTOG
amoOKTNONG TOAEVTOV  avaykdlovV TOVG OPYOVIGUOUG VO TPOCOUPUOCOVV  TIG

npooeyyicels Tovg Yo va emifuocovy (Andras & Havran, 2015). Opiopévor chAroyot
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EMEVOVOLV TOAAG OTNV OVATTLEN TOUKTAOV EYYOPIOV TOKTOV, oI0TOIOVTOG TIG
aKadnpieg véwv ylo va yticovv Prociun emtuyio. AAAOL ¥PNGILOTOIOVV GTPUTYIKA
TNV 0yopa LETAYPAP®V, O1AGPOAIOVTOG TN XPNUATOTIGTOTIKY GTAOEPOTNTO AKOLN Kot
O0tav To amoTEAéoUATO OTO YNTESO Tapovctdlovy dtokvudvoels. Ot eumopikég
ouvépyeleg —Uéom tov branding, tov merchandising kol T@V cvvepPyACIOV—
EMTPEMOVV GTOVG GLAADYOLG VO SLPOPOTOU|COLY TIG POEG ELGOONUOTOS KOL VO
JlNPNooLY  avtayOVIoTIKd mAeovéktnua. H  gubuypduuion Tov  OKOVOUIK®V
EMTOYMOV HE TOVG 0OANTIKOVG oTOYOVG elvar (wTikng onuaciog, KaBdg M KOKN
dwayeipion pmopet va 00N yNoEL o€ pokpompdHecun Ttdon.

Ot oTpanyIKéEg EMOVLUING AOVIKNG DTOJEIKVOOVY TEPALTEP® TNV TOAVTAELPN
(@VOT TOV LAPKETIVYK TOS0CPAipov. Ot TWANGEIS EUTOPEVIATOV, TOV KLOIVOVTOL 0T
Boaowkd €idn €vovong €mg omoKAEIoTIKA €i0M pIKpNg TePtOdov, amevbivovial o€
SPOPETIKA TUNHOTA KATAVOAOTOV (Szymoszowskyj et al., 2016). Ot cOAAoyol mpémet
va owyepilovral emodédla Tig aAvGides €PodOlaGHOV, Vo TpoPAEmovY aAAaYEC OTN
{Nomn mov emmpedloviot amd To ATOTEAEGIOTO, GTO TEGTO Kot Vo S1sPaAilovy cuvenn|
EKTPOCOTNCT NG enmvopiag. Opiopévol GOALOYOL TPOTHOVV TNV ECAOTEPIKN
dwxeipton v avoPdTEPO TOOTIKO EAEYYO0, VM GALOL avabétovv ce Tpitovg N
dwavopn yu vehéia. EvBuypappilovrtag tig emAoyEég EUTOPEVUATOV [LE TOVG GTOYOVG
™G ET®VVUING, 01 GOALOYOL UTOPOVV VAL EVIGYOLGOVV TN GYE0T TOV HOLUACTOV Kol Vo
enM@eAN00VV amd oTiyuég abANTIKNG emTVYiOG.

YVAAOYIKE, QVTEG Ol TEPUTTMGELS VILOYPAUUILOVY OTL TO GTPATNYIKO LAPKETIVYK
elval amopaitnTo Yoo EmAyYEALATIKOVS GLALOYOVS TOSOCPAIPOV Kol TPMTAHANLOTO
oAV TV peyebav. H evBuypdupion pe tig TaykdGHIES TAGES OAAN KOL 1) TPOGAPLOYN
OTIG TOTKES GLVONKEG ElVAL TOPOITNTES Y10l TV OVTILETMTIGT TOV VITEPOVTAYOVIGLOV
Kot TG METAPOAAOUEVEG TPOTWNGES TOV KATAVOAMTOV. Ot GUALOYOL Tpémel va
SLELPVVOLYV TIG TPOOTTIKEG TOVGS, ovayvepilovtag Tt 0 avTay®VIGHOG dgv TteplopileTat
o€ GAleg opadeg aArd meptlapPdvel emiong oAOKANPO TOV TOUEN TNG YLYOYW®YIOG.
[Ipéner va  kaAMepynoovv ouVOICONUOTIKEG GLVOEGES HE TOLS BavuooTé,
TPOCPEPOVTOG LOVAOIKES eUmeElpieg TAOVGLEG o€ a&ia Tov EEmePVOLV T OMOTEAEGLOTOL
TOV ayOVOV Kot To aotepdiio. H vioBétmon g teyvoroyiag eivan {oTikng onuaciog,
KaB®OG o1 YNneuokég TAATQOPUES TOPEYOLV GveEL Tponyovuévov mpoOGPacn o€
TOYKOGUL0 KOO Kol 0pOGImOT) GE TPAYUOTIKO XpOovo. Ta Léca KOvmviKig SIKTO®mONG,
Ol VNPEGIEC PONG Kol TO SLOPACTIKO TEPLEYOUEVO divouv TN SLVOTOTNTO GTOVG

GLALOYOVG VO, SLLUOPPDGOVY TIG APNYNCELG TOVG, VO ONULOVPYGOVY LKPOKOIVOTNTES
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KOl VO, ELITOPEVUATOTOMGOVY (LA Kot VAIKEG aryafd, TEPA amd To £5000 TV OyDVOV.
Ot Bovpaotéc, Kamote moONTIKOL TOPATNPNTEC, OCLUUETEXOVY TOPO.  EVEPYA,
SUOPEOVOVTAG TNV TTopeia Tng emwvupiag Kot cuvdnuovpyovtog asio. H emtuyia
gykeltor otV €&looppoOMNOT AVTAOV TOV EVKAIPLUOV UE TNV QLOEVTIKOTNTO KOl TNV
TAPAdOCN TOL TOPAUEVOLY 01 Pactkol TLA®MVEG Tov Todocpaipov. H pakporpobeoun
AVTOYOVICTIKOTNTA EE0PTATOL OO TN GLUVEYT KOvOoTOopia, TNV avoTtnpn a&loAdyn o Kot
v eveMéia. Ot cVALOYOL TPETEL VO AEI0A0YOVV TAKTIKE TV OMOTEAEGLATIKOTITO TMV
TPOCTOOEIDV LAPKETIVYK, OVTADVTOG TANPOPOPIES amd Ta GYOA0 TV BovHacTOV, To
OKOVOLIKA OOTEAEGLOTO Kol T onueia avagopds tov kKAddov. H Beitioon twv
OTPATNYIK®OV Y10 TNV OVTILETOMTION (ntnudtev émwg to scalping tov swoumpiov, 1
TEPOTELD TEPLEYOUEVOD 1] 1] GUUUOPPOGCT UE TOLG KAVOVIGHOVSG dacParilel TOGO
MU NG EnvLpiag 660 Kot TNV otkovopkn otafepdtta. Iotopieg emrvyiog, Omwg M
naykoopo. amynon ¢ Premier League, n otafepn avémtuén tov MLS ko
BeAtiotomoinom €c60wv g PSG pe yvopova v enovopia, mapéyovv oxéota yio
dAlovg. Ev 1o peta&y, amotvyieg onwg avt) g WUSA katadetkviovy 10 vynio
StaKkOPevpa KoL TNV avAYKT Y100 GUVETH ANYT OTOPACEMV.

YVUTEPAGLATIKA, TO TOTO LAPKETIVYK TOV ENAYYEALUATIKOD TOOOGPOIPOV Eivat
duvapkd Kol TOAVETINEDD, EVOMOUATOVOVTAG TNV TOYKOGUOTOING, T onpovpyia
enmovopiag, To merchandising, v yneloxn 6EGUEVOT, TNV THPNON TOV KAVOVICUOV
KOl TN ouvePyosio TV eVOPEPOUEVOV. ATO TOLG KOPLEOIOVG GLAAOGYOLG 1TNG
Evponng péypt ta avontucocdpeve TpoToOAUOTO Kot TEPLOYES LE TEPLOPLGUEVOVG
nOPOVE, M TMPOGOPUOYN TOV GIPUINYIKAOV OTlG eEgMocOueveg cuvinkeg elvan
TPOTOPYIKNG oNUociog. ZuvhETovtag O1ddyuaTa amd d1apopeTikd tepPairovta - amd
10 povtérlo aploteiog g Premier League éw¢ 11 moAlvunyoveg mpoomdbeieg tov
AVAOLOUEVOV GLAALOY®V - Ol EVOLUPEPOLEVOL UTOPOVV VO YOPAEOVY TTOPEIES TPOS TN
Buooiun avartuén, dtuc@aAilovtag 0Tl TO HOPKETIVYK TOPOUEVEL KOTAADTNG Yo TV
KOVOTOpio, TNV TOMTIOTIKY] ONYNOMN KOl TNV EUTOPIKN EMTUYi. GTOV KOGLO.

ayomnuévo dOAnua.

3.3 Ouoiotytes Kai o109opég oty VICOETNGN YWNPLAKOY TEYVOLOPIOY HETALD

HUTAGKET KOl TO00GPAIPOD.
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3.3.1 Oporotreg

To emayyeApotikd UTACKET Kol TO TOSOGPALPO, Topd TO Yeyovdg OTl
TPoépyovTal amd SloPOPETIKE TOMTIOTIKA VIOPabpa Kot eEgAicoovtal KAT® amd
OLLPOPETIKEG OPYAVAOTIKEG OOUEG, Tapovoldlovy a&loonueimteg OUOOTNTEC OTNV
V10OETNON YNPLOKAOV TEXVOAOYLDV Y10 TV EVICYVLOT TOV GTPUATNYIKAOV HLAPKETIVYK Ko
g moyKoouag déopevong. Kot ta 600 abinpata avayvopilovv 6Xo kot tepliocdtepo
ot 01 Tapadootakég PEBodOL TPOGEYYIoNg KOvoD eival aveTapPKEIc G oL ETOYN TOV
opiletar amd cuveyn cVVOEST, SOPACTIKO TEPIEYOUEVO KOl ANYT OmoPAcE®V PAcEL
dedopévov. Katd cvvémeia, to tpotafinuota kot ot GOALOYOL 6TO UTACKET KOl TO
TO0OCEAPO EYOVV EVOMUATMOCEL YNOLOKEG TAOTOOPUEG OTO SLOPNULOTIKG TOVG
mAaicla, Pe 0TOYO TNV EVIoYLOT TNG TALTOTNTOG TNG EMWVVLUiNG, TNV euPfaduvon twv
oxéocemv e Bavpaotéc Kot v eméktacn g oebvoug eupéretag (Wang, 2021, Zhu,
2022).

Mo factkn opotdtnTo YKeLTal otny €£APTNON Kot TV 300 afAnudTov and To
HEGO KOWMVIKNG OIKTO®MONG ®G Pacikd epyalelo GLUUETOYNG TOV OOVUACTOV.
[Moteopueg 6mmwg to Twitter, to Instagram kow to Facebook ypnoipedovv wg
OepeMddn Kavaio yoo T 01006 TV  CMUAVTIKOTEP®OV CTIYUOTUT®V, TNV
avVOKOTVMOT YEYOVOTMV KOl TNV KOV YPNOT TEPLEYOUEVOD TOM® OO TO TOPACKNVIOL.
H EBvum Opoomovoio KoaraBoopaipiong (NBA), yia mopddetypo, ypnoylomotel
OTOTEAECUOTIKE YNOLOKES €E000VC Y10l CLYKEKPIUEVES TEPLOYEG, TPOCAPUOLOVTOG
TEPLEYOUEVO (DGTE VO, TOWPLALEL OTIG TOMKEG TPOTUNOCELS KOU TIS TOATIOTIKEG
dwotdoels, Onwg eaivetal otn ypnomn tov WeChat oty Kiva (Wang, 2021). Opoiwg,
To TPOTOUOANLOTO TOd0GPaipov - pe Tapdderypo to oyyAkd Premier League (EPL) -
a&lomoobv 1o PHEGH KOWMVIKNG OIKTOMONG Yol vl SloTnpioovy TV moyKOGHLO
npoPoin, va evBappivouv v aAiniemidpacn kot vo KoAlepynoovv {ovtavég
dradktvakég kovotnteg (Zhu, 2023). Kot ota 600 afinquata, ovtoi or ynelakoi ydpot
&youvv yivel ymotakoi tomol d1aAdyov, dtoc@aiilovtag 0Tt ot omadol aichavovton
OLVOEDEUEVOL, EVIUEPOUEVOL KO EKTIUNUEVOL aveEApTnTO OO TN YEMYPOPIKT TOVG
0éom.

"Evog dAAog TapaAAn MG IO ovadEtkvOETAL GTNV EULPACT] TOL diveTol TOGO GTOV
aBANTIKO YOPO OTIG TAYKOCUIEG VIINPETiEG HETAOOONG OGO Kal OTIS LIINpecieg pone. H
OTPATNYIKN Y¥PNON TOV SUOIKTLOKADV TOANCEMV EGLTNPIOV, TNG PONG LEC® KIVNTOV

KOl TOV GVVEPYASIOV ToAVUES®V and To NBA tov gmitpénet va vrepPaivel to Tomikd
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opw ko vo wpooeyyilel koo maykoouiong (Sun, 2015; Huang & Sun, 2022). To
T00OGPOLPO, EMIONG, LEYIGTOTOIEL TIC TAATQOPUES PONC YL VO KAVEL TOLG (wVTavoDg
ayaveg, Ta highlights kot to oyeTikd mepieydpevo vkoAa TposPacipo 6tovg BovpacTég
o€ O\eg T Nreipovg (Zhu, 2023). Aykoldlovtog TV YNeLoKn Stovopn], ot 0pyavicHol
UTAGKET Kol TOS0CPUIPOL AEIOTO0UV TV OAANYT TOV KOTOVOAMTIKOV GuVNOEIDV,
KaAvTTovTog T (RTnom Yoo eVEMKTEC €MAOYEC TPOPOANC Kot EENTOLUKEVUEVEG
eumelpies.

Kot ta 600 afinpato ovayvopilovv tn onposcio g EVEOUATOONS TPONYUEVOV
TEYVOAOYLDV TTOV EVIGYVOLV TNV eufantion twv Bavpactdv. To NBA, yio mapddetrypa,
éxet e€epevvnoet Vv emavénpévn mpaypotikdtnto (AR) Kot dArec KabnAoticég Aoelg
Yo vo. dnpovpynoet kovotopeg epmelpiec Béaong (Wang, 2022). Ev 1o petaéy, to
npotadiquota Todoceaipov mepapatilovior OAO Kol TEPIGGOTEPO UE JLOOPUCTIKA
epyodreia Bovpaostdv, YNeloKes KovoTnTeg BovLacT®OV KOl EVOEXOUEVMOS EQPAPLOYES
AR 7 ewovikng mpaypoticoétntog (VR) yio va g€povv Toug VoG TNpIKTES L0 KOVTA OTN
dpdon (Segovia & Kennett, 2022). Av kot to. ypovodlaypappato 1 To emineda
TOAVTAOKOTNTAG TOVG UOPEl va O1PEPOVY, 0 KOOGS GTOYOG Eival GG TOGO TO
UTACKET OGO KOt TO TOOOGPALPO 0EIOTOIOVV TV YNOLUKT] KovoTopia yio va avEeovv
N OEGEVOT, VA EUTAOVTIGOVV TIG OPNYNOELS TNG EXMVLUING Kol VO EVICYDOGOLV TNV
apocimon.

H moMtiotikn mpocapuoyn eivon pia dAAn opototnto. Kot ta dvo abinuota
£youv vBETNOEL TV OPYN TNG «TAYKOGUIOTOINoNg», cuvovaloviag v kaboAkn
amynom He Tomkd mpocsoppocuévo meplexopevo. Evd to NBA mpocappolet tic
YNOLOUKES APNYNOELS KOL TO GTUA EMKOIVAOVIOG TOV Y10, VO, £XEL ATNYNON OE OLOPOPETIKES
ayopéc - amd Kwéloug omadohg péxpt €vpomaikd kowd - To TOS0COOPIKE
TpOTAOALOTO SNULOVPYOVV TOAIYAMGGES KAUTAVIEG Ko TOTKES oTpotnykés (Chiba,
2015; Zhu, 2022). Kot otig 600 TepTACELS, 0VTH 1 TPOCEYYIoN Oac@aiilel 0Tl 1
YneoKn mpocéyylon oéPetan Ta Tomkd £01ua, TG YAOOGES KOl TIC TOPUOOCELS TMV
Bavpactav, vroypopupilovrag v 10éa 6Tl 1 TEXVOAOYia Elval €va HECO TOMTIGTIKNG
oLVOEDNG 000 Kot £vaL EPYOAELD LAPKETIVYK.

H e&dpmon and v avdivon dedopévev Kot TV eveuio TG oyopds EVOVEL
EMIONG TO UMAGKET KOl TO TOOOGPALPO GTIC YNPoKES Tpoonadetég tovg. Kot ta dvo
YPNOUOTOOVV YNOLOKES LETPNOELS YO TN UETPMNOT TG APOGimong Tov Bovpactoy,
TNV TOPOKOAOLON G TNG AmTOd0CNG TEPLEYOUEVOL Kot TN PEATiOON TV KOUTOVIDV

papkeTivyK. XpnolomoidvTog ovolnTIKd oTotyEio, To TPOTAOANLATA KOl 01 GLALOYOL
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evToTilovV TIC TACELS TOV KATOVOAMTAOV, EVIIUEPDVOVV TIG GTPUTNYIKES TILOAOYNONG
Kol BeAtiwovouv Tic mpocpopéc tovg (Wang, 2022- Vrontis et al., 2014). Avty 1
VOOTPOTiOL TOV EMKEVIPAOVETOL 6Ta dedopéva divel T duvatdtnta ota dVo abinuato
va  mpocappolovior  cuvexds, Olac@aAiloviog OTL ot YNQuoKkeS emevoVoElg
evBvypoppilovran pe Tig EEMOGOUEVEG TPOGOOKIEG TOV KO1VOD.

EmnAéov, 1000 10 pumdoker OGO Kol TO TOOOGEAPO €YoV eMOEIEEL TNV
KovOTTa OVATTLENG YNELOKOY Aoewv g Teptddovg Kpiong N afePfardtrag. Kotd
™ Jdpkeln dtokotmv —Oomwg 1 moavonuio COVID-19— kot 1o 600 abAnpota
OTPAPNKOV GE OLUOPACTIKES OLOOIKTLOKEG KOWVOTNTES, EIKOVIKA TAPTL TOPAKOAOVON OGNS
KOl OTOUOKPUOUEVT] TTPOGPROCT OTO HEGO Y10 VO JLOTNPTICOVY TO EVOLOPEPOV TOV
Bavpaotdv (Xiong, 2023 Segovia & Kennett, 2022). Mg avtdv 1OV TPOTO, dL0TNPNGOV
TI TOYKOGUIEG GUVOECELS, TEPLOPLOOV TIG UEIMOELS €6O0®MV KOl dTHPNoAy TN
déopevon g enovopiog 6tav o LUGIKA yYeyovoTa avTipnetdmiov meplopiopovs. H
gveM&la IOV EMOEVVETAL KOt artd TOVG 0V Oglyvel OTL 1 ynerokn vioBETomn dev eivan
OTAMG 10 GTPOTIYIKY TOATELEL, OAAG pior Oepedong amaitnon yio avOeKTIKdTTA.

TéMog, 1060 T0 PdoKeT 660 Kal 10 T0dOGPaLPo Pacilovtal o€ TaIKTEC ACTEPEC,
EYKPIGELS OONUOTNTOV KOl GUVEPYOCIES LE EMNPEACTEG Y. TNV EVIGYLON TNG
ynowkng tpocéyyong (Jin, 2021; Huang & Sun, 2022). Ot aOAntéc vymiod tpogii
Eemepvohv o GUVOPO, TPOCEAKDOVTOAG OTOO0VS GTO SLOOIKTLO KOl EVICYVOVTOG TNV
mpoforn} tov mepieyopévov. Kot ota ovo abinuota, ot ynelokéc TAATPOPHES
peyeBovouy v emppor| NG SUVOUNG TOV 0CTEPMV, divovtag TN dvvaTOTNTO GE
TPOTAOA LT KOt GVALIYOVS VAL dNULOVPYNGOVV GUVAPTAGTIKES AP YT OELS TTOV £YOVV

cuvaloOnuaTiKny ayMomn 6Tovg BavUacTEG GE OAO TOV KOGLLO.

3.3.2 Awogpopég

[Mapd avtég T1g KOWEG TAGELS, TO EMOYYEAUOTIKO UTACKET KOl TO TOOOGPALPO
mapovctdlovv emiong Kpioyueg O10popes otov TPOTMO e TOV omoio epapuolovv Kot
EMOPEAOVVTOL A0 TIG YNPLOKES TEYVOLOYieg. Mia Pacikn avtiBeon mpokdmtel and v
OpPYOVOTIKY doUn SodIKACIOV Kol TOV GUVONK®OV TG ayopds mov SEmovy ovTd To
abAnuata. To pmdoketr, €dwd to NBA, Aertovpyel kdtw omd €va oyeTKd
GLYKEVTPMOTIKO TAAIGLO TTOV SIEVKOAVVEL TOV YPTYOPO TEPAUATIGUO LE TIC AVAOVOUEVES
teyvoloyiec. To mpwtd®Anpua pmopet ypriyopa va ecaydyst eumeipiec AR, gvéhkta

LOVTEAQ TIHOAGYNONG 1 KALVOTOUO OOPAGTIKO TEPIEXOUEVO Kot VO, aELOAOYNGEL TOV
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aVTIKTLUTO TOVG o€ maykooua KAipaka (Wang, 2022). To moddcpaipo, avtieta, etvor
T OTOKEVIP®WUEVO, mepAauPdvoviag moAAE TpOTaOANUOTE, OHOGTOVOIiES Kot
JOPYOVAGELS € OAEG TIG NTEIPOVS. AVTOC O KATUKEPUATIOUOG GLYVA EMPPAdHVEL TV
OLOIOHOPPN VIOBETNON TPONYUEVOV YNELOKOV AVGE®MV, KOOMG TO Ol0POPETIKA
CUUPEPOVTO TV EVOLOPEPOUEVOV, Ol PLOUIOTIKEG TOPOUAAAYEG KOl Ol TTOYIOUEVEG
napaddcelg mpénel vo copPifactodv (Zhu, 2022 Andras & Havran, 2015).

Mo dAA drapopd £ykettar otov Pabpo emBeTIKOTNTOS Kol TOL YPOHVOL LLE TOV
01010 EVOMUATOVOVTOL 01 TPONYHEVES TEYVOAOYies. To NBA éyxet emdeiletl totopikd o
TPOANTTIKN GTACT], AYKOALALOVTOS YNPLOKES TPMOTOPOVAIEG OtYUNG OE TPDOLO GTA10.
H mpoBupio tov va mAotdper kabniotwés eunepieg Bavpactdv 1 va viwobetnost
ovvheteg oTpaTNYIKéES TOL Pociloviol 6€ dEdOUEVH OVTAVOKAG Eva GTPATNYIKO OpapLo
mov TPoPAEMEL TIC MEAAOVTIKEG avdhykeg Ttov kotavoiotov (Wang, 2022). To
TOO0COUPIKA TPOTAOANLOTO, OV KOl OAOEVE KOL TTLO aVOLYTd GE YNeloKa epyaieia,
NTOV MO TPOGEKTIKA 1) GTASIAKA GTNV VIWOBETNON TAPOUOL®Y TPONYUEV®OV ADGEMV.
Mmnopet va dokipdoovy yopakmpiotikd AR 1 VR, aAld n kAipoako Kot n toydtnto
VTGOV TOV VIOETAGEMY GLUYVA VOTEPOLV GE GYECT HUE TO MO OLVOLKO YNEloKa
TEPALOTA TOV UTACKET.

O pOrOG NG VTOSOUNG KOl TOL PLGIKOV TANGIOL Olakpivel emiong ta OLO
abAnpato. Xt0 pmACKET, Ol YNOuukég TEYVOAOYieg ovyva aviiotabuilovv 1
TOPUKAUTTOVV TEPLOPIGUOVS VITOSOUNG, OTTMWG OVETOPKELG TOTIKES APEVES 1) CTAVIEG
TNAEOTTIKEG HeTaddoelg (Sargsyan, 2024). Ot dtodikTvakég TAATEOPUES YivovTon Eva
péso mpocEyyong Bovpactodv 0tav o Tapadostakd koviiia dev eivan Prooia. To
1000GPapo, pe ™ Padid prlopévn TOmKY TOPOLGIN TOL KOl TO, EKTETAUEVO OTKTLO
oTadlwV, OVTILETOTILEL TNV YNEOKN TEXVOAOYiO TEPIGGOTEPO MG GUUTANPOUATIKO
gpyoreio mopd oG avTioTadoTIKO unyovicpd. Ot Kodd edpotmpEVES VTOSOUES Kot Ot
LoKpOYPOVIEG KOVATOVPES Bovpact®dv onuaivouv OtL 1 ynelokn vobétnorn o1o
T00OGPOLPO EVIGYVEL avTi Vo avTikadiotd T1g cvpPatikég epmelpies. Katd cvvéneia, ot
YNOOKES OTPATNYIKEG TOL TOSOGPUIPOV EVOMUATMVOVTOL OUOAN, EVD TO UTACKET
umopet va Paciletor mepiocdtepo o Yyneokés Tpotofoviie yio v gvioyvon g
TPOGPUCNG Kot TNG EMPPONS.

H molvmlokdtnto TOL OIWKOGLGTNUATOS TOV TOSOCPUIPOL  SLOPOPOTOLET
TEPOULTEP® TNV YNOOKN TOV TPOGEYYIoN. Me auéTpnToug GLALIYOLS, TPOTAOAN LT
KOLL OLOIKNTIKA OpyavaL, 1 EPOPLOYT EVOTIOUUEVOV YNOLOK®V TPOTLTI®V 1] GTPATNYIKMV

pmopei va givon tpoxAntiky). To Merchandising, yio mapddetypa, dayxelpileton didpopa
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EVOLOPEPOLEVO LEPT KOIL EVD TO NAEKTPOVIKO EUTOPL0 EVOOKILEL Kot 6T OVO alfANaTaL,
N TOAVTAELPY, OOWUN] TOL TOSOCPUIPOL WTOPEL VO OONYNOEL OE OOLVEMEIEG 1
KaOvoTEPNOELS OGNV VIOOBETNON OUOWOHOPP®V  SLUOIKTVOKMV TAUGI®V  ALVIKNG
(Szymoszowskyj et al., 2016; Huang & Sun, 2022). To mo Bertiopévo teptaAiov Tov
UTAoKET, mOv otnpiletal oT0 GCLYKEVIPOTIKO HoviéAo Tov NBA, umopel va
OTAOTIOMCEL TIC OamOoQAcel; mov oyetilovtal pe v emwvouio, TN  Olovoun
EUTOPEVLLATOV KOL TNV ETAOYT TAATPOPLLOGC.

[ToMtioTiKol KOl 10TOPIKOL TTOPAYOVTEG OUOPPMVOVY  ETIONG OVTEG TIG
dwpopéc. H oyetikd mpdo@atn mayKOoUo ETEKTOCT TOL UTAoKET NETpEYE 610 NBA
VO EVOOUOTOCEL TPOKTIKEG YNOLOUKOD LAPKETIVYK GTN GTPATNYIKY OVATTLENS TOV Ao
T0 TPAOTO 0TS0, dtuc@aAilovtag 4Tt I Teyvoroyia kot 1 dieBvomoinon TpoywpovV
répt-xépt (Sun, 2015; Wang, 2021). To m0d0cpaipo, Le TIC amvopileg TapaddcELS TOV,
TNV TEPAGTIO TOALTIGTIKY] TOV TOIKIAOMOPPI0 KoL TIG TOIKIAES EYYDPLEG OLOPYUVMOGELS,
npénel va. eE160ppomNceEL Tov oeRacd Tov Kabiepopévoy efipov pe mv abnon yo
EKOLYYPOVIGHO. AVTO pmopel va emiPpaddvel Tov puBud pe Tov 0moio OPIoHEVECS
YNOLOIKEG KOVOTOWIES OTOKTOVV ammodoyn 0md Tovg BowpaocTég TOv TOd0GPAipOv, Ot
omoiot pmopel va givar mo em@uAaktikol Yo T1G Prikég TeXVOLOYIKEG OAAAYES TTOV
JTOPAGGOVY T YVMOGTH TEAETOVPYIKA.

Emniéov, n Baciopévn ota actépla aprynon tov UTdokeT, Tov vrootnpileton
amd T TPOATTIKEG cvvepyacieg péowv Tov NBA, emtpénel pia mo GLYKEVIPOTIKY
npo®dnon tov mTuKkt®OV oe ynowakés miateopues (Jin, 2021). To mhvBeov TV
AGTEPLOV TOL TOS0CPAipOV givatl eEIGOV EVTLTOGIOKO, AAAG 1| YNELOKT TPOPOAT TOVG
eCaptdtal ovyva amd mpwtoPovAiiec ce eminedo GLAAOY®V, eKoTpateieg €BvViKMV
opddwv kol mpoomdbeieg mov Kabodnyodvtal amd yopnyovs mov eivar AydTEPO
ocvvtovicpuéveg (Huang, 2024). Evad kot ta 600 afAnpate xpnoiomolovy ) duvaun
TOV G LOTNTOV GTO d100{KTLO, TO GTLA LAPKETIVYK TOL UTAGKET OO TAVE® TPOG TO.
KAT® pmopel vo WOPAYEL MO GULVEKTIKY YNOOKY 0QNynon omd 10 TOAVTAELPO
ePPAALOV TPOMONONG AGTEPOV TOV TOSOGPAIPOVL.

H dwyeipion tov kpicemv Kot TV EOTEPIKAOV TPOKANGEMV SOPEPEL EMIONC.
H oyetwcd evomomuévn dtakvPEpvnon Tov UTACKET EMTPEMEL YPNYOPES WNOLOKES
TPOGOPUOYES KATA TN SLAPKELD SLOUKOTMV, OGS PoiveTon otnVv avtidopacn tov NBA cg
eEMTEPIKA GOK LLE OTPATNYIKG YNOPLOKE KAVAAO AMOVIKNG Kot EVEMKTES TPOGPOPES
nepleyopévov (Xiong, 2023). To mo mepimioko Tomio TOL MOdOGEAipoV UTOpeEl va

emMPPadvvel VTG TIC AmoKpioels, Kabdc TOAAY TPOTOOALATO Kot QOPEIC TPEMEL VoL
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evbvypoppicovy TIC oTPATNYIKEG. AV KOl Ol TOOOGPAIPIKES OPYOVAOGELS GTPAPNKOV
eMioNg o0& YNOOKEG TAATEOPUES KOTA TN OldpKkelo Kpioewv, N KOVOTNTA TOVG VA
epappolovv opotdpopea  UETPA  pmopel vo  mOPEUTOOIoTEL OMO  SLUPOPETIKEG
TPOTEPAUOTNTES Kol S10POPEG TOPWV HETAED GLALOY®OV 1] TPOTUOANUATOV.

TéNog, o1 OKOVOUIKEG OPOPES HETAEL TOV KOPLEUI®V TOS0GPAUIPIKMV
CVAMOY®V KOl TOV UIKPOTEPOV OVIOTNT®V eMMPEdlovV TO. TPOTLTO. YNOLOKNG
vioBétnong. Evd ot ghit cOAloyolr emevdvouv ypnyopa o eelypéva ymolokd
CLGTHUOTO Kol TOYKOGLIES EKOTPOTEIEG, GAAO e AyOTEPOLG TOPOLS EPOPUOLOLV
amAovoTEPEC, oTadKEC TpmTOPoviieg (Abon, 2020; Panferov & Averin, 2021). To
UTACKET, TO 0Toio Kvupropyeitat o peydio Babud amod éva eviaio Tpotddinua pe KoAd
KkepaAaia, 6nwg o NBA 1 1 supwAiyka, pmopel vo S10TnproEL TO GUVETY| TEYVOAOYIKE
npotuna. To otpopotomomuévo  mePPIAAOV  TOL  TOd0GPAipoL odNyel o€
OVOLLOLOLOPOT YMOLokT 01ElGOVOT, e OPIOUEVOLG GLAAGYOLS KOl TPOTAOAN AT VO
Bpiokovtor otnv ayun| kot GAiovg vo ttailovv catch-up.

SOUTEPAGHOTIKA, TO UTACKET KOl TO TOOOGPALPO potpalovior OepeMmogtg
OHOLOTNTEG OGOV QPOPA TNV OVOYVAOPLOT] TOV YNPLIKADV TEYVOAOYIOV ¢ {OTIK®V
KOTOALTOV Yo TN dnpovpyio moyKOGHOG ETOVOUING, TN CLUUUETOYY TOV BavuacTtdv
Kot v avénomn tov €60dmv. Kat ta 0vo afinuata Boaciloviol 6to HEGO KOWMVIKNG
SIKTO®OMNG, TNV YNOLOKY HETAOOT], TNV TOMTIGTIKY] TPOGOPLOYY Kol TNV avdAvon
dedopEvVV Yo vo, cuvoeBODV LLE TO KOVO KOl VO, EVIGYDUGOVV TO TOYKOGLO ATOTOTOUA
T0VG. QQ0T0060, Ol d1aPopés e€aKOAOVOOLY VO SIULOPPAOVOVTOL OO TIG OPYOVMTIKESG
JOUEG, TIG TOMTIOTIKEG TOPUOOCELS, TN OOECIUATNTA VTOJOUDY KOl TNV OKOVOLLKN
noAvmhokdtTa. To Kevipikd TAGIGIO TOL UTACKET KO 1) TPOTOTMOPLOKY] GTAOM
OTEVOVTL GTNV TEYVOAOYIOL GUYVE EMITPETOLY TNV TaVTEPN LIOOBETNON TTPONYUEVDV
YNOWKOV epydreiov, eved TO €upl, OMOKEVIPOUEVO OWKOGVOTNUO Kol ot Pabid
pllopéveg mapodOCELS TOV TOSOGPAIPOL UTOPOLV Vo  emMPpadvovy 1 va
KOTOKEPLOTIOOLY TNV EVOOUATMOON TAPOUOIOMV KOWOTOU®V. AVTEC Ol JlOKPIGELS
vroypappifovy 0Tt Eved Kot To 500 aOANUATA TAEWDEVOVY GE L0 KOWVT YNPLOKT] TPOYLA,
ot dpLOL TOVG SAPEPOLY AOY® TOV TAUIGIOV, TNG OKVLPEPYNONG KOl TV 1GTOPIKMV

KAnpovopumv.
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4 XYI'KPIXH EITAITEAMATIKOY MITAXKET KAI
HOAOXPAIPOY

4.1 Kowvwvikad diktva Kail décusvon piidfimy

210 oUYXPOVO OOANTIKO UAPKETIVYK, TO OIKTLO HEGMV KOWVOVIKNG SIKTLMOTG
elval ovolao0TIKG KOVOAMO HECH TV OMOiMY Ol GUAAOYOL TOV UTACKET KOl TOV
000G POipOV VITOGTNPILOVV TN GLUUETOYN TOV PILAOAW®V. O1 pereTntég voypoupilovy
TG OTPOINYIKEG TPOGOAPUOYEC TOL  ovorouPdvouv T TpoTUOAUOTO Yoo Vo
a&lomomoovv mAateopeg 0nwg to Twitter, to Facebook, to Instagram kot to TikTok
(Wang, 2021). Z10 mAaicto Tov pndoket, N taykoo o tpofoin tov NBA katadeucviet
TN CNUAGI0 TOV HEGMY KOWMVIKNG SIKTOVMGONS Yo TNV KaAMEpyeLa fabiTepmV OGOV
pe to kowd. lotopkd, n mpoomdbelo tov NBA va dieBvomomoet v enwvopio tov
Eexivnoe ota péoa ¢ Oekaetiog tov 1980, aAAd evioyvOnke omd YnElokég
TAATEOPUEG TOV OLEVKOAVVOLV TNV KON YPNOT CNUOVIIKGOV OTIYHUOTUTOV Kot
e€OTOUIKEVILEVOL TEPLEYOUEVOD GE TTpayratiko xpovo (Abdourazakou & Deng, 2019).
H evepyn déopenon TV TUKT®OV 6TO LEGO KOIVOVIKNG SIKTOMONG, LE TAPADELY IO TOV
Jeremy Lin, delyvel mdg 1 TPOCHOTIKNY EXTOVLUIN UTOPEL VO LETAPPACTEL G€ ALENUEVT
opaTOTNTO TOL TPOTAOANUATOS, EWOIKE GE TOMTICTIKA SLOPOPETIKES AyOPES OTMG M
Kiva (Wang, 2021). EvBuypappilovtag Tig oTpamnyikés HAPKETIVYK WE TOTIKES
npotipunoelg kot diktvo 0nwc to WeChat, 1o NBA evioyvetl v eumiotocvvn Kot )
ocvvaloOnuatikny oovoeon (Wang, 2021).

Opoimg, o PEG KOWMVIKNG SIKTVMONG GTO EMAYYEALATIKO TOSOCOULPO £ivorl
Lotikng onuaciog, wilaitepo Otav 1m QLOKN oAANAemidpaon pe Bavpooctés eivar
nepropiopévn. Ot pehetntéc vmootpiovv 0Tt ot otpatnyikés SNS dopopemdvovy
dpeca v gumotochvn, TV Kavomoinon kot v ovvoeon (Kim & Choi, 2022).
[Mateoppeg dmwg to Instagram kot to YouTube kaAliepyolv pa aicOnom eikovikng
gyyvmnrag, petplalovag v andotacn 1 Tovg teplopiopovg ovppetoyns (Kim & Choi,
2022). Qo1660, avtég o1 oTpatnYIKES Pacilovtol 6T CLVETELD Kol TNV TAoT Yo Vo
Eyouv amnynon pe veotepa onpoypoeikd otoryeio (Girsang, 2021). Eved ot cvAloyot
UTAcKeT £0TIALOVV o€ PeYAAO Babud oto meplexodpevo mov Paciletar 6TV aenynon, ot
1od0cEapIKol GVALOYOL evBappOLVOLY VAIKO Tov Onpuovpyeitar ond  xpNoTEC,
SLOOIKTLOKOVE OLOYOVIGHOVG KOl OMOKAEIGTIKES EKTOMOEVTIKES TANPOPOPIES Yol TV

owodounon aeocinong (Girsang, 2021). H déopevomn avadeikvdetar oG 0 KOPLog
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HOYAOG, EVIoYLOVTOG TNV OUQIOPOUN EMKOWMOVIOL TOV EVIOYVEL TOVS OEGHOVE TNG
kowotrog (Girsang, 2021).

Kot ota 800 abAquota, n 0tkodounon oxécewv exteiveTon Tépa and 10 amid
dtpnotkd tepleyopevo. H épupaon diveton otn dnpiovpyio cuvorsOnuotikd nynpod
VAMKOD 7oL eVOaPPUVEL TNV OVTOAANYY] EUTEPLOV, EUPANUATIKOV OTIYUOV KOl TNV
OAANAETIOPOOT TOV TOKTOV GE TPOYUATIKO YpOvo. O1 vedtepotl TANOLGHOL LE YVADGELS
TEYVOLOYiNG, KAOMS Kot 0 avEavOpeEVog aptBdc yovaukdv Bovpastdv, Bpickovy autég
TIG TAUTPOPUEG EAKVOTIKEG AOY® TOV GUECMV EVNUEPDCEDV KOl TOV OUOPUCTIKMOV
Aertovpyiwv (Abdourazakou & Deng, 2019). Katd cvvéneia, tpotadinuoto 6mmg to
NBA «ot kopveaiot modoopoaipuoi cOAAoyolr Pacilovior oto péca KOWVOVIKNG
OKTO®ONG Yo va gmekTeivovy T0 TTAyKOGUIO0 omoTtuTtepd tove. Tlposapuodlovrag to
unvopoto oto Tomikd mAaiclo, €ite PHEC® YAWGOIK®OV TPOCOPUOYDOV &ite UEC®
CLVEPYOCLDV UE TAPAYOVTEG EMPPONG, Ol GLALOYOL TOAPOUKAUTTOVV T YEMYPOUPIKE
eumoda kot evhappvvouv v gyyvnta (Kim & Choi, 2022).

H enovopio enexteivetar kabdg o1 moANcelg gumopevpdtov, to emimeda
CULLETOYNG KOl TO EVIAPEPOV TV YopMny®dV av&avovtal. H eveoudtoon avtdv tov
YNOUIKOV GTPATNYIKOV amoitel TNy €6100ppOTNON UG TOYKOGULOG TPOOMTIKNG LE
TOMTIOTIKEG amoypacels. Onmg paivetoan otnv Kiva, n gvBuypdppion pe tig Tomkes
YNOOKES CLUTEPLPOPES o€ TAATEOpUeS Omwg to TikTok pmopel va evioyvoel v
apocimon (Wang, 2021). £10 m10d0cpa1po, 1 AUEST] EMKOVOVIN LE TOVS EKTPOCSDTOVS
TOV GLAAOY®V KOl 1 TAPOYY] EVIUEPOUEVAOV EWONGEMV EVIGYLEL TNV epmiotosvvn (Kim
& Choi, 2022). Tehkd, 10 koo padnuo givor n KoavoOTTo TOV HECHOV KOWMVIKNG
SIKTH®OMG VoL SNUOVPYOVV SVVAUIKA, GUVAICONUATIKA POopTIoUEVA TTEPIPAALOVTA TTOV
Eemepvov T eLGIKN apéva. Ot aOANTIKEG EM®VLIIES LETALOPPDVOVY TOVG BEATEC O
EVEPYOVG GUUUETEYOVTEG, AEIOTOUDVTOG TNV EMKOWMVIOL GE TPAYUATIKO XPOVO, TNV
yoyayoyio, TNV TPOGOPLOYN KOL TNV TOATIGLUKTY AVTATOKPIGT] Y10 VO S1TPGOLV TN
Blrooyn agocinon Tov Bavpactdv. Evd vadpyovy TpokANncelg OTme 0 VTEPKOPEGHUAC,
N GLVOMKN TAom Vroypappilel ™ dwpk” aflo Tov HAPKETIVYK HECHOV KOWMVIKNG
KTVONG ¢ Pacikd oToryeio TG TpodOnong Tov abAnticrov. Aivovtag Epgacn oty
eCoTopikevpévn  ayNon, To  OladpOcTIKO  TEPLEYOUEVO KOl TNV  TOYKOGLLO
TPOGOPUOCTIKOTNTA, Ol GVLAAOYOL UTACKET Kol TodocPaipov  aflomolovv
OMOTEAECUOTIKG TO, HEGO KOWMOVIKNG OIKTOMONG Yo VO, OMOVPY GOV OlOPKEIG
OUVOEGELC E 0L GLVEXDG SELPLVOLEVT], TOKIAOLOPPT Bdaon Bavpactodv (Girsang,

2021).
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Mo va evioyboovy mepautépm TOvg GTOYOVS UAPKETIVYK, TOCO Ol GUAAOYOL
UTAGKET OGO KOl 01 TOO0GPUIPIKOT GVALOYOL ¥PNGIUOTOIOVV GTOYEVUEVES KOUTAVIES
oV guvypappilovtol pe TOmKEG YI0PTEG N EKONAMGELS, SLULULOPPDVOVTOS OVTIAMYELS
Kol gvioyvovtag v aicOnon g tavtémros. H éupaon mov diver to NBA oty
avadelEn tov eupinuoatikdv moktov péow hashtags kor mepieyouévov Pivteo
TPOGEAKVEL TN VooTalyia kot To mabog Tov Oavpactodv (Wang, 2021). [Tapopoimg, ot
T000GOUPIKOT GOAAOYOL TPOYHOTOTOLOUV SLUSIKTVOKES KAUTAVIEG YOP® OO HEYOAQ
TOVPVOLA 1 LETAYPAPES, MODVTOG TOVS BAVUOGTES VO GOUUETEYOVY 0€ GLINTNOELS Kot
E0PTOOTIKEG OVOPTNOELS TOV EVIGYVOVV TO aicOnua tov avhke (Kim & Choi, 2022).
Téroteg otpatnykég Oyt wovo evioybhovv TN OEGHEVOT OAAL Kol 001 YoUV Ta €600
dloxetevovTag TNV Kivnon oe TAATQOpUES NAEKTPOVIKOL gumopiov (Girsang, 2021).
EmumAéov, ta péoa kowvovikng Siktdmong mopéyovv Ppoyovs avatpoPoddTnong oe
TPOYUATIKO ¥POVO, EMTPEMOVTAG GTOVS OPYAVIGLLOVGS VAL LLETPOVV TO GuvaicHn L Kot va
avtamokpivovtal aueco. Otav mpokdmtovy avimapadEcets, o kadd droxeplopevn
amdvinon umopel va petpidost ™ uud ot enun (Abdourazakou & Deng, 2019).
Avt) 1 Slopdvelo EMITPENEL GTIG OUASES VO dLEVKPVILOVY TIC TANPOPOPiES Kol Vo
emPeford@vouv T SEGUELGT TOVG Yo TNV evNUEPia TOV PILAOAWV.

210 m0dOGPALPO, £WOKE KUTA TN JdpKeELn TG TavOnping, ot GOAAOYOL EXOVV
a&lomomoetl cuvedpieg Lwvtaving pong Kot ekdNADGES Q&A e TOTKTES, S1OTNPOVTOG
O0TEVO OECUO LE VTOGTNPIKTEG TOL OOPOPETIKA B acBdvovtay amoyor|tevomnected
(Kim and Choi, 2022). KaBd¢ 1 teyvoroyia eEediooetal, | EVOOUATOOT EXTOVENUEVNC
N EWOVIKNG TPAyHOTIKOTNTOG €lval £TOWUN VO EMAVATPOGOIOPIGEL TEPALTEP® TN
déopevon. Ov dokiuég oetyvouv 0Tt ot Bovpaoctéc avroamoxpivovion OeTikd oTO
KaONAoTKd mepleyopevo mov avrtikatontpilelr tov evBovoloopd Tov {oviavov
AYDOVOV, DITOOEIKVOOVTAG £VOL LEALOV OTTOL 1] YNOLOKT KL 1) QUGIKT GQaipa GLYKAIVOLV
(Wang, 2021). Avt) n avaykn yuo kavotopio vtoypappilel Tnv aviayovioTikn evon
TOV 0OANTIKOD HAPKETIVYK, 0varyKALOVTOS TOVG 0PYaVICUOVS UTAGKET Kol TOO0GPAIPOU
va BEATIOGOVV TIC OTPOTNYIKEG TOVG OTA UECO KOWMOVIKNG OIKTOMONG Yo Vo
dTnpncovy pia Toth, avcavopevn Bdon Bavpacstov. Tekd, n kavotnTo TV HEGmV
KOW®VIKNG OKTO®MONG Vo cuvovalovy v apecodtto, v eEotopikevon kot v
wayKkoouo, mPoPoAr] Olaoc@oaAilet OTL Ol COUAAOYOL UTAGKET KOl TOOOGOAIPOV

TOPUUEVOLY OVTOYMVIGTIKOL GE L0l YT PLOKT) ETTOYT.
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4.2 Zovtavés petadoceEls Kat ONUIovpYIio TEPIEYOUEVOD

Ot Lovtavég petadooelg Kot 1 dnpovpyio mepieyopévon €xovy avaderyfel wg
Baowkd epyoAeio HAPKETIVYK TOGO OTO EMOYYEAUATIKO UTACKET OCO KOU GTO
TO00OGOLPO, OVTOVOKAMVTAG EVPVTEPES OAAAYEC OTIC TPOGOOKIES TMV KATOVOAMTMOV
Kol TNV TEYVOAOYIKY Kauvotopia. To petafoaAldpevo tomio TovV HEGMV EVNUEPOONG
yopoktnpiletor amd ™V Gvodo T®V LINPECIOV PONG OV TPOSPEPOVY TPMOTOPAVN
npooPacyuotnta kol eEotopikevorn, ovuPdAloviog otnv  avadiipbpmon TV
TOPAOOGLOKMV HOVIEA®V petddoonc. Avt n eEéMEn deiyvetl évtova T petdfaon amd
1 GLUPATIKT TNAEOPUOT] OTIS YNPLOKES TAATPOPUES TOV TOPATNPEITOL GTO EVPOTAIKO
T0d0GEULPO, OOV Vi péca OTtmg To DAZN kot 1o Amazon Prime Video apgiopntoov
™V Kupopyie TV KoOEPpOUEVOV POSIOTNAEOTTIKOV QPOPE®V. ZVUE®OVO HE TOVG
Budzinski et al. (2019), kabmdg ot Bavpactéc amaitodyv mo KadnA®TIKEG eumelpieg, ta
TpoTafALOTO Kot 01 GOAAOYOL avaykdlovTal Vo ETOVIEIOAOYGOVV TIG GTPOTNYIKES
LETAOOONG TOVG, VIOOETMVTAG Mo TOADTAELPT TPOGEYYIGT] TOV EVOMOUATMVEL PON,
TPODONoN HECHV KOVOVIKNG SIKTHMONG KO TPOCSAUPLLOGUEVT] TTOPOY MDY TEPLEYOUEVOV.
EmnAéov, 0 KatokeploTiopog TV OKOUOUATOV HETOED TOAAATADV TAATOOPUDV
aLEAVEL TO KOGTOG GLUVOAAXYMDV Y10 TOVG KATAVAAMTES, Ol OTOI0L TPETEL VAL EYYPOUPOVV
o€ SLPOPETIKES LIINPEGIES Yo vaL £X0VV TPOGPCT & OAEG TIC GYETIKES OVTIGTOLYIGELS.
Evd avtdc o dwyoviouds mpowbel v kovotopion Kot Sevpivel TV TOYKOGHLO
euPéreta, toviCel emiong v avdykn yu poOuIeTiKd TAaicio mov dtac@aAiilovy dikain
TPOGPCT 0TO TEPLEXOUEVO Kol EVOUPPUVOVY GUVEPYUTIKEG PLOUIGELS LAPKETIVYK.

[Tépa amd Tic vnpecieg pong, TAaTEdpueg Pivieo chHvTouns Lopeng Onwe to
TikTok &yovv @épel TepaITEP® ETAVAGTACT] GTOV TPOTO LE TOV OTOI0 01 TOOOGPOIPIKES
OUAOEG OAANAETIOPOVV LLE TOVG VITOGTNPIKTEG TOVG, EVOOUATMOVOVTOS OTTIKE OVVOLKO
KOt TOMTIOTIKO avTnyntikd mepeyodpevo. O Reunanen (2022) dwmictwoe 011 o1
ocvAloyor adlomoovv amotedeopatikd to TikTok yia vo mpoBdAiiovv otrypudtuma
AYOVOV, KOWKO OKETC KOl TOPACKNVIOKEG avaAoumés TG (oNg TOV ToKTOV,
OMUOLPYDOVTOG £TG1 CLVALCONUOTIKODG OEGLOVE OV EEMEPVOLV TO YEWYPOPIKE
eumooda. ‘Eva Bacikd atoryeio mov 0dnyet o avtd to eoavopevo givorl 1 adyoptOpikn
TPOMONGN OMOVPYIKOV TEPLEYOUEVOL TNG TANTPOPUOG, 1 Omoilo EMTPENEL OF
UIKPOTEPEG OUAOES LLE TEPLOPIGUEVOLG TOPOVG Vo Tpafohv TNV gvpeia TPocoyn Kot
EVOEYOLEVMG Va emekTelvoLY T Bdon tev Bovpactdv Toug. Eotidlovtag o poviépva

LLOVG1KY, CUVTOUES O1apKeLeg Pivteo Kot Ppécka oTLA enelepyaciog, ol TOO0GPALPIKOT
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OVALOYOL UTTOPOVV VO, TOVAOGOLV TNV VYNAOTEPT OAANAETIOPAOT| LE TOVG YPNOTES Ko
Vo KOAALEPYNGOLV ia aicOnomn kotvotntog LETaEy TV eatmv.

210 UMAOCKET, €YOLV TPOKVYEL TAPOUOIOL peETOCYNUATIGHOL otn (oviavn
LETAO00N Kol TIC GTPATNYIKES OMpovpyiog meplexopévov, 6mwe eaivetol amd to Final
Four t¢ Euroleague 2021 g Turkish Airlines, to onoio £yive koppikd onueio yio tnv
ynoeokn kowvotopio. Xoueova pe tovg Garza Segovia kot Kennett (2022), 1
Euroleague avtomokpifnie 6Toug TEPLOPIGLOVG TOV GYETI{OVTOL LE TNV TTOVONLio OGOV
aQopd TNV OLTOTPOCONMG TAPOLGIN, €PUPUOLOVTOG AELTOVPYIEC  EIKOVIKNG
TPOYLOTIKOTNTOS KO ETALENUEVIC TPOYUOTIKOTNTAG, dIvovTag TN OLVATOTNTO GTOVG
OTTOLLAKPVGUEVOVS OTAOOVS VL EMAEYOLV YOVIEG KAUEPAS KOL VO GUUUETEXOVV GE
KaONAoTikd coéov mpwv amd TO ToyViol. Avtéc or TteYvoroykég oavoPaduicelg
OVTIKOTEGTNOOV OMOTEAEGUATIKA TNV TOPASOGIOKY OTUOGQOIPO. TNG OPEVOG LE
JdpacTIKA GTotKElD TOV YEPHPOGAV TN QUOIKN OATOCTUGCT), OATNPMOVTIOS £TGL TOV
evBovoaond. H ymoeraxn ekmounn "Final 4 Fans" mopeiye emiong cvveyn kdAloyn kad'
OAN TN dOdpKeln TG EKONA®ONG, TPOPAAAOVTAG OMOKAEICTIKEG GUVEVTELEEIC, TAGVQL
Ao To TAPOoKVIO Kot {oVTavEeg GVVOESELS e VITOSTNPIKTEG pécm evog "Fan Wall".
Avt 1 oAokAnpopévn TPocEyyion Oyt LOvo avoywce TV gumelpia TPoPoAns, aArd
ONUovpYNsE €MiONG CNUOVTIKY QPOGIMON TOL KOOV, OTMG ATOJEIKVVETAL Omd TN
onuovtiky avénon g tAeBEaong Kol TV HETPNOE®V TOV HECOV KOWMOVIKNG
OIKTH®ONG.

Avtég o1 mepumtcoloykés peAétec vmoypapupilovv T onpoacia TtV
SPOPOTOMUEVAOV HOVTEL®V OMOVPYIoG TEPLEXOUEVOD TOV KOADTTOVV TG EMOLUIES
Tov Bovpooctdv Yoo apecsdtTo Ko odpactikdtnta. EmmAiéov, m evooudtoon
TPONYUEVOV TEXVOAOYLDV OMG 1 EKOVIKY TPOYUOTIKOTNTO KOl 1 EXOVENUEV
TpoypaTKOTTe  gumiovtilel Vv eumepia TovV  OavpocTdOV, SlOTNPOVTOG TNV
agocinon. H konwmon and 115 cuvopopés mapapével TpdkAnct, av Kot to. puOceTiKd
HETPaAL UTOPOHV Vo GLUPAAOVY GTOV HETPLAGHO TV EMPAPVUVOEDY TOV KOTOAVOUADTOV.
TelMkd, M oTPOPY] TPOG TIG OSOIKTLOKEG OTPUTNYIKEG PONG KOl KOVOTOHOL
TEPLEYOUEVOL  EMTAYVVEL  TOV ~ EKCLYYPOVICHO TOL  aOANTIKOD  HOPKETIVYK,
vrodnAdvovtag 0Tt 1 peAhovtikny emttvyio Bo eEapOel and v e&icoppomnon g
OMOKAEIGTIKOTNTOG LLE TNV TPOSPAGILOTNTA, TV KOAMEPYELD KAOMADTIKOV EUTEPUDV

BovpacTdV Kot TNV VI0BETNOT TOL TEYVOAOYIKOD TEPOUOTIGHOV.
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4.3 Ilpoopopés kar mpoowmomoiquévy suneipia piiafiov

O e€atopkevpéveg eumelpiec GIAAOA®V Exovv avadelyBel wg akpoywvioiog
MBog tov olyypovov afANTIKOD UHAPKETIVYK TOCO GTO UTACKET OGO KOl GTO
1000c@apo. Ot opdades EVOOUATOVOUY OAOEVO KOl TEPICCOTEPO TPOCUPUOCUEVES
TPOGPOPES Kol OO PACTIKEG VIINPESIES Yo Vo KaAAlEpynoovy Pabitepeg, To dlapKeig
OLVOECELG LE TOVG VITOGTNPIKTES. TeyvoloYieg OTMG 01 KANEPES LE TEXVTH VONLOGUVT,
1 EKOVIKT] TPOYHOTIKOTNTO KOl 0L EPOPLOYEG Yo KvTd fonBodv 6TV Tpocappoyn
TOV TEPLEYOUEVOD, EVM TOL EVEAMKTO TAKETO EIGITNPIOV, Ol EVIUEPDOCELS GE TPAYLLOTIKO
YPOVO Kol 01 ekONAMoELS Tov Pacilovial oty KOWOTNTO EVIGYDOVY TNV 0POGIMOT).
Avtipetonilovtag dopopeTIKEG TPOTIUNGELS - OO TOVS GKANPOTLPNVIKOVG BOVUAGTES
ov ovalntohv Hovadiky TPOGROCT) OTO TOPACKAVIL, UEXPL OLKOYEVEIEG OV divouv
TPOTEPOLOTNTA GTIC PIMKEG TPOGS TA TTOLILA AVEGELS - TO, KAOUITT UTOPOVV VOl EVIGYVGOVY
TOVG GLVOICONUATIKOVG OEGLOVG. AVTN M TAGT LROYPAUUILEL par EupvTEPT GTPOON
TPOG 1O one-to-one marketing otov gnayyelpatikd adintiouo.

Ymv BuvpoAiyka, n eEatopuxkevpévn apocioon tov Bovpactdv amoteAel
TOPAOELYHOL TNG TEXVOAOYIOG TPOPOANG TPADTOV TPOCHOTOL, TOV AVATTLYOINKE HEC®
pag ovvepyosiog pe t MindFly yia va kotaypdyet Tig TpoonTiKéS TV TUKTMV EVTOG
ynmédov (Garza Segovia kou Kennett, 2022). Avtd 10 mepleydpevo evioyvpévo pe Al
EMTPEMEL GTOVS LIOCTNPIKTES Vo Provovy kdbe maryvidlt cav vo Ntav 6To0 TOPKE,
dNuovpymvtag Evav £viovo cvuvaustnuotikd oecpd. Emmiéov, n vampesio OTT tov
npotadiquotoc, mn  EuroLeague TV, mpoceépel mpocaplocpéve  GTrypoTumno,
apyelofetuéva TAAVO KOl TPOTOTLTO YOPOKTNPIOTIKE 7OV ovTikatontpilovy Ta
pepovouéva yovoto. Me m cuyxdvevuor KoaONA®TIKOV po®dVv Pivieo pe mpotdoelg mov
Bacilovror o dedopéva, n Euroleague evioydel v aicOnon g amokAeloTiKOTNTOG
Ko EVIoYVEL TN LakpompOBeon déGeLoN TOV BOVLAGTOV.

Ot modoopaipukoi GOAAOYOL LIOBETOVV TAPOLOLES TAKTIKEG GLVOILALOVTOG
KaONAOTIKEG eumelpieg pe eEUTOMKEVIEVEG TTPOCPOPESG OV £YOVV GYEONOTEL Yial
SLPOPETIKA TUNUOTO KOwvoD. Zouemva pe tovg Mondello koaw Gordon (2015), ot
OeATIKEG EKTTAOCELG EIGITNPIOV KOl TO EVEMKTO TPOYPAULOTA TTOVL TTposapUdlovTot g
SLPOPETIKA YPOVOIIALYPALUATO £XOVV OTOOEDEL AMOTEAEGLATIKA GTNV adENCT TNG
wpocéievonc. Ta otkoyevelokd TOKETO, Ol TPOCPOPES POLTITMV KOl TO TTPOYPULLOTOL
aPOGimMOoNG ATOTELOVY TOPASELYLOL TOV TPOTOV LE TOV 0010 01 GVALOYOL PeATIOVOLY
TIG TPOGPOPEG DOTE VAL TOUPLALOVV UE TIG OLOPOPETIKES TPOTIUNGELS TOV oV UACTOV.
EvBuypappilovtag 11 otpatnyikés mpodbnong pHe TiG TPOCOTIKEG GLVONKES TV
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OO MV, 01 GOALOYOL ONLOVPYOVV La aicONoN KOOTNTAG TOV EKTEIVETOL TEPOA OO TO
076010, TOPUKIVOVTOS TOVS PIAAOAOVE VO TOPAUEIVOLV ApOGIOUEVOL KOAOVOOL KoL VL
AGYOAOVVTAL TTO GUYVA LLE TO EMIOT O TEPLEYOLEVO.

Yty e€€taon TV KavoToU®mV EUTEpedV TV Bavpactov, ot Barbu et al. (2020)
tovilovv 10V pOAO NG TPOMYHEVNG TEYVOAOYIOG OTN OMUIoOVPYio TPOYLOTIKA
eCatopukevpévov aAniemdpdoewv. Ot Aesttovpyieg emavénUévng TPOYLOTIKOTNTOG
UTTOPOLV VO EVOOUATMOGOVY avatars ToKT®V 1 ETKOADYELS GTATICTIKMOV GTOLYEIDV
Katd TN Jobpkeln {OVIOVOV oy®OVOV, VO Ol EPOUPUOYEG YO KIVITO TPOGPEPOLV
Tpocpopéc Phoetl tomobesioc, Ommg avaPaduiocuéves BEcEIC 1| Topay®PNGELS YPNYOPNS
Swdpopuns. Avtd to YOPOKTNPOTIKA eUmMAOVLTILOUY TN GLVOMKN eumelpio Kot
evBappivouv v enavoropuPavopevn vmootpiEn. Ot TAATPOPUES LEGMOV KOWVWOVIKNG
dkTOmoNg enekteivouy avtv Vv eEatopikevon, kabmg ot Bavpaoctéc popdlovia
avTOPACELS GE TPOYUATIKO XPOVO Kol AMOKAEIGTIKO TEPlEXOUEVO. ME TN cuyydveLGN
YNOWKAOV VINPecIdV He {OVIOVEG E€KONAMGELS, Ol OUAdES KaAMepYoLV Evav
TOAOTAEVPO dEGUO TOV TPOPOSOTEL TOV dlaPKT| EVOOLGLAGHO.

310 mAOIC10 TOL UTAGKET, Ol GToYeVpEVES Tpowbnoelg twv Orlando Magic
delyvouV MG 01 TPOGPOPES UTOPOVV VAL KAADWYOLV GUYKEKPLUEVEG AVAYKES OTTAODV Y10
va gvioyboovy Vv pocéievon tov aydvo (Mondello & Gordon, 2015). Ot opddeg
€oTioong amokdAvyay OTL Ol OIKOYEVEWKEG TPOGPOPES Kol ol Bepotikés Ppadiéc
evioyvovv onuoavtikd v alia Ko v mpocPacipdtra. To gvélkta Tpoypdppata
glompiov HEWWVOLV TIG OVNOLYIEC OYETIKO LE TOV TPOYPOUUATIGHO, EVO Ol
amokAeloTikés avoPabuioslg Béocwv  avtapeifovv TOLG MGTOVG VIOGTNPIKTEC.
Emniéov, o mpooeypévog oyedlocpoc Tov yopov Kol Tov (ovov youyoyoyiog
TPOGPEPEL L0 ATHLOGPALPOL TTOL EVVOEL TNV KOwmViKonoinon. Ot Bavpaotég EKTYLoOVY
emiong OTL avTég o1 TPOTOPoVAieg avtikatonTpilovy TNV €MEVOLON UIOG OLAOOG CTNV
gunpepio TG KOWOTNTOS, 03NYADVTIG GE IGYVPOTEPOVS GLVALCHNLATIKOVG dEGLOVG Kot
TO GLYVEC ETOKEYELS GTO YDPO.

Ov mpwtoPfovAieg Oéopevone TG KOWOTNTOG OELYVOLV TEPUTEP® TAOC M
e€otopikevon Kol ot TPOGPOPEG AEITOLPYOVV TAPAAANAL Yoo TNV EVIoYLON TOV
oxécemv PETOEL opddwv kot vrootnpiktov. Ot Garza Segovia kor Kennett (2022)
onuewwvouy Ot to. Tpoypaupate ¢ Euroleague evoopoatdvouv @uiavOpomikég
KOUTAVIES, TEPIEXOUEVO OV PacileTon 6TOVG BOLUOGTES Kot LOVAOTKESG EUTEIPIES, OTWG
ocvvavtioels VIP yio kopvgaiovg cuvieheotés. EEatopikevovtag Tig TPOsKANGELS Kot

TIG avtapolPég, To TpOTaOANaTe EKPPAloVY TNV EKTIUNGCT Yo TN GUUUETOYN TOV
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BovpaoTdv, EVO TOLTOYPOVA EVIGYDOLV TN ONUN TG enwvouioc. Emmiéov, ot
EULOVOPOTIKEG 1 KOWVOVIKEC TPOTOPOVAIEG £YOVV €VTOVT] OmNYNON GTO GLYYPOVO
KOWO, oL ekTd v avbevtikomta. Otav avtég ot mpoomdbeieg cuvdvalovtot pe
OTOKAEIGTIKA TPOVOULD, Ol BOVHAGTEG OvVTIAAUPBAVOVTOL [o YVAoL OEGIEVCT] TTOL
KaAMepyel Pabvtepn mioTn. ZUVOMKA, Ol EENTOUIKEVUEVEG TTPOGPOPES KOl EUTEIPIES
Exouv yivel amoapaitnteg yuo T SpOPPOON TG OEGUEVONG TWV GUYYPOVOV GIAGOAW®V

Y10l TO WITACKET KOl TO TOOOGPALPO.

4.4 Eunepia ypnorn uécw VR kot AR

210 oUyxpovo OOANTIKO UAPKETIVYK, 1 EVOOUAT®OON 1TNG EKOVIKNG
npaypatikotntog (VR) kot g eravénuévng mpaypotcotmtag (AR) yiverton dAo ko o
OTNUOVTIKTY Y10l TV TOPOYT| LETAUOPPAOTIKAOV EUTEPIOV OOLUOGTOV TOGO GTO UTAGKET
0G0 Kot 6T0 TOSOCPUIPO. AVTEG 01 TEXVOAOYIEG EMITPEMOVY GTOVS OPYOVIGHLOVS VL
evBappOvouv ™ Pobitepn déopevon mapéyoviag KAIA®TIKO TEPEXOUEVO OV
vrepPaivel Ta yeoypapikd eumodio. Topeova pe tov Hebbel-Seeger (2017), to VR
a&lomotel 006veg mov TomOBETOLVTOL 0TO KePAAL kau Pivteo 360 popodv yio va
onpovpynoel po oichnon mopovciag, TPOCOUOUDVOVINS TNV oTUOGEOPO TOV
Lovtavav ay®vev Yo, YpNoTeG oV 0V UITopovV Vo Tapeupefoty uoIKd. AVTO TO
emimedo epPdntiong facileTon o LYNANG TOGTNTOG OTTIKA KOl OKOVGTIKA GTOLXELOL TTOV
OTOLOVOVOVY TOVG Oeatég amd eEMTEPIKES TEPIGMOCUOVS, EMTPEMOVIAG TOLG VO
eMKEVTPMBOVV OmMOKAEIGTIKA TNV eKTVAIGGOUEVN 0BANTIKN Opdor. To AR mpocBétet
éva GALO eMimedo, TOTOOETOVTOS YNPLOKES TANPOPOPIES OTO TPAYUATIKO TEPPAALOV
tov Oeatn, emutpémoviag otovg Bavpactéc va €xovv mpocPacn ce PeATimpéveg
TANPOPOPIES KOl CTATIGTIKA GTOLYEID OE TPAYUATIKO YPOVO.

Amod v dmoymn tov papketivyk, o VR kot 10 AR €xovv emekrteivel Tig
duvatdtteg dnuovpyiag €66dmv Yo abAntikovg opyavicpovs. O Pickman (2023)
ONUEIDVEL OTL Ol TOANGEIS EKOVIKOV EG1TNPIOV KOl TO OTOKAEIGTIKG TOKETOL
cvvdpoung VR dnpiovpyodv tpdcheta £6000, OTMC KOl Ol GTOYEVUEVES OLOPTUIGELS
AR mov evoopoatovovior oampdokonta o€ {OVTAVEG POEC. AVTEG Ol YNOLOKESG
Tono0eTGES ALEAVOLY TNV OPATOTNTA TNG ENOVLLIOG Y®PIS VO STOPAGGOVY TV
eunepion mpofoing. Ov yopnyol avayvopilovv v ovénuévn euPdmrtion o¢ o
gVKAIPioL VO GPUPMAATIICOLY 1GYVPOTEPOVS GUVOLCONUATIKOVG OEGUOVE UE TOVG

KOTOVOAWTEG, TPOKOADVTOG KOWOTOUES KOUTAVIEG OV GLVOLALOLY SLUSPACTIKA
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otoyEio pe agnynon 1otopiag yu cLyYKeEKPIUEVES opdoes. EmmAéov, ot abAntikoi
padtotnieontikoi popeic a&tomoovy 10 VR kot to AR yia va dtapopomorjcovy v
KAALYN  TOVG, TPOCEAKVOVTOG VEOTEPO ONUOYPOPIKA oTtowEio mov  divouv
TPOTEPAOTNTO GTN GUVAPTOAGTIKY KO TEYVOAOYIKA TAOVGLO YuXoy®Yia.

Me Bdon avtég tic e&ehilelg, o1 Geissler et al. (2024) vroompilovv 6t N
HETOTOTION TOV KIVITPOV TOV KOTAVOADTOV KOl 1] AVOS0S TOV AVIAVTIKMOV GTOLYEIWV
nov Baciloviar oty tEXVNTH vonuooHvn Ba Tpowbfcovy mepattépw TV vioBETON
AR kot VR. Ot 60AA0YOl PTAGKET Kot TOS0GPAIPOL TTOL GTOYELOVY GTNV ENTOUIKEVOT
TOV TEPLEYOUEVOD UTOPOVV VOL YPNGLULOTOL0VV TEXVITH VONLOGVUV Yo TV enegepyacio
EKTETAUEVOV OEOUEVOV BOVUACTOV, TOPEYOVTOS TPOGAPULOGUEVOLS KLAIVOPOLG M
dwdpaoTikég Asrtovpyieg mov  evBuypappilovior peE TIC OATOUIKEG TPOTYUNGELS
mpoPoinc. Avtiy M vIEP-TPOGMOTOTOINCT KoAlepyel o avénuévn aicOnorn tov
avrkew kot evBappovet 1 dwopkn déopevor. Méypt to 2030, dmwg ot Geissler et al.
(2024) mpoPArémovv, ot BovpaoTtég umopel Vo TEPIUEVOLV EMOVOANYELS KOT' amaitnon
OTOL0GONTOTE GTIYUNG TALXVIOOD TOL OMOSIOETOL OE TPIGOIACTAUTESG HOPPEG, LE
TPONYUEVEG EMKAADWYELS OESOUEVMV TTOV EUTAOLTICOVV TNV KATOVON O TOV TUKTIKMV
KOl TNV 00000 TOV TOKTOV.

[Mopd avtég Tic gvkaipieg, ot mpokAncels mapopévovy. Texvikd epmdota,
ovumeptrappovoprévng g aviivong 000vng kot Tov KOGTOVS Tapay®yng, EUmtodilovv
™ polikn vioBétnomn VR. O ypioteg pmopet va epepavicovv acbévela kivnong edv ot
pvOuoi kapé sivan averapkeic. ['a o AR, 1 axpifeta emkdAivyng kot n coppatotTa
™G ovokeLng mopapévouv Kpiowa. Emmdéov, m kdAvyn 360 popodv amortet
eEE10IKEVUEVEG KAUEPES Kol 1oYVPO LoVTAL, aLEAVOVTOG TO KOGTOG Kol TAPATEIVOVTOG
™V mopaywyn. 6td6c60, T0 VAIKO Kol T0 AoYiopkd cuveyilovy va eEgMocovtal, eva M
{Non TOV KOTOVOAOTOV Yo KOONAMTIKO TEPLEXOUEVO OLEAVETAL, CNULOTOS0TMOVTOG
nepaltépm enéktaotn Tov VR kot tov AR 610 HépKETIVYK UTAGKET Kol TOOOGOOIPOV.
Kabmhg o1 sOAAoyol BeAtidvouv anTég Tig TEXVOAOYiEg Kat dlevpvivouy TV Tpdcfao,
mBavotato Oo avadiopopem®covy v eumelpion Tov Oeatn yu Tovg BowpocTtég To

EMOUEVA YPOVIO.

4.5 Analytics ka1 Big Data

210 oVYXPOvo OOANTIKO UAPKETIVYK, TO. OVOADTIKA GTOUXElDL Kot TOL LEYQAQ
dedopéva Exovv avadelyBel g amopaitmro epyoAeio yioo T HEYIGTOMOINGN TNG
aQOGinong TV PILAOAMV Kot T ONpovpYio E603®V GTO UTAGKET KOl TO TOOOGPALPO.
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SVAAEYOVTOG KOl VOADOVTOG TEPACTIEG TOGOTNTEG TANPOPOPIDV OO TNYEG OIS PLECOL
KOWOVIKNG  OIKTO®MONG, TAOTPOPUES EKOOONC Eo1TNpiov Kol  Topakoilovinon
lovtavdyv ekdNAOoE®Y, Ol GUAAOYOL  UTOPOVV VO  OVOTTOEOLV  GTOYEVUEVES
oTPATNYIKES Y Vo ouvdeBobv pe dwpopetikd kowvd. Ot Khan & Khan (2022)
eneENyobv TAOG 1 OVAALGT UEYAA®Y OEOOUEVMV OELKOAVLVE TOV GYESIOGUO Kot TNV
EKTENEDT) EKONADGE®V PeYAANG KApakag 0o to ITaykodouio KoneAdo FIFA, émov ot
LETPNOELS TOV HECOV KOWWOVIKNG OkTOmong kot ta dedopéva I1oT evnuépoocav Tig
TOVPIOTIKEG ATOPACELG KOl TIG OLOLPNUOTIKEG KAUTAViEG. Opoime, ot GOAALOYOL UTACKET
Kol mwodoopaipov Pacilovtor oe yvdoelg mov Pacilovior oe dedouévo yio va
npoPAéyouv 1t {fmon swounpiov, va PeATIOGOLV TNV TIHOAGYNON KOl Vo
TPOGOPUOGOVY TG gumelpieg TV Oavpactov mov evBappivouy 16YVPATEPOLS
ocuvausOnuotikovg decpovg. [lpoPAémoviag Tig HETOKIVAGES TOL TANOOVLE Kot
npocappolovrag ta logistics, ot opddeg dtwc@aiilovv opoAdTepT Agttovpyion Ko
gvioybovv Vv wavomoinon ent toémov. Toavtdypova, to avaAvtiKd otoyeion og
TPOYUATIKO YpOVO  KOBOINYOOV TIG TOKTIKEG MHOPKETIVYK, EMITPEMOVIOG GTOVG
GLAAGYOLG VO TPOCPEPOVV SVVAUIKES EKTTTAOGELS EICUTNPIMV 1) TPOWONTIKEG EVEPYELEG
EUTOPEVULATOV TPOGUPLOGUEVEG GE GUYKEKPILEVO dNUOYPOPLKE GTOLYE DL

Ot Smith et al. (2022) toviCovv 611 éva amd To KO OPEAT TG AVOAVOTG GTO
UEPKETIVYK UTACKET KOl TOO0GPaAipov gival 1 wkovotnTa BEATIOONG TOV TOANGEWV
elormpiov ko avénong g tpocérevons, eEeTAlovTag TG AyOPAUCTIKES GCUUTEPUPOPES
Kol TG 16TopkéG Thoelg. Ot duvaptkol pnyovicpol THoAdyNonG avTamokpivovTol 6T
qmon oe mpoyuatikd ypdvo, PeAtictonmoudvtag to. 6000 kol ScpaAilovtog
TpocsPacuoTnTa Yoo ddpopo TUAHATe Bovpactdv. AvoAdovTag OMUOYPApIKA
dedopéva, ot opddeg oyedldlovv emiong TPOyPAUUATO APOGIMONG KOl GTOYEVUEVES
npowbnTiKéc evépyeleg yw vo gupfabivouv TG OYECEIS HE TOVS VIAPYOVTES
VROGTNPIKTEGVED KOO, Ta HéGH KOWVOVIKTG SIKTVMONG YPNOUYLELOLY MG 1o GAAN
Kpioun Ty peYdAmv de00UEVMVY, OOV 1) AVAALGT CLVOLGHTUOTOC Kol Ol LETPNGELS
apocimong Bonbovv ot dapdpEOon oTpaTNYIKOV TEPIEXOUEVOL. Ta Tposapuocuéva
unvopato mov Paciloviot oe poviépva BEpata N TiG EMOOGELS TV TAIKTAOV £OVV TLO
£VTOVT QNN O™, 00NYDOVTOG GE VYNAOTEPQ EMIMED D SLOIIKTVAKNG CUUUETOYNG. AVTH N
eEatopukevpévn emkovovio pmopet va AAPeL T LOPPN OMOKAEIGTIKAOV Bivteo amd Ta
TOPUCKNVIO, TPOGPOPDY EUTOPEVUATOV TEPLOPIGUEVOL YPOVOL 1 OL0OPACTIKMV

ONUOGKOTNGEMY Yol TN LETPTON TOV TPOTIUNGEDY TOV BOVUACTOV.
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O Wang (2022) vroypoppilel mog ot pebodoroyieg mov facilovtal o€ dedouéva
LETOUOPPDOVOVY EMONG TIG AELTOVPYIEG €VTOG KO €VTOG YNTEOOV, GLVOEOVTIOS TNV
avdAvon HE TIG TOKTIKEG OmOPACELS Kot TNV oviamtuén moktdv. Xto NBA, yuw
nopddelypa, ot oploviie kol KAOeteg avaADGELS Oed0UEVOV EMITPEMOVY GTOVG
TpomovNnTéG Vo, e£€TALOVV TNV Amdd00T KATM Ao d1popeg VOEKAdES, EvTomilovTag Ta
dvvatd kot To advvato onueia kKabe moiktn. H vonuoohvn mov mpokimTel evuepmveL
OTOXEVUEVO TTPOYPAUUOTE EKTOIOEVONG, GTPOUTNYIKEG OVIIKOTOOTAGELS, OKOUN Kot
OTOKTNGEL EAEVOEP®V TPOUKTOP®V LE GTOXO TNV EVIGYLOY NG EMTUYING KOl TNG
EUTOPEVGIUOTNTOC TNG opdodac. Ev to petald, ot petpnioeig mov oyetiovion pe v
OOTEAECUOTIKOTNTO, TIC OVOTPOTMEG KOL TNV OULVTIKY 1KOVOTNTO KABOOyouV TIC
TPOCUPUOYES EVTOG TOV O VIdL0D, dStac@arilovtag 0Tt ot amopacels svduypappifovran
He To vokeipeva otoreio Kot Oyl pe ewociec. Avt| N oAAnAenidpaocn HeETaED TV
AVOALTIK®OV oTotyelv Kol Tng amddoons evioyvel ta PeAtiopéva apyeio vikng-
OTMOAELOG, T OTOla, LE TN GEPA TOVS, TPOPOOOTOVV TNV ALENGT TG APOGIMoNG TMV
Bovpaoctdv Kol TIg gupvTEPES evkaupieg pdpkeTvyk. Tlépa amd v amddoon twv
TOIKTOV, To peyddo dedopéva Ponbodv otn PEATIOTOMOINGN TOV AEITOVPYIOV TOV
otadiov, amd TN OlyEIPIon TOPUYOPNCE®V £0C TO TPOTOKOAAN ACPAAELNGS,
npowboviog €vo Betikd mepiPdAdov mov evBapplivel v emavolopPovopevn
ovppetoyn. Onwg amodekvoel o Simone (2022) 6710 EVPOTATKO TOOOGPALPO, Ol OUAES
a&lomotovv dedopéva and myéc onwg to fbref.com ko to transfermarkt.com yia va
TopaKoAoLOOVY TV 0&ia TOV TUKT®OV, Vo TOPAKOAOVOOVV TIG TAGES GLUUETOYNG Kot
Vo BEATIOCOVV TIC S1opNOTIKES Kapmavies. H evompdtowon avtdv tov mAnpopopidv
0€ OTOXELUEVO YNOLOKO TEPEXOUEVO Kol TPomOncels avédvel v mwpoPfoin ¢
EMOVLLOG KOl EOPOLDVEL IGYVPOTEPEG GYECELS LLE TOVG VITOCTNPIKTES GE TOAAG onueio

ETOPTG.

4.6 Hlextpoviko sumopio yia online mwincelg kot wyplokd 161Tpila

Yto ovyypovo aBANpaTo, ot TAATEOPUEG MAEKTPOVIKOD EUTOPIOL Kou Tol
Ynoewkd cvotiuato £kdoomng elottnpiov €govv yivel kpiowa epyoreion PapKeTIVYK
1660 Y10, TO TOSOCEUIPO OGO KOl YO TO UTAGKET, TPOGPEPOVTOS GTOVG OAVUOCTES
eOKOAN 7poOsPocn oe EKONADGES KOl EUTOPELUATO, EVM EMTPETOVY  GTOVG
OPYOVIGLOVG VAL GLAAEYOLV TOADTIHO OEdOUEVE KaTavoA®TOV. H evoopdtmon avtodv
TOV  TEXVOAOYIDV UETOUOPOOVEL TNV  EUTEPIO. TOV  OBovUacTOV  TOpEYOVTOG
eCOTOUIKEVIEVEC TTPOCPOPES, OMPOCKOTTEG OYOPES EIGITNPIOV KOl OOPUCTIKEG
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Aertovpyieg mov evioyvovv Vv agociowon. O Bankov (2022) toviler 6Tt avt) 1
TPOGEYYIoN  €xel 10W0{TEPT EMIOPAON OTO TOOOGPALPO, OTOL Ol OlUOIKTVAKES
TAATEOPLUEG SLELVKOADVOLV TIG YPNYOPES QYOPES EUTOPEVUATOV, TIG TPOCUPUOGHEVES
TPOCPOPES Kol TO, TPOYPApLLaTa ETLBPAPEVONG TOV GLVIEOVTAL PE YNOLOKE EIGITIPLAL.
Metatpémovtog T E1G1TNPLN G SOOPOUCTIKA OUMIGTELTIPLN, Ol GUAAOYOL ATOKTOOV
TANPOPOPIEC GYETIKA LLE TNV AYOPOUCTIKT CUUTEPLPOPH, EMTPETOVTOS O CTOYEVUEVEG
KOUTAVIEG KOl M0l TOYKOGULOL OTNYNOT 7oL EKTEIVETAL TTEPA OO TOVS TOTIKOVG
VRTOoTNPIKTEG. Ot B pacTEG ETOEELOVVTAL OO TO PEATIOUEVA GLGTHLLOTA EIGOS0L KO
v avEnpévn aicnomn tov avikewy, kabmg Aapupavouv TPOGUPUOGUEVES ELOOTONCELS,
OTOKAEIOTIKO TEPLEYOLEVO GTO. TOPAUCKNVIOL KOU ZEVIGYVUEVES EUMEIPIEC TOV
avtopeifouv v ot TOLG.

Opoimg, ot Yilmaz et al. (2022) cvl{ntodv ndg ot TpwtoPfoviieg nAekTpoviKon
eUTOPiov Kol YNOLIKAOV EG1TNPIOV £X0VV AVISLULOPPADGEL TIC OAANAETIOPACELS TV
fBovpootdv 610 UTACKET, Onpovpymvtag &éva meplBdAiov yopig Tpéc mov
evBuypoppileron pe TG ovvnbeleg Tov KOO HE YVOOELS TEXVOAOYiaG. AVTEG Ol
TAATEOPUEG GLAAEYOLV dEJOUEVO XPNOTMOV G€ KABE GTAdI0 TNG S1adpouUng ayopmv,
EMTPEMOVTOG OTIS OPAOES VO AVAADOLV TIG TPOTLUNGELS, VO TUNUOTOTOOVV OHAOES
Oovpoct@v Kot vo  avoamtOGoOVV  GTOYXELUEVEG  oTpatnylkes pdpkeTvyk. Ot
EVNUEPDOELS GE TMPAYUATIKO YPOVO KOl Ol €00TOUCELS GE EPOPUOYES YO KIVNTA
EVNUEPDVOVY TOVG GUUUETEXOVTES Y10 OAAXYEC GTO TPOYPOLLO, EWOIKES TPOCSPOPES M|
TPOCPOPES Y10 GLYKEKPLUEVO YMDPO. AVTN M CLVEYNG OEGLEVOT] EVIGYVEL Evay BabbTepo
ocuvasOnuoticd deopd petalh TV BovPAcTOV Kot TOL GLAAOYOL, OONYMVTOG GE
EMOVOAUUPOVOLEVT] GUUUETOYN, CVENUEVEC TOANGES EUTOPELUATOV Kol OLENUEVT
apocimon oty emovopia. EmumAéov, ot ac@aleic ynelokéc TAATQOPUIES LELOVOLV TOV
Kivouvo amdtng oto ee1TnpLoL ENLTPENOVTOG TNV enainBgvon pécom kwdkdv QR xot
Blopetpucon eAEYYOL TAVTOTNTOC, EUTVEOVTAG £TGL EUMIGTOGVUVT] GTOVG KOTAVOAWMTEC.

210 mOodOGPAIPO, M dVVATOTNTO TPOGEYYIoNS O1eBvovg Kooy HEcw TOv
nAektpovikoy eumopiov €xel amoderyfel Wwitepa TpocodoPopa, kabmc o Bankov
(2022) e&nyel 011 01 AmPOGKONTES SLOIIKTVAKEG CUVOAAAYES ENMLTPETOVY GTOVG OTAOOVG
00 €£MTEPIKOV v ayopdlovv EIGITAPLE. KOl EUTOPELLOTE YOPIC YEWYPAPIKOVS
epoypovs. Katd ocvvémela, ot GOAAOYOL S10POPOTOLOVY TIG TNYES €G0OMY TOLG Kot
EVIOYVOVV TNV TOYKOGLLOL TTOPOVGI0 TOVS, EXEKTEIVOVTOC TEPQ OO TIG TOTMIKES OYOPEC.
Opopévol oOAAOYOl €@aproOlovy OAOKANPOUEVO OIKOGUGTAUOTO TNAEKTPOVIKOV

EUTOPIOV TTOL GLVOELOLV TA YNPLOKA ELGLTIPLO LLE TPOVOLLL GLVIPOUNG, TTOLY VIO EVTOC
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eQapUOYNS Kot OVTAVEG O100PACTIKEG ONUOCKOTNGELS, EVIGYVOVTOS TNV EUTELPIOL TNG
NUEPOG TOL AYDOVOE TOGO OVTOTPOCONTMS OCO KOl Y10 EKOVIKOUS GUUUETEXOVTEC.
EmumAéov, Ta avaAvTtikd ototyeio o€ TpayraTiko ypOvo Tov TPoEPYOVTUL Ao dedopéva
€kdooMg slomplov evnuep®VOLY TN dlayeiplon TG pong Tov mANOovg Kol TOv
TPOYPUUUATIGUO TOPAYOPNCEMY, PEATIGTOTOIMVTOS TIC AEITOVPYiEg TOV GTAdIOV KOl
OMUOVPYDVTOG O OUOAEC EUTELPIES Y10 TOVG VITOCTNPIKTEC. AVTH 1] OAOKANPOUEVN
npocéyyon Oyt uoévo avEdvel tor 6000, OAAG Kol OVEAVEL TNV 1KAVOTOINGY T®V
fovpootov.

Télog, ov Zhang et al. (2024) vroypoupuilovv TV TPOGUPUOCTIKOTNTU TMV
OTPATNYIK®OV NAEKTPOVIKOD gUmopiov o€ TPOTUOANLaTH UTdokeT Ommg To NBA kot to
CBA, 6mov ot yvaoelg faoetl dedopévmv KaBodnyodv SuvapiKd HOVTELD TILOAGYNONG
Kol TTPoOONTIKEG TPOGPOPEG. ZvAAEYovTag TANpoopieg amd ddeopa Koviila,
CUUTEPTAAUPAVOUEVOV TOV HECOV KOWVAOVIKNG OIKTOMONG Kol TPOYPOUUUAT®V HEADV,
0. TpOTAOANUATO  UTopovV VO EVTOMIGOLV  OOPOPOTONUEVEG GULUTEPIPOPES
KATOVOAOTAOV, TPpocopuolovioc to mepleyopuevo o€ ovykekpiuéva tunqupata. Ot
veodTePOL DoV HaoTES, Yo Tapadetypa, evoEyeTal va AdBovy kovmovia tov Baciloviol o
EPAPLOYES Y10 YNOLOKE TPOTOVTO LE EKTTTMGOT), EVE Ol EUTELPOL VTOGTNPIKTES EVOEYETAL
va avtopelpBovv pe gunepieg VIP 1 gukanpieg cuvavimong kot yopetiopod. Avtn n
TPOGOPLOYYT] AEIOTOIEL TNV EVKOMO TMOV OUSIKTVOKAOV TAATPOPU®V Kol TPomBel
dwapkn déopevon. Tavtdypova, o1 devtepoyevels ayopés emmPelobVTAL OO TO EMICT LA
GLGTNUOTO LETOTOANONG, OMOTPEMOVTIOS TIG OOMEG MPOKTIKEG Kol JOTNPAOVIAG TN
onun g enovopiog. H evoopdtoon e to HEca KOWVOVIKNG SIKTHMONG EVIGYVEL QVTES
TG mpoomadeleg, KaODC o1 opddeg HOPAlovTol OTOKAEISTIKEG TPOGPOPES M
EVNUEPDGELG TNV NUEPOA TOV OYDVAOV Y10 VO KPOTOVV TOLG OOV LOGTESG EVILEPOVS KOIL VOL

EMEVOVOVV.

4.7 Xopnyieg kai orapnuion

O yopnyleg ka1 1 do@NUIon TEAOG, €XOLV YIVEL OLGLOCTIKA GLGTATIKG TMV
OTPATNYIKOV HAPKETIVYK OTO EMUYYEAUATIKO TOJOGOOIPO KOL TO UTAOKET,
TPOCPEPOVTOS L0 TAUTPOPLLO Y0l TIG EMWVVUIEG VO EVOVYPOUUITTOOV PE EKONADCELS
VYNAOV TPOPIA Kol OHAOEG UE EMPPON. LVVOEOUEVOL LE EEEYOVTES SLOYWVIGLOVG, Ot
xopnyol Hmwopovv va a&lomocovV T0 TEPACTIO TUYKOGHO KOO TTOL TPOCEAKDHOVV
avtd to afAnqpota, ovédvovtag £T61 TNV TPOROAN Kot SLUOPPDOVOVTOS TIG AVTIAMWELS
TV KatavoAotdv. H épguva deiyvel 6tTL avt) n popen €kbeong enmvopiog avEavet
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ONUOVTIKA TO LEPIOIO ayOpdG KOl TNV TOTN TOV KATOVOAOTOV, KaB®G TO KOPOG Kol O
evBoLG1aGUOG YOP® OTd TOL LLEYAAN TOVPVOVE LETAPEPOVTOL GE ETOLPELEG YOPNYOVS. XTO
mAaiclo Tov modooceaipov, ot dopyavmoelg 6nmwg to UEFA Champions League
KOAMEPYOHV 15YVPOVG OEGLOVG HETAED ETMVLLULOV Kot TOO0GUEVOY 0TadDV, 01 0TToioL
OVOTTTUOO0VV OETIKEG EVIVITMOELS TOL UTOPOLV VO LETAPPACTOVV GE VYNAOTEPEG
nwAncelg Kot owopkn miotn (Vrondou & Dimitropoulos, 2017). EmutAéov, ot yopnyoti
TOV TTPOGEAKDOLVV LE GUVETELX TO KOWVO HECH SLOOPOUCTIKMV KOUTAVIDV KOl YNPLOUKOV
TAATEOPUDV EVIGYDLOLY TNV AVAKANGT TNG ET®VVLUING, S1GPAAILOVTAG OTL O OVTIKTUTOC
QLTOV TOV TPOSTOOEIDV UAPKETIVYK TOPAUUEVEL TOAD TTEPOL ATTO TNV 1010 TNV EKONAMOT).

210 UTdoKET, avadVETUL TAPOUOLO SUVOLIKT), LLE TIG XOPNYIES Kot TN Slopr|Lon
Vo OOKTOOV UEYOADTEPN onuacia omv ynowky emoyn. Kabog ot Oovpactéc
KOTOVOADVOLV TEPIEXOUEVO GE O1APOPA SLAOIKTVOK(G KOVAALD, Ol EMWVVUIEG £XOVV
avayvopicel TV avaykn vo mopopeivouy opotég Kot vo apoctwBovv péca omd
noAdmAevpeg Kapmavies. Katd ) didpketa tov aykoopiov Kumédiov Mrdoket g
FIBA 2019, o1 yopnyol enweeAndnkay and ektetapévn dtadiktvakn kdAvyn, n omoia
EMEKTEVE TNV EUPEAELA TOVG TTOAD TTEPX OO TIC TOPAOOGIOKEG TNAEOTTIKEG LETAOOGELC.
AVt M GTPOPN TPOG TNV YNPLOKN yopnyia £6CE TN OLVATOTNTO GTOVS KOTAVOAMTES
Vo OAANAETOPOVV LE TIG SIENUUGELS GE TPAYLATIKO YPOVO, SULULOPPDVOVTOS TIG dIKEG
Toug epmetpieg kon mpotiunoelc (Markov Ciki¢ & Veselinovié, 2020). Toppetéyoviag
o€ oLV{NTNOELS Y10 OUAOEG KOl OYDVES, Ol OTOOO0L £YIVOV OVCIACTIKA GLVONHIOLPYOL
APNYNOE®Y ETOVOIIOG, EVIGYDOVTOS £TGL TOVG OEGUOVE HETAED EXTMVLLLAOV KOl KOWVOU.
Avt 1 aENpévn dadPacTIKOTNTA EVOAPPLVE EMIGNG TOVS YOPNYOVS VA TOPEYOLV TTLO
eEQTOLKEVIEVEG, ONUOLPYIKEG KOUTAVIEG 7oV glyav oamymomn otovg Oeatéc oe
Babovtepo eminedo, divovtag EREacm Oyt LOVO GTOVG EUTOPIKOVS GTOYOVS OAAL KOl GTOV
KOO £vOOLGLUGLO Yo TO GOAN L.

O cVVIVLAGUAS YOPNYLDY Kot SLapNUIonG €Yl amoderyBel 1d1aitepal ETIKEPONG,
KaB®OG oV TA TAL VO PEGO LAPKETIVYK EVIGYVOLV TO £VOL TO GALO Y10 VO EVIGYVGOLV TOV
OVTIKTLTO TNG EMMVLLIAG. XTO TOOOGPALPO, | EVOOUAT®ON dlapnuicemv oe (OVTOVEG
LETAOOGELS, ONLLaven oTadiov Kot ynotakés poég e€acparilel otabepn opatdtnta Tov
KOADTTEL TI) CLYKEVTIPMOOT) TPV OO TOV OyDdVA, TV KAALYT TOV NUEPDY TOV AyDVO, KO
TIG AVOADGELS UETA TOV OydVO. ALTN 1 TAVTOYOD TOPOVGIN KPATA TOVLG YOPNYovS
EUQAVEIC OTO HVOAO TOV KOTOVOA®TOV, 1laitepo OTOV cLVOLALETOL HE TN
cuvasOnuatiky évraon mov yopaktnpilel to peydia abintucd yeyovora (Vrondou &

Dimitropoulos, 2017). Ot enwvopieg avayvopilovv 01t o1 omadoi Guyva dnpovpyoLV
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L0 TPOCMOTIKT OYECT UE TIG OUAOES TOVG, KANGTOVTAG TIG 0OANTIKES TEPIOTACELS Lo
eEopetikn gukapia yio va Tpokarécovy BeTikovg cuvelpuovs. Méow ocuvepyaoimv
VYNA00 TPOPIA, 01 Yop1 Yol HropovV va eT®PEANH0VV 0md TNV E0PTAGTIKY ATUOGPALPOL
Kot v aioBnon ovAloywmng tovtoétnrog mov  mepPdAier To  epPAnpoTikd
TPOTOUOANUOTO, LETAPPALOVTOC TEMKA VTG TIG KOWVEG OTLYUES GE EVIOYVUEVO KVPOG
G ETOVLUIOG.

EmutAéov, o1 yopnyol kot ot S1apnUIeTEG GLVEIONTOTTOLOHY OAO KOl TEPIGGOTEPO
™V aLEAVOUEVT] ONUOGIO TOV KOWOVIKOV Oepdtov Kol TOV TPOGOOKIDV TV
KATOVOAWOTOV Tov oyetilovtal pe v etanpikn evBdvn. H épevva 6to moddcpapo €xet
EMONUAVEL TNV AVAYKN EVOVYPAUUIONS TOV UNVOUATOV TNG ETOVOUING LE EVPVTEPES
KOW®VIKEG GLVOLIALEG, Omm¢ amodelyOnke Katd 1 dudpkela tov UEFA EURO 2020,
OTOV OPKETOL YOPM YOl TPOGAPLOGAY TIG KOUTAVIES TOVS Y10l VO, AVTILETOTIGOVY BEpaTa
dwpopetikotnTog kot Evtaéng (Beek et al., 2023). Emodswvoovtag vostipién yio v
KOW®VIKT O1KOLOGVVT, QLTEG Ol ETWVLIES O)L LOVO TPAPNEXV TNV TPOGOYT TOV UEGHV
evnuépmong, oAAG kot aviamokpinkov ot €EEMOGOUEVEG OMOUTNCELS TV
Bavpactdv, o1 0moiot EKTIHOVV OO Kot TEPIGGOTEPO TNV awhevTIKOTNTA KOt TNV NOKN
ocoumeppopd. H otpatnykn) &voOUAT®ON TOV KOW®VIKO GUVELOINTOTOUEVOV
UNVOUATOV pTopel Vo EVIGYVGEL TIG OTEVOTEPEG GUVOEGELS LE VTOGTNPIKTEG OV
awoBavovtal otl yivovtor ogfactég ot agieg TOvg, HETATPEMOVTIOG TIS YOPNYieS o€
AE®POPO KOWOTIKOV O10AOYoVL mopd e kabapd eumopikd dymuo. Avt m GTPoPn
avTovokAd tov eEeMocdpevo pOAO TOL AOANTICUOD ¢ TAATEOPUAS Yo dNUOGLO
dtloyo, 6mov 1 tomoBETNOoN NG EMWVLUING UTOPEl VL ETNPEAGEL TIC KOWVMOVIKEG Ko
TOMTIOTIKEG SLOGTACELS EVOG TPMOTUOANUATOC.

Ovymoaxég Kovotopieg cuveyilovv va avarticcovtol poll Le TIg OuvaTOTNTES
yopnyiag kot St ong, dStuc@aiilovtag 61t 1660 T0 UTAGKET OGO Kol TO TOdOGPALPO
TOPALEVOVY TOADTILA GTAS10L Yo TV TpodBnon g enwvupiag. Ot Markov Cikié ko
Veselinovi¢ (2020) tovifovv 6Tt 10 0100pacTIKO YNOLoKd LAPKETIVYK OYL LOVO EVIGYVEL
v ékbeon g emwvopiog aAAd Kol avadlHOPP®VEL TOV TPOTO UE TOV OMOI0 Ol
KOTAVOAWTEG Pldvouy Kot eEatopkedovy to gumopikd mepieydpevo. Ot BavpooTég
UTTOPOLV TAEOV VO GUUUETEYOVV GE TPOAYLOTIKO ¥POVO, KOO0 YDOVTAS TIG OPNYCELS
TOV SIPNHUCEDV, TPOGPEPOVTAS OYOAMa Kot potpdlovtog epumelpieg LSO TV HECHV
KOW®VIKTG SIKTO®ONG. Mg avtdv Tov TpOT0o, avantiocovy Babitepovg 0ecolg e Tig
LApKES TOV TOVG EUTAEKOVY EVEPYA 6TT| dtadtkacia. Opoimg, n vioBETnon oTpaTYIK®OV
yopnyioag mov otnpilovtol 6T GLUTEPIANYN Kol TOV AKTIPIGUE, OTIMG TOPATNPEITOL OTIC
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OVYYPOVEG TOOOGPUIPIKES EKOTPATEIEC, OLEVPVVEL TO EVPOG TOL OVTIKTLITOL TEPQ O
T1¢ ovuPatikég amoddoels g emévovong (Beek et al., 2023). Avti 1 cvyywvevon
UOPKETIVYK, TOMTIOTIKNG €vooONTOMOINoNG KOl TEYVOAOYIKNG  KOIVOTOUIOG
onpatodotel po Padid HeTapdPP®ON GTOV TPOTO e TOV 0010 TO Koo oyeTileTan pe
TIG EMOVLIES YopN YDV, KaBdg o1 yopnyol a&lomoovy ta mdon kot tig agieg mov eivan

gyyeveic otov afANTIoUO Yo Vo EVIGYOGOLV TNV THOTH TOV KOTUVOADTOV.
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5 XYMIIEPAXMATA
5.1 X¥voyn Pacikayv svpyuatwv

H epyocio e&etdlel mmg o1 vEeg ymElaKES TEXVOLOYIES £XOVV OVOUILOUOPPHOCEL
TIC OTPOTNYIKEG WAPKETIVYK TOL EMOYYEALOTIKOD UTAGKET KOl TOV TOO0GPOipPOV,
anelkovilovtog ToOLG TOADTAEVPOVG TPOTOVG LE TOVG OTOIOVE T HEGO KOWMVIKNG
diktowong, n {ovravny pon, n egatopikevon, ot gumepieg VR/AR, ta avoivtikd
oTOoLElD, TO NAEKTPOVIKO EUTOPIO KO TO LOVTEAL YOPNYLOV SLOGTAVPDOVOVTOL Y10 VO
kaBodnynoovv ™ dEoUELOT TOV BOVUACTOV Kol TNV eUmopikn avantuén. To medio
EPaPLOYNG Tov TTEPAaUPavel TOGO TaykOGHIo TPOTAUOANHaTe Omwg T0 NBA Kot t0
UEFA Champions League kot e0vikég 1 TeploepElokes S10pYavAOCELS, TOPEXOVTOS £VOL
GLYKPLTIKO Tpicpa Yo o mTmg kabe dOAN e a&lomotel TG YnNeOLoKeEs TAATPOPLLES Y1 VO
eMeKTEIVEL TNV OpoTdTNTA TNG EM®VVLiaG, Vo epPabdivel Tic oyécelg pe BavpaoTes Kot
Vo TOPOUEIVEL OVTAYOVIGTIKO € £val TaxEms e&eMoodpevo tomio yuyayoyiog . Me ™
oLvheon OPOPWOV TEPUTTMGIOAOYIKOV UEAETAOV, 1 gpyocio vroypoppilel Tag Kdbe
gpyorelo ymolakoy pbpketivyk emmpedlel  cvykekpipuévovg Ttopels  dwoyeiptong
aOANTIKOV Kol GUUTEPIPOPAS KATAVOAOTOV. ATO TNV TPOTOTOPLOKT TPOGEYYION TOV
NBA omv maykoouia mpofoin, émov mhotedpueg énwg 1o Twitter kor o WeChat
OLEVKOADVOLV TIG TOTIKEG OAANAETIOPAcES e Oavuactés, UEYPL TN OTPOTNYIKY
EVOOUATOON TOV HEGMV KOWVOVIKNG OIKTV®woNG ¢ Premier League yio ) dwatnpnon
eVOC MOYKOGUIOL EVOLOPEPOVTOG, 1 €pYacict LITOYPOUUILEL OTL TO OAMOTEAEGULOTIKG
YNOLIKO HAPKETIVYK VTEPPAIVEL TO YE@YPAPIKE €UTOdIR. AVTH 1 EVPELD TPOOTTIKN
eoTilel Tov TpOéMO e TOV Omoio StapopeTikd mpwtadAnuata e&icoppomodv TV
KaBoAK™ TPOSPACIUOTNTA LE TNV TOATICTIKT TPOGOAPUOYT], EMLTVYYAVOVTOS OT)TOM
o€ 010POoPETIKES PAoelg BovpacTdv.

Muw kevipikn mroyn etvor 0 TpOTOG pE TOV OO0 Ol GTPATNYIKEG UECOV
KOWOVIKNG  SIKTO®ONG  Onuovpyobv  {oviavég Kot  SlodpooTIKES  OUOTKTUOKES
kowotreg. Té6Go o1 cOAAOYyol  umdoket OGO KOl Ol TOSOCPUIPIKOL GUAAOYOL
YPNOLOTO0VV TAaTEOpueS Omwg to Instagram, to TikTok kot to Facebook yia va
TPOPAaAlovY TEPLEYOUEVO TO® OO TO TOPUCKNVIO, VO ETICNUAVOLV  ELOTKES
exOMAmoelg Kot va Tpofdiiovy guPAnuatikovg maikteg. H emtuyio tov NBA o1t
LETOTPOT] TNG MPOCHOTIKNG EMOVLUONG o€ TPOPOA TOL TPOTUOANUATOS UECH
mhateopudv 6mwg to YouTube 1 to TikTok xatadeikviel mog n apnynon uropet va

KIVNTOTOMGEL Ve TUNUaTA, O10¢ vedtepa dNpoypagikd otoryeia. Ev to petald, 1o
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Toaumovg Aryk alomotel v ToykOGHO avayvaplon cLAAdymv Oommg M Pedd
Moadpitng 1 N Mdvtoeotep XZitt oo ™MV €KTEAEON OLOOTKTVOK®Y KOUTOVIDV OV
TLPOSOTOVY GLINTNOELS, ONUIOVPYDOVTOG £TOL EUTOPIKT MO oM. Kot ota dvo abAnuata,
N dueon evomn TV HECHV KOWVOVIKNG JIKTVMOONG EVIoYDEL TNV aicOnorn okeldtnTog,
evBoppOiVOVTOG TOV GYOMOGUO GE TPAYHOTIKO ¥pOVO Kol TG Kowég eumelpieg. To
ePLEYOUEVO OV dnovpyeitan amd Bavuaotés, eite viral Pivieo pe emkd yKoA gite
KOUIKQ OKETC LE OOTEPLEL TOV UTAOKET, EUTAOVLTILEL TEPATEP® TIG APNYNOELS TNG
emovupiag. AvTtég 01 AAMNAETIOPACELS YPNOIUEVOVY MG duVaKol Bpdyot avddpaonc,
EMTPEMOVTOG YPNYOPES ATAVTIOELS OTO EEEMGGOUEVO GLVOIGONLLO TOV KOTOUVOADTOV
Kot kaBodnymvtog T PeATioon TV TPOTOPOVALOY LAPKETIVYK.

H epyacia diepevvd eniong mog £xovv eEehybel ot {ovtaveg HeTaddoEIS Kot 1
onuovpyia  mepieyopévon, whBovpevn amd 1t {TNON TOV  KOTOVOAOTOV Yo
KaOnAotikée, gvéhkteg emhoyég mpoPoins. H mapadooiaxn dwtvokn tmiedpaon,
Kdmwote Kuplapyn, aviipnetomilel Tov avIay®VioHo and vanpecieg pong 6nwg 1o DAZN
kot t0 Amazon Prime Video, oOdvtag Tovg KOTOXOLG OIKOUOUATOV VL
JpOPOTOGOVV T dtovour]. Avti 1 S1A6TOoT) TOV SIKOIOUATOV EKTOUTNG aLEAVEL
T0 KOGTOG GLVOAAAYTG Yo TOVG BeaTéc, aALd evBappLVEL VEQ TAKETO GLVOPOUTG.

M 6AAN onuovtikn eotioon gival  eE0ToOpiKEVOT TOV TPOGPOPDOV KL TOV
eumelplov. Ot TopadoclokeS HOVOOIKES GTPATNYIKEG KOOONG Elo1Tnpiv divovy
0éomn Tovg OE EMAEYUEVEG TPOGPOPES, EVEMKTEG EMAOYEC TAGO KOl OMOKAEIGTIKA
nakéto mapacknviov. Ot atoxevpéves Tpocseopés tov NBA, 6mwg Bspotikég Bpadiég
KOl OWKOYEVEWNKEG EKMTADGCELS, OElYVOLV MG M TPOGUPUOGTIKOTNTA TPomBel 1
ovumepiAnym S10POP®V INUOYPUPIK®OV oTotyEimV. O1 T0docpaptkoi GUAAOYOL 6€ OAO
TOV KOGHO 0&l0TTO100V TOKETO GLVOPOUNG 1) TPOYPALLATE ETPPAPELONG TOL TOPEXOVY
otovg Bavpaoctég Eykopn mpdcPacn oe eumopevpata, oavopaduicels 0écewv M
gvkalpieg ovvavinong kot yopetiopov. Téroww pérpo evioydovv Ho. KOWOTIKN
TAVTOTNTO TOL EKTEIVETOL TOAD TEPA OO TNV NUEPO TOL AYADVO, VTOKIVOOUEVT OO
AVOAVTIKG OTOLYEID OEGOUEVAOV TTOV TOPOKOAOVOOVV TIC ATOUIKES TTPOTIUNGELS.

Ot eumeipieg VR kot AR g£dAlov, tovilouv Tdg 1 kouvoTtopio oryung LETOTPETEL
v madnTikn tpoPoAn ce evepyntikn gupdmtion. H téon deiyvel 6Tt 1060 T0 UmAoKET
060 Kol T0 T0dOcPaPo Bewpovv 6A0 kot mePLocdTEPo T0 VR/AR ¢ otpatnyd
ovuvopo. Yo TNV o¥ENGN TOL KOWOV, TN Ol(pOPOTOINoT TEPIEYOUEVOD KOl TN
dwpoponoinon g enmwvopiog. E&dAAov, ta Analytics kot to peydio dedopéva
ouvBétovy €va AAAo Pacikd oTotyeio Tov cUYYPovoy HApKETIVYK. Ot chyYpOVES OLAdES
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KOl T0 TPOTOUOANUOTO GLUYKEVIPOVOLVV TEPACTIO OYKO TANPOPOPLDOV, a0 OES0UEVOL
TOANCEMV EIGITNPIOV GE TPAYUOTIKO YPOVO £0C TO GLVOIGON LA TOV HECHV KOVOVIKNG
diktvwong. Baoilopevn oe mepumtooiodoyikég pekéteg ommg to [Haykoouio Komelio
FIFA, n epyacio amokaAdntel TOG o1 TPoPAEYELS Yo TV kivnon tov mAovg, ot
OTOYEVUEVEG EKTTMGELS EICLTNPIMV KOl 01 TPOSPOPES oL Paciloviol 6Ny agocimon
Bacilovtor og eEeMypuéva Loviéd. AVTEG Ol TANPOPOPIES EKTEIVOVTOL GE OMOPACELS
EVTOG YNTESOVL 1 EVTOC YNTEOOV, OTOV 01 TPOCUPHOYES TNG GVVOEST|G PACEL OEOOUEVDV
Kol 1 TopakoAovOnon amddoong ennpedlovy To OMOTEAEGUOTO TOV TOLYVIOWOD Kot
SLOLOPPDVOVY aPNYNOES HAPKETIVYK YOP® Omd TOIKTEG UE KOPLQOIES EMOOGELC.
Yuvdéovtag To VOV TIKA oTotyeio e TO LAPKETIVYK, Ol OPLAOES KATOVOOUV KOADTEPQ
TOV TPOTO pE TOV 0moio o1 Bav oo Tég Kataval®dvouy To AfAnLa, 1o oroio pe T oEpd
TOU EVNUEPADVEL TIG TPOCPOPES EUTOPELUATOV, TO EMMESQ GLVOPOUNG M TIC
Tomo0eTGES YOpNYLOV. AVTOC 0 dEovag amoTeAEl TaPAOELY LD TOV TPOTOL LLE TOV OTLOTO
ta dedopéva, OtTav elvar meprpepelakd, £xovv yivel Bacukcdg dEovag Tov GTPATNYIKOV
oYEAOG OV, O106PUALOVTOS OTL 01 GUAAOYOL UTOPOVV VO TPOGOUPLUOGTOVYV TPOANTTIKA
0TI OWKLUAVOELS TNG KATOVOAMTIKNG (TNomg, OTe OKOVOUIKE GOK 1] OTIG
e€eMoolpEVEG TACELS TV PHECHV KOWVOVIKTG SIKTUMOGTG.

H epyocia gupabdver emiong 610 MAEKTPOVIKO €UmOPO KOl TO YNOLoKO
E01TNP10, ATEKOVILOVTOG TAS 01 SLUOIKTLOKES TAUTPOPLES EVOOUUTOVOLY AVGELS OO
GKpo o€ AKPo OV GLVOVALOLY EMAOYEG BEGE®V, TAPOUYWPNOELS Kol EUTOPEDLOTO GE
po evicio cvvoAiayn. Ot modoceoipikoi cOAAOYOL OT®MG aVTOL TV UEYEA®V
EVPOTUIKAOV TPOTUOANUATOV TPOGEAKVOVY UEYOAOLS OYKOVS akOAoLOwV, £TGL Ol
TOYKOOUIEG TTOUAEC NAEKTPOVIKOD EUTOPIOV SLEVKOAVVOVV TIC S1OCLVOPLOKES TWANGELS,
dwc@arilovtag OTL aKOUn Kol ol HaKPvol Omadol UTOPOVV VO GUUUETEXOVV GTNV
KOVATOUPA TNG ET®VLUIOG TG ORAdAC. ATO TNV TAELPE TOL UTAGKET, TPOTAOANLOTA
o6mwg to CBA 1) to NBA Beltidvouy ) duvapukn TyoAdynon yio va arevfiovovtal o€
OLPOPETIKG  TUNUATO, OEOTOOVV  OE0OUEVO  OLYOPOOTIKNG GULUTEPLPOPAS OF
TPAYUOTIKO ¥pOVO Kol EANIOTOTOIOVV TNV OMAT HEG® GLOTNUATOV €16000V UE
kodwonoinon QR. Avtég ot adlhayég petdvouy Vv PP oV KATOTE AMETPENE TOVG
TEPIOTAGIOKOVG BOUAGTEG, UETATPENMOVTAG TO OTOPAOIKO EVOIPEPOV GE GLVEXN
déopevon. Emmdéov, n ohvdeon ymookov eotmmpiov pe €QOpUOYES aPOGImoNg
EMTPEMEL GTOVG GLAAOYOVS VO TTOPEYOLV EWOOTOMGELS Yl E10KEG EKONAMOELS M|
OLOPACTIKEG ONUOGKOTNCELS, ONUIOVPYDVTOS VOV GLVEYT d1dAoyo Tov Eemepvd TO

neptPdAlov tov otadiov. Katd cvvénein, to nhektpovikd eundplo avadHETOL MG Lo
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evomomTikn dvvoun mov ovvovdlel v evkoAio pe TG Pabvtepeg eumelpieg ™G
EMMVLULNG, EVIOYDOVTAG £TGL TNV TOVTOTNTA TOV OOLUACTOV.

Téhog, o yopmyiec kol 1 SLOENON OVIWTPOSOTELOLY £va. dALO emimedo,
KOTAOEIKVOOVTOG MG Ol ETALPIKEG GVVEPYACIES TPOPOSOTOVV TOV OIKOVOUIKO TLPTVAL
Kol TV 000 0OANUATOV EVO SLOUOPPOVOLV TIS AVTIAMYELS Tov Kotvov. Ot yopnyol
OLVOEOVTOL e TPMTUOANUOTO LVYNAOD TPOPIA Yo p€yiotn éxbeon, Pacilopevol ot
nafacpévn ot mov emdeikvoovy ot Bovpaotés. Eite oto UEFA Champions League
eite oto Iaykoéoo Komedho Mndoket g FIBA, n épguva deiyvel 6T o1 yopryieg
oonyodv o€ avénuévn avakAnon emovopioag, evioyvoviag owupkelg Betucong
oLGYETICUOVG. Ot Yynelokol HETOCYNUOTIGUOL EVIGYVOLV OVTE TO TAEOVEKTNUOTO,
EMTPEMOVTOG KOUTAVIEG QPOCIMONG GE TPUAYUOTIKO ¥POVO TOL TPOGKOAOVV TOVG
00V ILOCTEG VO GLUVONLLOVPYHGOVY APNYNOELS LEG® KOWVOVIKOV LEGMVY 1] S1OPUCTIKMV
mvakov. Opiopéveg etapeieg aglomolovv emiong tov KOwmvikd oxtiPfiopd 1 ta
LUNVOLOTO SLOPOPETIKOTNTOS GTIG GTPOTNYIKES YOPNYUDY TOVGS, OVTUTOKPIVOUEVES GTNV
aLEAVOLEVT] TTPOCOYN TOV KaTtavoA®T®v otig nowéc atleg. H epyacia dwtpin
vroypappilel Tdg N evBuyplppIon TG EMOVLIG LE TIG TOMTICTIKEG OTIYUES UmopEl
va guPabuvel TNV EUMIGTOGHV TOV KATAVOAOTOV, TPOGPEPOVTIS LI VEN OTTTIKT) Ywvio
v AN TUCOVS 0PYOVIGHLOVS TOL EMOLDOKOVV VO EKGLYYPOVIGOLV TIG ETUPIKEG GYECELS
enovopiag. To pmdoketr Kot T0 TOSOGPUPO OVAIEIKVIOVTOL £TCL MG TOMTIGTIKES
TAOTQOPUEG OOV Ol YopNYOol UTOPOVV VO, GNUATOSOTHGOLY TPOOJEVTIKEG atieg N
TaykOGUo. 10aYEVELD, COLPNAATOVTAG OEGUOVG HE KOWMOVIKA GULVEWNTOTOUUEVA

TUNHOTO TOV KOWVOU.

5.2 Yvurnepacuara yio To HAPKETIVYK GTO UTAGKET KAl TO TOOOGPAIPO

YVVOMKA, TO TEST0 EQPUPLOYNG AVTNG TNG EPYACING VITOYPOUUILEL TOVS TOAAOVG
TPOTOVG LE TOVS OTOTOVG Ol YNOLUKEG TEYVOAOYIES OLOGTAVPADOVOVTOL LE TIC TOKTIKES
abAntikov pdpretvyk. Tapakorovddvtag TpmToPoVAIES TOL TPAYUATIKOD KOGLOV,
dglyvel TAOG TO EMAYYEAUOTIKO UTACKET KOU TO TOOOGQAPO €EEMGGOVTAL Y100 VO
AVTOTOKPIOOVV GTIG OTOLTOELS OIS VITEPGLVOEOEUEVTG EmoynS. Kabe topéag —eite Ta
LEGO KOWVMVIKNG SIKTO®ONG, To {ovTavo mepieydpevo, 1 eEatopikevon, n KadnAwtikng
TEXVOAOYIQ, TO HEYAAD OEOOUEVA, TO NAEKTPOVIKO EUTOPLO 1 1] YOPNYio— OTOKAADTTEL
EeXOPIOTEC €QUPUOYES, OAAG GLAAOYWKG vroypouuilel T OepeMddn avaykn yu

Kowvotopio, eveMéio kot Tpoceyyicelg pe enikevipo 10 kKowvd. MEcm NG GLYKPITIKNG
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HEAETNG, M epyocio OeOTILEl OTL TOPOAO TOV TO UTACKET KOl TO TOOOGPOIPO
AEITOVPYOVV KAT® OO SUPOPETIKA OPYAVAOTIKA Kol TOMTIGUIKA TAAicLO, Kot ToL S0
afAquoto cvykAivoov oe mopdpoleg emrayés: euPdbvovon g agocioong TV
Bovpoaotdv, enékTaon TG ToyKOoUoG EUPELENG, PEATIOTOTOINOT TOV PODY EGOIMV
KOl YPNYOPN TPOGOPUOYN O eEMTEPIKES OOTAPOYES. AVTEC Ol OTPUTNYIKEG
VTOOEIKVOOLV EVOV OLOPKN LETACYNUATIGUO GTO OOANTIKO UAPKETIVYK, YEPLPDOVOVTAG
(QUOTKES KO YNOLOKEG GOOIPES, SLOTNPAOVTOG TOAPUAANAL TOV GLALOYIKO EVOOLGLOGUO

OV TTPOGEAKDEL EKATOUUDPLN GE AVTA TO OATLOTO TOYKOGIMG.

5.3 2vordaoeis yio Ty evicyvon THS YPICHS WIPIOKOY TEXYOLOPIDY

Ot ovotdoelg yioo v evioypon g XPNONS YNOKAOV TEYVOAOYIDV GTO
EMOYYEALLOTIKO UTAGKET KO TO TOOOGPOLPO LITOYPAUOVY TN onuacio TG ETEVOLONG
GE 10YVPEG OVAADGELS OEOOUEVMV KO PIAKA TTPOG TOV YPNOTI WNPLOKA OIKOGLGTHLLOTOL.
Behtiovovtog v mopakoiovdnon dedopévov oe mpaypotikd xpovo, ot GOAAOYOL
UTOpPOVV VO TPOGAPUOCOLV TG KOUTAVIEG HAPKETIVYK YOP® Omd HIKPA TUNHOTO
Bovpactdv, mapéyoviag eSOPETIKE GUYKEKPIUEVE UNVOUOTO TOV GLVAOOLV HE TO
TOTIKA TTOMTIOTIKG TPOTVTAL.

Ot opddeg Ba mpémet emiong va dMGOVY TPOTEPOLATNTA GTIG TPOSPACIES KO
SLOPOCTIKES EQAPLOYES Y10 KIVITEL, TPOGPEPOVTAS EVOMUATMUEVESG EMAOYES EKOOOTG
gloumpiov, epmopevpdtov Kot (ovtavig pong G€ Ul EVOTOUEVT SlEMapn. AVt N
TPOGEYYION TOAAATADV LANPESIOV Ba avénoel TV eukoAo kot Ba KPATNGEL TOVG
B0V UOCTEG APOGIOUEVOLS TTPLV, KATH TN SLUPKELN KoL LETOL TOVG OLYMVES, EVIGYVOVTOG
TNV TPOGKOAANGT| GTNV ETMOVLUICL.

Ot ovvepyooiec pe etaipeiec TEXVOAOYIOG WTOPOVV VO, ETITOYOVOLV TNV
avantuén Aettovpyidv VR 1 AR mov avamapdyovv atpocepoipes evidg Tov ynmedov M
EMIPEMOVV  OTOVG  VTOCTNPIKTEG VO €EEPELVOLV  EIKOVIKA TO  OOOVLTHPLL,
eumiovtilovtog Tig gumelpieg tov Bavuaoctov. Emmiéov, n epaproyn Ookpitikmv
apocimong 1 GLALEKTIKOV oToryeimv mov Pacilovtar oe blockchain pmopet va evreivel
N OECUEVOT, E0IKE HETAED VEOTEP®V, EUTEPMV GTNV TEXVOAOYIN KATAVIAMTOV TOL

EKTLLOVV TNV OTOKAEIGTIKOTNTO, KO TNV KOVOTOWIN GTNV 0OANTIKY| TOUG GUUUETOYN.
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5.4 Ilepropiouoi tns épevvag

[Tapd v evpeio KdAvyn ™G, N €PYOCio. GLVOVTE OPICUEVOLS TEPLOPIGLLOVG.
[Ipdtov, n e&bptnon g omd HEAETEG TEPTTOCEMY OO GLYKEKPLUEVO TPOTAOAN LT,
o6mwg to NBA, n Premier League, | Euroleague 1 to MLS, nepropilet avamdpevkta ™
yevikevon. H emrtuyia tov pdpketivyk umopel va motkidiel evpémg pe Bdomn ta yobota
TOV TOTIKOV KOVOV, TIG KOVOVIGTIKEG GLUVONKES KOt TIG OIKOVOUIKEG AVICOTNTEG UETOED
TOV TPOTAOANUATOV.

Agbtepov, TOAEG Ao TIG avaPEPOUEVEG LEAETEG dIVOLV EUEOCT OTIS TOXEMG
HETOPAANOUEVEC YNPLOKEG TACELS, TPAYUO TOV ONUOIVEL OTL Ol TPOCPEPOUEVES
mAnpoeopiec umopet ypnyopa po Bewpovvian Eemepacéves KabDg eppaviCovran véeg
TAUTQOPLES, GCLGKEVEG 1] GUUTEPUPOPES KATOVOADTAOV.

Tpitov, n epyacia Paciletor ce devtepoyevi] SedOUEVO, KOL ONUOGLELUEVN
épevva, yopic Tpwtoyeveic Epguves Leyding KApaKog e oradovs 1 vevBuvoug TV
GLALOY®OV. AVTN M TPOGEYYIOT TPOCPEPEL L0 TOVOPUULKY| GtoyT, aAAd umopel vo
ToPaPAETEL JAGTACELS OTMG JAKPITONG €0VIKOVE TOMTIGHOVS 1| VTOTEPLPEPEINKES
TPaKTIKES. TELOG, evd M gpyacio TpaypatedeTon {NTNUATO OTTOC 1) OTATN E1GLTNPIOV 1)
N mepateia Tepleyopévov, eetalet povo ev cvvtopia Tic Pabdtepeg vopkég ko nOuég
TPOEKTAGELS TOVG, VITOONADVOVTOS TNV OVAYKT Y10 O EEEIOTKEVIEV EPEVVOL GE AVTOVG

TOVG TOUELS.

5.4 llpotdoeig yia pellovrikiy Epsvva

Ov mpotdoelg ywo mepartépm  €pguva TEPAOUPAVOVY  SOTOMTIGUKEG
OLYKPITIKES OVOADGELS LETPNCEMV YNPLOKNG APOGIMONG, SIEPEVLVMOVTOS MG TO TOTIKA
0o emnpedlovv T deKTIKOTNTA TOV BOVUACTAOV OTIG AvVaOVOUEVES TEXVOAOYieg. Ot
peAlovtikol LeAeTnTég Ba Lropovoav va d1e€iyouv d1oypovIKEG LEAETES GYETIKA LLE TOV
TpOTO e ToV omoio 1 vioBéton VR 1 AR aAhaletl T cvopmeprpopd tov Bovpactodv oe
TOALEG 6elOV Kal va £€TAGOVY TOC AVTEG 01 KAOINAMTIKEG TAUTPOPLES EMNPEALOVY TIG
KOTOVOAWOTIKES OATAVES KOL TV 0POGIMGT TNG EMMVLUING LE TNV TAPOSO TOL YPOVOV.

M. GAAN moAAG vmooyOuevn 000¢ meptlopfPdaver T depedvnon TV
TEPIPOALOVTIKADV EMMTOCEDV TOV YNOLUKADV LETAGYNUOTIGLOV, OO TNV KOTAVIAMOT)
EVEPYELNG HEYAAWDV KEVTPOV OEOOUEVOV £MG TO AMOTOHTOUO AVOPOKO TOV EKOVIK®OV
YEYOVOT®V.

O gpevvntég Ba umopovoav emiong va enektabovv mépa omd To peydAo

TPOTAOAMUOTO Y100 VO OVOADCOVY AYOTEPO YVMOOTOVS OYMVES TOJ0GOAIPOL Kot
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UTACKET o€ ePLoyYEG OTmS 1 Appikn | N Notwoavatoikn Acia, eEetdlovtag TS ot
TEPLOPIGUOL TOPWOV OLUOPPOVOLY TNV YNOoKY Kowvotopio. Avtég ot Pabvtepeg
eepevvnoelg B cuvelcEpepay vEeg Yvmoelg otn Bempio TOL AOANTIKOL HAPKETIVYK Kot
0o kaBodnyoboov emiong tovg emayyelpotiec otnv vmrevBvvn aflomoinon G

TEYVOAOYIOG, LEYIGTOTOIMVTOS TOGO TNV OIKOVOLULKT OGO Kol TNV KOvmvikn a&io.
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