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ITPOAOI'OX

Xmv moapovoa OaTpin Bo SlmPOyUOTEVTOVUE UE TIG £VVOLEG TPLOV
BociK®V 01KOVOUIKOV HETAPANTOV .AVTEG elval 0 dINUOC1OG TOUENS , 1) ONUdcLa
droiknon ko m owovopia .H avdAivon mov Ba axolovbroet o Ba emkevtpwOel
o€ VTEG TIG EVVOleg LOVO G EEXMPLOTEG LOVADES ,0AAG Kol ™G OAOTNTAL .

210 onpeio avtd Ba NBeha va evyopiomom Bepud tov Kov Iavayidt
Nw. Evayyeddmovro, ywo v amoteiecpotikny kafodnynocn tov kol
ONUAVTIKT VTOGTHPIEN TOV KOO’ OAN TN SLAPKELL EKTOVNONG TNG SUTAMUUTIKNG
gpyaciog.

Axopo Ba MBelo vo gvyOPOTACEO OAOLG TOVG OBGACKOVIES TOL
petamtuylokoy mpoypdupatog «Owovopky] Avaivon» tov Iovemotipov
[TeAomOVVIIGOD Y10 TIG OVGLUGTIKES YVAGELS TOL OGS TPOSEPEPAY Kb OAN TV
OLAPKELLL TOV TTPOYPALLUATOG.

Téhog , Ba Beha va avaeEépm OTL eipot ELYVOU®V Yo TN VTOSTHPEN OV
LLOV TTPOGEPEPE N OWKOYEVELDL WOV , | UNTEPO OV , TO AOEAPLO OV , Ol Pidot
Hov  KafdGg Kot ATOLO TOL ELPVTEPOV GLYYEVIKOD LoV TEPIPAALOVTOG OAO TO
YPOVIA TOV GTTOVOMV LoV . 'Eval HeydAo «guyapltotd» ot ¢iAn Kot GuvAadeEAPO
pov Avaoctacic mov pe gpyLY®OVE OO OVTO TO JUCTNUO. KOL LoV €01vE

dvvaun Kot KOvpaylo yio Vo GLUVEXICO.
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I[TEPIAHYH

2Komog TG epyaciog Hog eivat voo avaADCOVE TIC EVVOIEC TOV ONUOGIOV
topéa , TG dnuoctag droiknong kot g otkovopiog otnv EAAGSa. Avtiy
avéivon mpaypatonoteital yio ke pio amd TIC TPES EVVOIES EEYOPIOTE OAAY
Kol Yoo TV oxéon mov vmdpyer peTald tovg. Méca amd v avaivon Oa
TPOKOYOLV TPOTOL KOl 6TAcES (NG mov mpémel va vioBenBovv dote  va
eEevpevbodv Aboelg  og Bépata mov Ba 00NYNGOLV GE AMOTELECUATIKOTEPT
onuocta doiknon , VEMKTO SNUOGIO TOUEN KOl  OVOTTUGGOUEVT] OLKOVOia
(MOTE VO OVTILETOMIOTEL 1| ONUOGIOVOUIKN Kpion otnv omoia £xel meptEAfel Kot
n xopa pog . Kpiown eivar ko n avagopd og mapadetypata tov e€mtepicon
OV OPOPOVV G OAAAYEC OTN ONUOCLHL OlOIKNGoN, YEYOVOG oL €xel TpeL
eupuTEPEG d00TAGELS, O1EBvmdg . TELOG, KATAANYOVE GTO GLUUTEPAGUA OTL M
EAMGO0 pmopel va tor katapépel , apKel va  Exel G GTOXO TN ONLOGLOVOLIKY|
e€uylavon, T evioyvon TV BecU®V , TNV EQOPULOYT VEDV TEXVOAOYIDV , TNV
KatamoAEunon G OwpBopds kol OAeg ot mpoomdbeleg va  GTOXEVOVY GTO

Koo KOAO.



ABSTR ACT

Aim of our work is to analyze the significances of public sector, public
administration and economy in Greece. This analysis is realised for every of the
three significances separately but also for the relation that exists from each
other. Through the analysis will result ways and attitudes of life that should be
adopted so that find solutions in subjects that will lead to more effective public
administration, flexible public sector and developing economy so that is faced
the budgetary crisis to which has devolved and our country. Crucial is also the
report in examples of abroad that concern changes in the public administration,
that has taken wider dimensions internationally. Finally ,we conclude that
Greece can manage as long as have the objective of fiscal consolidation , the
strengthening of institutions , the implementation of new technology and the

fight against corruption and all attempts to target the common good.



EIZAT'QI'H

Eivon evpotata yvooto ot £xel onuovpyndel ta televtaio ypdvia pio
KOTAGTOOT OV £YEL OONYNOEL TOALL KPATY| , AVAUESO GTO OTTOl0L OVIKEL KO M
YOpo pog o€ pio eEPeTIKE SUGKOAN OIKOVOUIKN KOTAGTAON . Xiyovpo uio
TETOL0, OVCLOOTIKA, TOYKOGHLO KPIoT, 0ev pumopel va opeiletol oe amAd aitia .

[ToAhoil eivor ot mapdyovieg mov odnynoav v EAAlGda oty
eEapeTikd SVOKOAN OWKOVOUIKY] KATACTOOT . AVAUESH GTOVS AOYOLG TTOL
Enon&av KOPLo pOLO GTO VO PTACOVUE GTO ONUOGIOVOUIKO avTd 0d1EE0S0 NTov M)
Un omoteAecHOTIKY Otoiknon, agol ompileto o cvveydueveg avénuéveg
ONUOGLES OOMAVES KOl GE ATOPYOLMUEVOLS TPOTOVG dtoiknonG ,KoOMG Kot Evag
VIEPOLOYKMUEVOS dNUOCIOC TopEng pHe @owvopeva oapbopds . Oro  avtd
cOoQMOC MrTav amd HOVe Tovg OpKETE ®ote va 0dnynbovpe oe  avénom tov
EMEUUATOV TOL KPATIKOD TPOVTOAOYIGHOV Kot TOL Umopikol tsolvyiov kot
aVOTOPEVKTO GTNV aOENGN TOV YPEOLG Kl GTNV EMOEIVOGCT TNG OIKOVOMIKNG
KOTAGTOGOTC.

AvTtég o1 évvoteg, Anuocia Aoiknon , Anudcioc Topéog ko Oucovopio
oonynoav otnv ekndvnon NG OLYKEKPEVNS dtpPng 010tL amoteAohv
Baowd peyédn omov ,0tav Aettovpyoldv cwotd , T0Te TiBevion ot Pdoelg Yo
pa eEglocopevn owovopia.. Mmopodpe va movpe 0t mpémer  va ypnlouvv
W0UTEPNG TPOCOYNG KOl OVTO €VKOAO OTOOEIKVOETOL OO TO YEYOVOS OTL
e€atiog ™G Un cwotg Asrtovpyiag odnyndnkape o€ ovtv TV Owvn

OLKOVOUIKY] KATAGTOGT OOV KUPLol amodEéKTeS EiaoTeE OAOL OL TOAITEG .



210 TP®TO KEPAAOLO OV akoAovBel, Ba acyoinBovpe pe v Anuocio
Awilknon , ™ onuacio ¢ , TG 0pYES KOANG Ooiknong oAAG Kot TG
SBpmTIKEG advvapieg TG EAAMNVIKNG dNUOCIOG O10iknong , 1O  Ol0YK®UEVO
onuocto topéa Ko Ba avomTuyBel molog elvarl o oKomdg TOV ,0AAA KO OO TOL
YOPOKTNPIOTIKA TOL . O TovioTel 0 pOAOG TNG TEYVOAOYING , DGTE VO VITAPEEL
po amotelecpatikny dloiknon kot €vag eEeMooOUEVOG dNUOGIOC TOUENS e
vanpeciec mov Ba evBuypoppilovionr  pe TIC LVANPECIEG TOV TPOGPEPEL O
ONpoc1og topéag oto eEmTEPIKO.

210 0e0TEPO KEPAANIO Bo avamTOEOVE VOl GYEDI0 GTPOTNYIKNG VL0 TN
BeAtimon g TOWOTNTOS TV LANPEGLAOV TOL ONUOGIOV TOHEN GTA TAAIGLO TNG
Evpondaikng “Evoong (EE). To Kowo ITAaicio A&woidynong (KIIA), éva
HOVTELO awTo-aEloA0YNoNG TV eMdOcEmV evog Anpdciov Opyaviopov, Bdost
TV teYVIKOV Atoiknong [owdtrtag Oa fondnocel mpog v katehOvvon avty.

Y10 tpito kepdioo Bo avoardoovpe TG évvoleg, oapbopd Ko
ypagelokpotio kot Oa avaeepboldue 6e amOYES OV LEVD QOIVETOL TG
SlPEPOVY  ,MGTOGO KOTOANYOUV GTO {010 ocvumépacpa , oniadn Ot Ta
OTOTEAECLATO TOV QOIVOUEVOV OVTMV OTOTEAOVY OVOGTOATIKOVS TOPAYOVTEG
otV mpd0odo Katl otnv eEEMEN TOoV avBpdmov.

210 T1étopto  KeEQAAowo OBa  mpoomabncovpe  vo  dMGOLUE  TA
YOPOKTNPIOTIKE piag véag OMudclag oloiknomng , pog owoiknong mov Oa
npocapuoletar ot véa Evpomaikn tpoaypotikotnto , 01ov Bo pmepiéyetar o
opog Flexicurity , evoc véov LOVTELOL , TOL UTOPEL VO SMOEL LI VEX TVOT] 6TN
dnuodoa droiknon.

210 méunto KepdAaio Bo yivel g mpoomdbelo cuVOESTG TV EVVOLDY
Anuoocio Aroiknon, Anuéciog Topéag kot Owovopio kabmd¢ kot avdAvon g
OIKOVOUIKTG TTOMTIKNG OV €QapUOoTNKE . Ba TovioTel 1ditepa € TO10VG

Topelc TmPEMEL M YOPAG KOG VO OTPEYEL TO EVOWPEPOV TNG (OOTE Vo



EKUETOAAEVTEL TO GLYKPLTIKO TAEOVEKTNLLA TTOL JLABETEL EVAVTL GAADV YOPOV ,
OT®G O TOLPIGHOC.

210 £€Kk10 KeQAAOlo Oo yivel pio eKTEVIG Ovo@OPA G OAAAYEG TOL
GUVTEAEGTNKAY HEGO GTOLG KOATOLG VOGS  XOUNOIKOV OPYOVIGHOV , KOTOMV
amoOPaong NG KLUPEPVNONG, TAC OVTEC AEITOVPYNGAV , TOLUG OVTUTOKPIONG
gtuyav amd tovg epyalOUEVOVS, GTOVG OTOI0VE CLUTEPIAAUPAVETAL KOl TO VEO
TPOGMTIKO TOL SOETEL KVPIWG TN YVOOT KOl TO TOAITEPO TPOSMOTIKO TOL
dwbéter v eumepia.

Télog ,0ta cvumepdopata Oo yivel por Tpoomdbelo ,0pUAOUEVT] €K T®V
AVOTEP® VO TOPOVGLUGTOVV TPOTOL KO VoL TPOTAHOVV AVGELS TOL UITOPOLV VO
00N YNGOLV TNV YOPO LG Vo «OAAAEEL GeAlda» Kot va vrdpEet vEog opilovtog
Yo TO0 LEALOV TNG KOl GLVAND Yoo KABe Evav amd gnds . 26TOG0 , ONUOVTIKOG
mopayovtag o kbbe mepintwon , mpémel va yivel Katavontd amd OAOVS MG,
v va emtevyfel katt téroo , eivar m 0éAnon pog kabmg kot M koTofoAn

TPOCTOOELDY EK LEPOVG LLOG .



KE®AAAIO 1
1.1 Opropdg dnpdorog droiknong

o ™ Anudcio Aoiknon  €xovv dobel dibpopeg epunveieg  mov
SPEPOVY TOCO MG TPOG TNV ONTIKN TPOGEYYIOT, TIS OLCTACELS KOl TO
TePlEYOUEVO TOVG, 00O Kol TPOg TNV avdAvon Tov emyelpeiton pe v
vwoBétnon tov emheyodpevov opopod. H Anudoua Awoiknon dev givan
otaoyn, oAAG petafaiietor pe Phon g adlhayéc ko Tig eEgliEelg Tov 1610V
tov Kpdrtovg ko Tov kpatikod gavopévov, agot ot évvoleg Kpdrog, Kpatikoc
unxavicpog, kot Anpodcia Awoiknon oyetiCovror og peydio faduo.

‘Evoc opiopdg yuu ™ Anuodcioe Awolknon, pe v guputepn Evvola,
avapépetol oe kiBe cuvvoun Aettovpyio mov ackeiton and 10 Kpdrog, péow
TOV KPOTIKOD UNYXOVIGHOV, KOl OTOPAETEL GTNV TPAYUATOOT T®V CKOTOV TOV
Kpdrovg Kat TV 1Kavomoinon Tov dnposiov cupgépovtoc! .

Me tov 6po Anpdoia Atoiknon yapaktnpiletal, emiong, 1o cHVOrO TV
HECOV KOl EVEPYELDV, MOV OMOCKOTMOVUV OTNV  EMTEVEN  GLYKEKPIUEVOL
OTOTEAEGUATOC, Y10, TNV 1KAVOTOINGT TOL YEVIKOD GUUQEPOVTOS TOV TOATMOV
gvoc kpartovug 2. H évvota tov Anpociov Topéo sivar oyeddv tomtoonun pe ™
YeEVIKN KuBEpymon, aeov meptlapfavel: Opyavicrovs TOTIKNG OVTOO0IKN OGS,
TNV KEVIPIKY] O10iKNOY, OPYOVIGHOVG KOWMVIKNG OCQAAIONG Kol VOIK
npocono dnpociov dikaiov 2 . H kpatikh EMLEPNUOTIKY SpacTnploTTo

aokeital, Kupiwg, péoa amd Tig OMUOcIeg emyelpnoelg mov dabéTouy ayadd Kot

VANPEGiEC 6TOVG TOAiTEG efummpeTdvTog TIC avdykeg tovg ‘. H Anuédcia

1BAéne Apovhra ko [ToAitng, 2008
2 BAéme Atvotlng, 2009

3BMAéne Tdrooc, 1994

4 Biéne Kéopne, 1998



Awolknon oamotelel HEPOC TOV GLOTNUOTOC TOL KPATOLG KOl EWOIKOTEPO TNG
eKTEAEOTIKNG €€ovoiag Kat eivat avT TOL LAOTOLEL TN GTPATNYIKNY Kol SIVEL TIC
KOTELOVVTINPIEG YPOUUES VIO TV EQPAPLOY TGOV OAPOPMOV TOMTIKMOV Yo TNV
KEALYN TOV KOWOVIKAOY avaykdv °. O 6pog dnpdcta Stoiknon ovapépetal pe
TNV TEPIEKTIKN NG £VVOl0L GTO GUVOAO T®V OOKNTIKOV HUNYOVICUOV 1)
opyavicudv evog Kpdtovg, mov avomtdicoovv i SpactnpltotnTd TOVS GTO
KEVIPIKO, TO MEPLPEPELNKO, KOL TO TOMKO EMMEDO, EVM Elvar aplLOdloL Yoo TV
EQOPLOYN TOV VOU®OV KOl TOV TPOYPOUUATOV TNG dNUOCLOG TOMTIKNG, OT®G

avtd kabopilovtal Kot 0ploTIKOTOI0UVTOL Ald TNV EKAGTOTE TOALTIKN NYECIAL.

1.2 Inpooio dnpocrog droiknong

H onuooca dwoiknon oamotedel £€va ovoiddeg HEPOG NG  OlOIKAGIOG
dkvBépvnong €vog Aaov. Av Kot eV KOTOAAUPBAVEL TNV KOPLOOIO LEPAPYIKN
Béom, ocouPdrier oy mpoeToacia, KOTAPTION, £papuoyn Kot a&loldynon
TOV TPOYPOUUAT®OV OpAGNS KO dNUOGLOG TOAMTIKNG, TEPIAAUPOVOUEVIC KOL TNG

oyeTikic vopoBesiacd.

1.3 Apyég kaig d10iKknoNg

Katé tov Anuitpro LKopoov’, to dpyavo g AlOIKNGENDS EKTEAODY TO
£€pY0 TOVG KOTA TPOTO QUEPOANTTO , ATPOGAOANTTO KO AVTIIKELUEVIKO KO ALTO
0101t etvon ekteAeoTéG NG BEANGONC TOL KPATOLE KO LIINPETOVV TO AaO.

'Etot ot apyéc koAng droiknong oto onpodcto topéa givor cuvageis pe
MV opy NG VOMUOTNTOG KOl £YOVV VROGTEL Tr OYETIKN VOUOAOYLOKT)

enelepyaocio.

5> BAéne Aivorlrg, 2009
¢ BAéne Makpodnuntpng, 2010
7 Eionynoeig Atownticod Atcadov , 1977



Ot apyég avtég elvar :

1H e&oumpémon Tov GLUEEPOVTOC TOV TOMTOV Kot Oxl TV 13imv
GLUEEPOVIMV TOV TPOCOTMV, OALL Kol 1 AVISIOTEANG GOKNOY TNG ONUOCLOGC
vrnpeoiag 8.

2) H mpnon tov npoimobécewv e ¥pnotig kot Eviiung doiknong,
aALG Kot 1 evapuovion pe to aicOnua dwkaiov mov emkpatel oTNV Kowvmvia,
amotelel 6po a&lomoTiog Kot EUMIGTOGHVNG TMV TOAT®OV Tpog avtnv. Emiong, n
amo@Ly] ™G SweBopds, TOL YPNUATIGHOD Kot TNG WO0TEAENG pmopel va
IKOVOTIOOEL TO «OKOUMUO ¥pNOTHG S10IKNONG» TV TOMTOV, TOG0 € £0VIKO,
0G0 Kol 6€ EVPMTOTKO eMinmedo.

3)H taydmta, n cvvémela, n cuvoyn tng dtoiknong amotelohv KaAEC
TPOUKTIKES Yo TNV €ELMNPETNGN TOL TOALTY).

4)O oefoaopog oTo SIKOIOUATO KOl 1] EUTIGTOGVUVI] TOL TOALTN TPOG TO
Kpdtog kot tig dnpocteg apyés, mov dev TPEMEL VO SIYEVIOVV TIG TPOGOOKIES
7oV ot 1dteg Tpo&évnaoav.

5) H omotelecpotcodOTnTa, 1 0omodoTKOTNTO TG TOWOTNTOG KoL
evomTOg 01N Opdomn ™ Alolknong, MGTE v dpa LE TOYVTNT, OIKOVOUIO Kol
TPOTO GLVETY| TPOG TNV EVOTNTA KOl TN GLVOYT| TOL KPATOLG,.

6) H apyn ¢ ovvéyewog kot otafepotntog g dopkovs Asttovpyiog
o Opdion g oNpdGLoG dtoiknong.

7) H ion petayeipion tov molMtdv Kot M apepoOAnmin dpdon g
d1oiknomng mov TPEMEL VAL TOVS AVTILETOTILEL LE OVOETEPOTNTA KOl 1IGOTNTOL.

8)H dwpavnie, avepn), Nmia OpAacn G O10iKNoMG, TOL TPEMEL VO UNV
elvat VIEPUETPAL ALGTNPT OTEVOVTL GTOV TTOALTY, TOV omoiov pénet va cEPeTal,

VO, TPOCTATEVEL KOl VaL S1EvKoAOVEL TV ummpétnon Tov °.

8 BAéne Péucog, 2006
9BAéne Moxpudnuntpng, 2010



Emmléov, mépa amd Tic ovatépm apyic ypetalovrar kot dAkec apyécl® |
aflopato Kot Kavoveg Pacel Tov omoiwv mpénet vo puOuilovtar ot oxécelg
AVAUESH GTOVG OOIKOVVTEG Kol SLOTKOVUEVOLS ,OMM®G OVOTNPE TPOCHAMOT Kot
oePacudg ota B, 1 apyn «OVIEIC AVAVIIKOTAGTOTOS) ,1 KOAAMEPYELD KO 1
AVATTUEN GTO TPOCHOTIKO TNG CLUVASEAPIKOTNTOG KOl TNG EVYEVOVG GIALAG , M
onuovpyia  guydplome atudsEapos ,m - ovamTuén Qg e evBepng
TPOCOTIKOTNTAG , 1 EMOEIKTIKN OLAKPIOT] TOV IKAVAV KOl TOV OVIKOVOV , M
Tapoy] NOKAOV Kot VAMKOV apoldv 6Tovg IKAvovg, 1 oVoTNPY] TPOCHA®MGT
oTNV OUEPOANTTIN Kpion KOl omovoun Tov dkaiov, 1 eEacediion g
TomoB£TNONG TOL KATAAANAOL TPOCMOTOL 6T KATAAANAN BEom.

[Switepa onpovtikny givar 1 droyn tov Elton Mayo 61t o1 epyalopevor
mov  owoBdvovtar 0Tl Tovg petayepilovtal og avOpomvo TAdopoTo , 0Tt
delyvouv katavonon yuo To TPOPANUATE TOVG Kal TIG OVAYKES TOVG ,epydlovTat
KOADTEPO Ko amwodidovy meptocotepo. H youyoloyikr| atpodceopa tmv xopmv
epyooiag, amotelel o mpaypatikdTnTo €£IGO0V GNUOVTIKY OTMOC Kol 1 QUGIKY|

atpoOGPapa, 1 oroia 0tav eivor kaAn , Tpodtabétel evvoikd Tov AvOpwmo.

1.4 Po6lrog onpoociov topéa

Ké&Be xowvamvia yperdletor éva dnpuodctlo topéa, OTOL TO MO CHUAVTIKO
otoyeio etvan va opioetl Tig apyég Aettovpyiog g Kowvmviag. ‘Evag debtepog
pOLOg NG KLPEPVNONG eivon va TopEyel EKEIveS TIG dNUOCIEG VINPETIEG TOV
elvat onUavTIKEG Yo TO SNUOGLO EVOLLPEPOV.

Or eBvikég ko tomkég KuvPepvioelg OBewpodv OTL mPEmel  va
OLOYEPIOTOVY TIG OVLCLOCTIKEG OMNUOCIEG VLANPECIEG, OMMC VLANPECIES TOL

aQOPOVV TNV OGTUVOUEVGT), TOV EAEYYO TLPKOYIDV, TNV ETIPAEYN TOV TAPKW®V,

10 BAénie Idoova |. Ocodavidn 1956



TNV EVEPYELD, TNV VYLEWVN, TNV 00IKN KOTOGKELY, TNV €KTAIdEVoT), KOl TIG
€yKoTooTAoElS vysovolkng mepifaiyng. ‘Evag tpitog poéiog eivar va
mopoacyefovv ot amapaitnTeg ONUOGIEC VINPECIEG TOV OVTE O 1OIMTIKOG TOUENS
00TE 0 U KePOOoKOMKOG Topéas 0éAel va yeplotel 1 umopel pe Paomn tovg
VILAPYOVTEG TOPOLG. OTOTE 01 KVPEPVNOEIS TAPEYOVV YAPOKTNPLOTIKY Ponbeta
6ToVG QTOYOVG avetaptmra M pali pe 16 avimpoowneies omnd TO  pun

Kepdookomkod Topéa 1.

1.5 Xkomog OMpocLov TOpEN KOl YOPUKTIPLOTIKA TOV

Olo 10 TOpATAVE GUVTEAODV GTN OOUOPP®CT TNG KOVATOVPOS, TN
doUNG ,TNG 0OPYAVOONG KOl TNG VOOTPOTIOG YEVIKOTEPO, GTO ONUOGLO TOUEN OTTOV
KOUPLOG OKOTOG  TPEMEL var €lval M LEYIOTOTOINGT NG KOWMVIKNG gunuepiog
KaBdg Kot 1 eEINPETNOTN TOV GLAAOYIKOV OVOYK®OV Kot Oyt 50 TOUIKEVIEV®OV
avoyK®v. QoT060 VIAPYOVY TOALL YUPOKTNPIOTIKA OV TPOSIdovy GToV
ONUOc1o TOpED , OMMG OTL TIC TMEPLOCOTEPES (QOPEG TMPOCPEPEL VINPECIES
HOVOTIOALOKOV YapoakTipo Kabmg Kot vanpecieg mov petafdAilovrol aviroyo
pe 1t erwocoeia g ekdotote kuPépvnone. H minpopdpnon otovg ypnoteg
TV Anpociov Yanpeoiov elvar EAMTNG .

e k6Oe mepinTmon TeMKOG 0modékTng 610 ANUOG1o €ivon 0 TOMTNG,

2UYKEKPIUEVO, O TOAITNG pmopel Vo TANPOGEL GUECH 1] EUUECH Yol TNV
TOPEYOLEVT] VIINPEGIO KOL VO UMV TNV XPNCUYLOTOMGEL TOTE. XLOUPOVO LE TOVG
Kotler ka1 Lee ¥ o1 moliteg avikovv oTIC OMGSES EVOIPEPOVTOC MOV

mowiAlovv oe péyebog, emppon, kol OOLVOUN, Ol TOATES OTIC MEPIGCOTEPEC

11 Béne Kotler and Lee, 2007
12 Baéne Kotler and Lee, 2007



oLYYPOVES dMUOKpaATIES £xoVV L 1oyvpN dvomiotia Tpog TV KuPEpvnon. Elvar
OVETOPKADS EVNUEPOUEVOL, KO TOPOLGLALOVY adVVOTN GUUUETOYT , Ol LOVASES
™G KuBEpvnong €xovv oLVl OVETOPK®OG KOTOVONTEG £50VGL000TNOELS KOt
y®povg opdong. Ot Aertovpyieg tovg eEediccovion Tuvyoio. Kol GLYVA HE
emdAoyn , N KuPEPVNON EUTAEKETAL OVCLOGTIKA 68 KABe Topéa g Lmng, ot
KLBEPVNOELG SLAVELOVV, AVAKOTAVELOLV, Kot puOuilovv Toug mOpoLG.

Ot onuodoteg vmmpeoieg Oev éyovv e eyyomuévn (oM 1 emimeda
YPNLLATOOOTNONG.

1.6 H mepintmon Tov EAANVIKOD dMpdcov Topéa

H gAnvic dnuocia vanpecio stvor éva peydio Kot cbvBeto cuotnua,
TO OTO{0 OMOTEAEITOL OO TOVG SLAPOPOVS TOLITOVS KOl SLUPOPETIKOL LEYEOOLG
ONUOGIES OPYOVAGELS, TOL TAPEXOVY OAX TO. €101 KPATIKAOV LANPESIOV (TT.).
vyelo, €KTOIOEVOT), KOWMVIKEG VMINPEGIES, OWKOVOUIKES, OVOTTLELOKES Kot
TOMTIOTIKEG VInpecieg k.AT.). H kevipwkn kuPfépvnon kot ot mepiocdTePOl
onuocot opyoavicpoi edpedovv ommv AOnva. ‘Eva xoppdtt tov onuociov
opyovIGUOV givor ko ot dnuot. Me 1o ddtaypa g 27" AskeuPpiov 1833
cuoTdOnKav ot OMUot, MG SNUOGLO VOUIKA TPOGMOTO LLE TOTIKT] OPLOSOTNTAL, Kot
amotéAecav 10 povadlko Pobud tomikng avtodloiknong. Apyodtepa, to 1912
TOPAAAN AL LE TOVG ONUOVS BeoTioTNKOV KOl 01 KOWVOTNTES, TOL aENCAY KOTA
oAV tov aplBud tov O.T.A.

Av1o dpyoe va ahrdler and to 1997 pe o plikn ovapdpemon Tov
GLGTNUATOG OPYAVMOGNG TOL TPOTOL Babov Tomk)G avtodtoiknong, pe tov N.
2539 yw ™ «Xvykpoton IpwtoBdduag Tomkng Avtodoiknong». To oyédo
ov dpoporoynOnke ovopdotnke Kamooiotpiag 6mov or O.T.A. amd 5.500

nepopiomrayv otovg 1.034. 'Etot, Eekivoe 1 amokévipwon HETOKIVOVTOG TIG



veLBuVOTNTEG OTIC TOTIKES 0pYEC. Mo dexoetion apydTepa, 1 HETOPPVOION
TOV GLGTNIOTOG TOTIKNG OVTOOIOIKNONG TPOWONONKE KON TEPICTOTEPO LE TO
oyxédo «Kalkpame» 2. To Tpdypappo «Koaikicpdmey, akpiBéotepo Néa
Apyitexktoviky ¢ Avtoowoiknons koi g Amoxevipwuévns Aiwoiknong -
Hpoypopuo. Kailikparng, ovopdletor o eAAnvikoc vopog 3852/2010, pe tov
omoio  petoppubuiomke m SOKNTIK  dwipeon NG YOPOS Kot
enavakabopioTnroy To 6Pl TOV AVTOSIOIKNTIK®Y LOVAS®V, O TPOTOG EKAOYNG
TV opydvov Kot ot appoddtrtég tovc. Eviote avapépetoar kor g Xyéoio
KaAlikparng, amd v ovopocio mov eiye mpwv gloaybel mpog cvlntnon ot
Bovin. To mpdypappo ynoeiomke omnd 1t BouvArp to Mdw tov 2010. O
Kolixpdrneg Bempeitoan cuvéyela tov Kamodiorpia (N.2539/97), vrd v €vvola
ToVv OTL Omovtal amd TOPOUO IAOGOPIN OVOYKOGTIKNG CLUVEVMONG TMOV
VIOPYOVIOV UIKPOV ONUOV 0 PUEYOADTEPOVG. ZVYKeEKPLUEVa ot tepimov 1.034
onuot meplopiCovion oe 325 péow €0EAOVIIKMOV 1 OVAYKOGTIKOV GUVEVHDGEMV
(Bua, 2010). Me 10 eyyxeipnua tov Kallikpary emyepndnke  va
avtipetomiodel 1o yevikdtepo iTMUo TG OECIKNG  KATACTPOONS TOL
GUOTHUOTOG TNG TOTIKNG OVTOO0IKNONG otV 0AOTNTé TOov. AVTO, €xel N
onpocioc tov aeov efakolovbel va  yopokmnpiletor omd  emkdAivym
OPUOOIOTNTOV, BECIKY KOlL OPYOVOTIKY OVETAPKEL KOl OKOTOAANAOTNTO
kaBdg Kot  EAAEWTM  avaykoiog TPOCOPUOYNG  OTIS  YEMOPLOIKEG KOl
KOWOVIKOTOMTIKEG CLVONKEG KOt 1O10UTEPOTNTEG TOV EALAOIKOD YMDPOL, OTMG
VNOLOTIKES TEPLOYES, OOTIKG KOl NUOOTIKE KEVTPOL KO UNTPOTOMTIKEG (MDVEG
(Maxpudnuntpng, 2010).

H EAMGOa émpene va gvBuypoappicel Tig moMTIKEG 010ikNoNg e QVTEG
TV Kpotdv pelmv. To evpomaikd cuppfodio g AtcaBovag StapdpPOce o

TOMTIKN Ylo. TOV ONUOGLO TOUEN TTOL €01VE EUQPOCT GTOV EKGLYYPOVIGUO TOV

13 BAéme Maxpodnpnpng, 2010
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ONUociov Topén Yo OIKOVOULKN Kol Kowmvikny aviartuén. H déopevon kiewdi
amd TOoV EKGLYYPOVICUO KLPepvNTIKNG dpdong ,mov dnpooctevtnke 1o 2001,
€lvol Vo avoyKAGEL G€ oL aAAQYT] TNV €0TIOGT TG ONUOCLOG O10TKNoNG HOKPLA
amo TNV ETAVOPMOT Kol ENimedn dpactnplottev. ['a va emttevydel dpmg avtd
ypewaletal n Anuoocia Aroiknon va 0étel og ke mepintwon oTdOOVS KoL Vo
Katafaiiel Tpoomdbeleg Yo va LTOpECOVY 01 EAANVIKOT dNUOGLOL OpYOVIGHOL
vo BEATIOGOVY, VO ATOKEVIPAOGOLY Kol va puOuicovy TiC Asttovpyieg TovG,
TKOVOTIOIMVTOG TIG OVAYKES TV TOMTMOV KOl IGOPPOTMOVTAS TIG OTOLTOEL TMV
EUTAEKOUEVOV PEP®V, EGTIALOVTOG 6TO omoTeEAEopoTa Kot ot Bedtioon e H
TPOKANGT TNG SLOIKNTIKNG HETAPPLOUIONG e TNV 0Tolo 0 EAANVIKOG dNUOCLOG
TOUENG EPYETAL OVTILETMOMTOS ,0MOLTEL £VOL TEPLEKTIKO TANIGLO Yl O10iKNO™ KO

HETPNON NG EMLOOGNS TOV.

1.7 X1oyyeio dnpoclag droiknong

1.7.1 lIpoommko onuiéclog doiknong

INUovTiKd pOAo otV EMTEVEN TOV CKOTAOV TMOV ONUOGI®OV VINPESLOV,
OALG KO GTNV EKTEAECT) TNG OMOGTOANG TNG ONUOCLAG S1OTKNONG SLOKOTEYEL Ko
N €MAOYN TOL KUTAAANAOL avOPOTIVOL SLVOUIKOD TOV KOAVTTEL TIG OLAUPOPES
Béoeic epyaciag otig oOnuocieg vanpesies kol Tovg opyaviopovs. Etot, Bacet
NG GYETIKNG CLVTAYLOATIKNG dtdtaéng Tov apbpov 103 ot dnuodcior vdAiniot
elvan «extereotésg g 0éAnong tov Kpdtovg kot vampetovv 1o Aad». To
TPOGMOTIKO TNG ONUOCIOS O10TKN oG 0T SPOPETIKE emimeda, TG Pabuidoeg Ko
TOVG OPYOVIGLOVG TNG OapBpmong g vanpetel pe TpoOmo mov eivor kaTd

Kavova otabepds, €mg POVIHOG 6TO TAAIGIO TNG LIOAANAMKNG GTAd100pOouing
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tov oteleydv. H doknon kabnkoéviov tov Onpociov vroAAAov Jdev
emnpealetar pe TpOTO VIEPUETPO Omd TIG TOMTIKEG UETAPOAES Kot TV oAAAYN
™G KLPBEPYNTIKNG NYESTOG GTOL LITOLPYELD KOt TIG AOUTES ONUOGIEG LN PEGIES Kot
TOVG OPYOVIGHOVG TOL dNUOGIov Topéa. Emiong, oelpd dataéewv Ko Beopuikmv
EYYVNOEMV OMOGKOTOVV GTY| SLUGPAALCT] KOL TNV TPOUYMYN TNG EMOYYEALOTIKNG
TOWOTNTOG KOl KATOAANAOTNTOG TOV GTEAEY®V TNG dNUoctag dtoiknong, £tot,
MOOTE VO LANPETEITOL 1N OpyN TNG OMOTEAECUATIKOTNTAG OTN OpACT TOV
Anpociov vinpecudv. Ot dnudctot VIGAANAOL emMAEYOVTOL KATO KOVOVO LE
avotpég  Owdikacieg afloAdynong HeE KPUTHPO TNV  TPOCHOTIKY Kot
eMOyyEAUATIKY TOVG 0&ia, Ta TposovTa Kot Tig deE10tnTeg. To TPpocwmIKO TmV
onpociov vanpecidv umopet va dtakpifel oe mokideg katnyopiec. H dibkpion
pmopet va yivet ovéloya pe t0 OMUOGO VOUKO TPOGOTO GTO  OMOio
OTOGYOAOVVTOL PLGIKA TPOGMOTA, GE TPOSMTIKO ToV Kpdrtovg, twv O.T.A., toov
N.ILAA., tov AN.ILLA. kot Tov Snudciov ETOpEUDV.

H dwdwacio tpécinyng Ba mpénel va givar adtédfAntn amd moltikd M
TEAUTEOKO KPUINPOL Kol EMPPOEG Kot Voo démetal amd v apyf TG
a&lokpatiog.

H mpécinyn xou o O10pilopdg TV VROAAMA®V  YIVETOL OE  OPYOVIKEG
vopoBetnuéves kot  mpoLQoTAnEVEG BE0ELG, TOL  GLVIGTAOVTIOL Yol VO
eCummpetohv mhyleg Ko Olapkelg avdykeg g vmnpecsioc. To mpocwmkd
amacyoieital pe TpoOmo otafepd Kot Ol ELVKOPLOKO Yol VO SETETAL OO TNV
apyn TS LOVILOTNTOG.

H mpookoapn kot gukoiplok omacyOAnomn mpoyHoTonoleitor gviote o610
Anpoco kot eaipeomn kot pOVO Yoo TNV KOALYT OVOYK®V OV EXOLV

anpOPAETTO N EMELYOVTA YOPOKTNPO.
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1.7.2 Anpocror vraiiniol

O opwopdég L Onupociov vmoAAAov vmpPEe Katd TO TAPEAOOV
avTIKeiEVO TOAATA®V cu{nmoewV kol aueopfnmmoenv. O apykods oploroc
otV EMMVIKY EMOTHUY, SlaTturnddnke omd tov ket O. Ayyehdmovios.
To épBpo 1 tov YraArnAikov kddwa tov 1951 (v.1811/51) 6pioe tov dnuodcilo
vtdAANAo vioBetdvtog tov BsmpnTikd opiopd Tov KaONYNTy «Anpodciot
VIAAANAOL givan To ppeca, Eppcto Opyava Tov KPATovS, T JTELOVVTA €V
TPOULPETIKT), GUECOV VLINPECIOKNY Kot Telapywnv mpog avtd oxéony. Ot
onuocior vrdAinrot givar ) éupeca dpyava Tov kpdtovg B) Lokl TpdcwA,
Y) to omoio. mapéyovv TS éupicBeg vanpecieg Tovg otal OMNUOGLO VOUKE
TPOCHOTA Kol §) GLVOEOVTOL TTPOG OVTA LE €OIKN VOUIKT GY£0T, TOL GUVEPN
TPOOLPETIKA KOl €) avTO GLVERAyeTAl Epapykn €&aptnon kot melBopyikn
evbivn evd oT) OEmETOL OMOKAEOTIKG M €V UEPEL OMO €0KOVS KOVOVEG
drotknTkol dwkaiov. Me tov Tpdmo avTd KOAAEPYNONKE Kot avomtuyOnke 1
€vvola TOL OMUOGIov VIOAANAOL Kot €vog 1dwitepog KAGOOg dwkaiov, TO
onuoctobmoAANAKd  Olkono, mov pvluiler TN yevikdTEPN  LANPECLOKN
KATAoToon TOV dNUHociov vroAiniwny. Ot dtutdéelg Tov £yovv Teptnedel otov
Yrnodiniwkod Koowa. O kabnyntig Avtovng Maxkpodnuntpng opiler tovg
ONUociovg VLAAAMAOVE MG TOL PLGIKA TPOCMOTO, TOL TOPEXOVV VINPEGIES GTO
Voko mpdommo tov Kpdtovg kot cuvocoviar Pe aTd e E101KT] VOULKT oxéon

Ao KOVOVES TOV O10IKNTIKOD S1KOi0L.

“@. Ayyelomovro ,1923, «Aikato towv [ToMtikdv vraAlAwy v EAAGSY 1923
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1.7.3 Avakpron dnpociov vraiiniov

Ot dnuoctol VLEAANAOL d1aKPIVOVTOL GE GTPATIOTIKOVS KOl TOALTIKOVG 1|
dokntikovs.  Or  Zrpotiowtikoi  onuociot  vwdAAniotr  givor  puovipot
VTOSIOUOTIKOT Kol aSlopotikol Tov evomAwv duvapemv. Ot aoTLEOAKEC,
vroStopatikol Kot aglopatikol g eAANVIKIG AcTuvopiog, ot AUEVOQPOAKEG,
ol VradlopoTikol Kot aSiopPatikol Tov AEVIKOD XOUHOTOg eivar Katnyopia
evolbpeon moATiky kot otpotioTiky). Ot TToMtikol kot dtokntikoi dnpdciot
VIAAANAOL €fval 01 VITAAANAOL TOV KEVIPIKAOV KOl TEPLPEPEIKAOV VINPECIOV
tov Kpdrovg, avtol mov vmnperovv oto I[lvpocofectikd XZopo, ot pn
GTPOTIOTIKOL VIOAANAOL TOV GTPOTIOTIKOV KOl OGTUVOUIK®V VANPECLAV,
KaBdg Kot OGOl VANPETOVV  OTIC  YPOUUATElES TV  Owootnpiov, ToV
gloayyeMmv, Tov ypoaesiov tov Eleyktucod Xvvedpiov kot g [Ipoedpiag g
Anpokpartiag. Ot vrdAiniot g BouAng amotedobv Eeympilot) Katnyopio Kot
démovtar amd TG datdters tov Kavoviopov tng Boving. Ot otpatimwtikol
VIOAANAOL SEmovTOoL Ao €01KO voUoBeTIKd KaBEGTMS G TPOS TV TPOGANYT
Kol TV doknomn tov kadnkéviov touvg amd O,Tt ot Aouroi VTAAANAOL TOL

Kpdarovg (Makpvdnuntpng, 2010).
1.7.4 AprOpoc onpociov vrdriiniov
Me otoyeia mov eiyav ovykevipwbBel €mog tic 29 lovAiov amd v
amoypoen tov 2010 ot dnpdcot vwdAinior givar 768.009 dropa. And tovg

omoiovg 10 54% etvan Gvdpeg kot to 46% yvvaikeg (Ievikny Ipappoateio

Awotknong ka1 Hiektpoviknig AtakvBépvnong, 2010). Anradn avtd cuverdyston
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avénon mepimov 35% amd o 1992 mov frav Katayeypappévol tepimov 500.000
pévipor dnuostor vdiiniot o,

Ot dnpdoteg opyavmdacelg ivat SOUNUEVEG MG TVPOUIOES, O1 TTOAMTIKES Kot Ol
amoPAcELS vl SITVTOUEVES GTNV KOPLEY], 01 VTELOVVOTNTEG KOl 01 GTOYOL
amo@aciloviol ETioNg 6TO AVAOTEPO EMIMESO TNG TLPAUISNG KOl OPICUEVOL GTA
YOUNAOTEPOL €MIMEDD, HEC® EVIOADV HOG 1EPOUPYIKNG aAvcidag. H dbvaun
Bpioketon otnv kopven ¢ tepapyiag. Ot Anudcior 0101kNTéEG o€ aLTO TO
epopykd cvotnua Ba Egovv ™ dedopévn vBiVN Yo pia kaBopiopévn opdoa
otOY®V, TOL TPEMEL VO EKTANPWOEl HEG® OpPGHEVOV GLUVOAWV cTadepdv
ddkactav Kot akptpav kavovev. H avénon otig kKatatdéelg divel dhvaun oto

TPOCMOTIKO KOl AmoTeEAEL TO KUPLO KIvTpOo Yo TI TpoomdOeles mpomOnong.

1.7.5 pofrqpa eAAnvikig onpocLog o10iknong

O xabnyntmg Boaoilng Képng OBewpel mog otig ednvikég onuocteg
EMYEPNGCELS VIapPYeL EAAEWYN KoTELOLVTIPLOY EVIOADV, gfontiog TNg un
GLYKEKPIUEVNG avatTUEIKNG TOMTIKNG GE EMIMENO KPATIKNG OlakvPEpvnong,
emiong, e€artiog Tov Pabuod S10IKNTIKNG OVTOTEAENG KOl TNG CLYKEVIPMOOTNG
TN MY amoPACEDY KOOMOG Kot TNG YOUUNANG TOVS OMOTEAEGLOTIKOTITOG.

H Anuocio Atoiknon pmopei vo yopoktnpiotel ®¢ OVOTOTELEGUATIKY,
ommg avagéptnke kKo mopomdve, eEortiag moOAAGV dAAwV moapayodviov. H
HOVILOTNTO KOt Ol Tpoay®yéG pe Pdom 1o ypdvo vanpeciog, yopic vo dlveton
éUQaon otV amodoTIKOTNTO, KOl YOPOKTNPIOTIKA, Om®g OepeAdoeis
KOVOTNTEG Kol €PYOTIKOTNTA, €ivol otolyeio pn amoteAecpaTikng Anuoclog
Awoiknong. Axoun, n un obvoeon HichBov Kot amdd0oNS, N ERPACT) GE TUTIKA

Kol Oyl OLCLUCTIKA TPOoOVTA, KABMG Kot 1 EAAEYN OTOY®V Yo TOV KAOE

15 Bréme Maxcpodnuirpng, 1992
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18 EmmpocOeta, m Anuodcia Atoiknon maoysl amd A

gpyalopevo
KaBodNynon, EKTaidevon, ETUOPE®OT Kol EVUEPWOT TV EPYOLOUEVAOV Yia

véeg aOyypoveg nebooovc.

1.7.6 AwopOpmTikég advvapisg TG EAANVIKNG ONpdcLaS d10iknoNg

[Mopd T coPopéc mpoondbeteg G eEAANVIKNG dnuoctlag doiknong , ot
Swpbpotikés pag oadvvapieg mopapévouv  €vog  6oPapodg  OVOGYETIKOG
mopdyovtag oty eupomaikn pog mopeio. Onmg emionuo Kotaypapetol Kot
otovg Ocikteg afloldynong g mopeiag vAomoinong TV GTOY®V NG
AwscaBoévac, Tov Emyeipnoiokov [poypdupatog «Atowntikny Metappofuion
2007-2013» KkAm., n SvoKOAlQ TPOGOAPUOYNG MOG EIVOL EUEOVIG OE TOAAOVG
TOUELS, OTWG EVOEIKTIKA TEPLYPAPETOL TTLO KAT®:

[ToAvvopio: Kokn, mepiotaciloky), mepumtootlokn vopofétmon, &Aiewym
0LGIMODV  KMOKOTOWCEWMY, TOAVTAOKO OCAPEG  KOVOVIOTIKO — TAAiG1O,
6LVOETOVY TO TTEPTYPOLLILO LLOG KOKTG TOOTNTOS VOLOBETOTG.

Mn epappoyn ovyypovov pdvatluevt: [opadooiakég péBodotl droiknong,
dvoyépeta opllovTlag, €VOOVTNPESIOKNG N OWANPECIOKNG oLVEPYUSIOG LE
amovcio dmovpykdv KAAOwY, cuvBétovy T0 KVUPLo Kopud g dloiknong. Ot
oldKaoieg otoxofétnong e xpNnomn SEKT®OV HETPNONG TNG TOPOYDYIKOTNTOG
KOl OmOd0TIKOTNTAG NG, €VPICKOVIOL OKOUN GE MPAOYO GTAO0 VAOTOINoNMG
(Tapd TV 1YL TOL GYETIKOV VOOV amd To £tog 2004) kot ta amotelécpata TG
EQUPLLOYNG TNG ELVOL ETEIKAOS OTOYONTEVTIKA.

Kotaxeppatiopdg opyavooneg: To moAlamAd  emimedo Oloiknong e

EMKOAOYELS APLOOIOTHTMVY, O CLYKEVIPMTIGUAGC, 1 EAAEWYM TEeptypapns BEcewv

16 BAéme Moxcpodnunitpng ko MryoAdmovdog, 1998
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gpyooiag Kot coPapéc eEMAEIYELS 08 OMOKEVTPMUEVES VTINPEGiEG elval oplopéva
pévo amd to coPfapd mpoPAnuaTo OV EPYOVIOL VO, SVGYEPEVOLV KOO
TEPLGGOTEPO TNV EAAELYT EQPAPLOYNG GOYYpOVOV UeBOd®V pavatipevt.

HAextpovikn drakvfépvnon: XounAdod eninedo dieicdvong tov AladikTvov
Kot ovamTuéng g evpulovikdmrag. ZoPapés dLoYEPEIEG OTNV EMITEVLEN TNG
SLIAEITOVPYIKOTNTAG KOt TNG AVOEVTIKOTOINGNG TOV NAEKTPOVIKMOV S1AOTKAGUDV.

Amovcio  cOyYpovewv  CLUGTNUATOV  OIKOVOWKNG  Oloyelplong Kot
GLYKEVIPMOOT]  OPUOSIOTATOV  ONUOGIOVOUIKYG  Oloyelplong OTIG KEVIPIKES
VINPECIES.

AwopBopd ko EA e a&toKkpoTiag.

Amd épevva (og delypa ToMTOV Kot ONUociov VTOAANA®V) mov deEnyon
t0 €t0¢ 2002 Yy Aoyopuaopd ToL Zuvnyopov tov IloAitn, ®¢ xvprot
apdyovteg avtiféocemv peta&d moAltn Kot dnpdclog vanpesiog (oe TocooTd
and 70,5 - 89%) avadewvOovtar 1 vrEPBOAIKT ypaelokpaTio, M KOKN
opyveon TV OMUOCI®mV VINPESLOV, Ol EAAEIYEIS KOl Ol OVTIQAGELS NG
vopobeoiag Kot ot meratelokes oyéoets. To aglakd meptPdAlov g EAANVIKNG
onuocwog dloiknong ocvveyilel va etvan €vo mepipdAiov mov vmoBdAmel Kot
dtpépel v dapbopd kal, g €K TOLTOL, cvveyilel va amoterel TO KVUPLO
eUTOO10 GE KAOE HLOIKNTIKY OAAOLYT).

Elvar, 6pwg, avaykaio va vrdp&el woyvpn moltikny PovAncm mpog v
KatevBuvon voBETnong evOg OAOKANPOUEVOL TTPOYPAUUATOS EPOPUOYNG HLOG
oloiknomng pe otdYoVE 6TO GUVOAO TNG EAANVIKNG dnuoctag doiknong. Emiong
Kpiveton amoapaitn N TopIAANAN VWOBETNON TG CTPATNYIKNG EQAPLOYNG TOV
Kowov IThaiciov A&oAdynong 610 GOVOAO NG €AMVIKNG Oloiknomng, He
eEaopaiion wovov topwv and 1o E.ZILA. Idwitepn Eupaon yperaletor oty
GUVOEDT TNG EMITELENG TOV GTOHYMV TOV ONUOGIMV OPYAVAOGE®Y L€ OVCIOGTIKN

pHoploddtnon TV LIOAAMA®V Yo avdAnyrn 0écewv gvBbvnc. H otadiokn
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epappoyn Tov Becpov Tov Bpafeiov TTowvttog Ba 0écel emiong T1g Pdoeig Yo
poe cvveyn mieon OOKNTIKNG oAAayng kot Oo eUmed®OEL TIG OpPYES NG
GLYKPITIKNG HEONong Kot ouykpitikng agloAdynong ommv eAAnviky onuocia
owoiknon (Ymovpyeio Ecotepikav, 2007).

1.7.7 To YopokTNPoTIKG MG oOYYPOVIIS EAMVIKIG ONpocLOg
owoiknong

2 oOyypovn Bewpia mepl «Anuociag Aloiknongy g yeViKY| moapadoyn
woyveL 6Tl To cHYYPOVO KPATOG Ppioketal o€ dlapKn Ao oG dtakvBEpvnong
EVIOVOV KOl KOVOTOU®MV 0ALOYDV, SL0(QOPOTOUDVTOGS TN LOPPT], TO TEPLEYOUEVO
Kot Tov Tpdmo doknong g eEovoiag tov. 'Etot pe tov cvveyn| enavakabopiopo
TOV POLOL TOV GE SLOPKAOG VED OEQOUEVQ, EMTVYXAVOVTOL Ol GTPATNYIKOL GTOYOL
OV EVTACCOVTIOL GTN YEVIKOTEPY] TOMTIKY Aoknong ¢ Anuoctag Atoiknong.
XopakTnploTikd YVOpIGHa VoG cOyypovov kpdtovg Ba mpémet va eivon 1 Tdom
SPLYNG Ao TOV TOPUSOGIOKO Kot KAAGIKO TPOTO H10ikNnong, LLe TNV EQAPLOYY|
VE®V KOVOTOpaV, LeBOdmv Kot TEXVIKAOV, AAUPAvVOVTIG LITOY TIG AVAYKES TV
TOMTAOV, HUE OKOMO TNV TPOGPOPAE LYNAOD EMUTESOL VANPECUDY, WHE TO
YOUNAOTEPO duVaTd KOGTOG, LEGH GE £Va GLVEXMDG UETOPAAALOUEVO TOATIKO,
OLKOVOIKO, KOWMOVIKO Kot Te(VOAOYKO mepiBdilov. Kipleg emdincelg g
Anupoocwog Awoiknong Ba mpémer vo givonr M mopay@yn LANPECIOV LYNADOV
TPOOLALYPOPAV, 1 KOAT ELTNPETNON TOV TOALTH, 1 VIOPEN SLOPAVELNG GE OAN
T emimedo TG 010iknomg, N dnuovpyie GYECNG EUMIGTOGUVIG LETOED TOAITN-
KpATOvG, KoOMG Kot n vrevfuvotnta TV SNUOCIOV AEITOLPYAV TPOG TOLG
moAlteg. Amopaitntn mpobimdOeon ywoo v moapoyr] PEATIOUEVOV TO0TIKA
KOWOVIK®OV vInpectdv elval 1 opdn a&lomoinon tov dubéciumv mopov Kot

pécov, £tol, dote va Onuovpyeitor kowwvikny oie Kot to Tpoeik Tng
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Anpoclog  Atoiknong  va  dwokpivetor  omd  TO  YOPOKTNPIOTIKG NG
OMOTEAEGULATIKOTNTOG KO TNG AmT0S0TIKOTNTAC. 17

Yvvoyilovtag, AoV, oTo TANIGLO EVOG GUYYPOVOL GLGTNUOTOS , EVOG
GUOTHLOTOG OV VO TPOCIOALEL 6TA. TPATLTO. MG EVPMOTATKNG O10iknong, M
eMVIKn dnpdoto doiknon oe OAa To eminmedo (KEVTIPIKO, OMOKEVIPMUEVO,
TEPLPEPELOKD, AVTOSOTKNGN) TPETEL VAL EXEL TAL AKOAOLOA YOPAKTNPIOTIKA:

Noa etvar dtoiknom pe otdyovs, vo eivol AmoTEAEGLOTIKY] KO 0TOd0TIKY, VO
aglohoyel pe deikteg péTpnong v Tapoy®ytkdTnTo Kot arodoTikOTTd TG, Vo
TOPEYEL LN PECTEG TOLOTNTOG.

Noa 7mpowbel ™ JSwhertovpykn olokANpmon kot vo Peitidver
OOIKNTIKY NG KavOTNTO HE TN Pondela TV TEYVOAOYUDY TANPOPOPIKNG Kot
EMKOWVAOVIDV.

Na ompiletonr omv avédivon KOGTOLG - KOW®VIKNG OQEAENG KOl VO
Sloo@aAeL TNV TVTOTOINGT| Kol TOV EAEYYXO TOV JUOTKAGUDV.

Noa gumepiéyel og ocvotatikd otoryeio v aSloAdynon v SoudV Kot TG
OpacTNPLOTNTAS TOVG.

Na otoyevel oty mpomBnon ¢ dwedvelong kot v mataln g
opBopdc.

Noa dtacearilet v avaykaio Kot eEE0IKEVUEVN SLOTKNTIKY TEXVOYVOGIaL.

Boaowd kpitiplo oe kébe Aroiknon emddcewv, anotelel 1 capng yvoon
oV KAOe oTEAEYOVG Y10 TO TTO10G €fvat 0 POAOG TOV, T TPEMEL VO EMTVYEL, TAG
va Badilel, 11 yperaleron yuo vo BeAtimBel (yvaooelg, 0e£10tteg, €mipKeLD,
exnaidoevon). Tavtoypova Ba mpémer va €xel TANPN YVOON TOV GTOY®OV TOV
TUAUOTOG N TG ORAdAG TOV, TNG SlELOVVONG TOV Kal TG ONUOGLUG OPYAvVMOONS
oL LANPETEl. Xe P oOyypovr Oloiknom TPEMEL VO CLVLTAPYOVY KOl VO

ouvepyalovtol To 1EpopPyIKO HOVTEAD S1olKNnomg He To. PEcOio Kol KOTMOTEPQ

17 Bréne Aivatlng, 2009
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enineda ooiknomng (dtadikacio epapylkig TUPAUdag - amd KAT® TPOS To
endvo Sadikacin). Toa 600 emimedo mpémer va gupiockoviar Ge GLVEXN
owpodrevon, va aAAnAotpopodotobvtal kot vo cvvepydlovtal pe 10£€€G,
teyvoyvooia, 0e£10tnNTeg, MOPOVE Kol ypnuatodotnoel. To Kpdrtog kot m
Anpocio Atoiknon dev umopovv amAd va opiovv kot va mélovv, aAAd va
EMKOWV®OVOVUV Kot vo, meiBouv v kowmvia kot tovg moliteg. H ovyypovn
O10IKNTIKN AOYIKT OEV €IvOL 1 YPOPELOKPOTIKT OVTE KOl 1] OULYDG OLOXEPIOTIKN,
aALG po emKOVOVIoKT Aoyikr] Swafovievong, omuoctag cvlntnong Kot
ocuvepyasiog e TOVG KOWmVIKOVG etaipovc. H Aoywm avt) amoterel v
ovo1I®ON cLVONKN NG dnMuoKpaTiog Kot dnpovpyel TIC TPOUTOOECELS oG
AmOTELECUATIKYG  dtakvBépvnomng, agod pe to O01dAoyo avédvovtal ot
mBovotnTee amodoyns, OAAG TmopdAAnAc pewdvetar o kivovvog TV
AavBoopévov emioyav. O Beopdg g Anuoociag Atoiknong Oo mpémer va
dwdpapartifel otpatnyikd polo otnv kowwvia, 1 fektioon Tov Beopuol avTov

Oa mpémet va amotelel yio T oltsio e0vikn mpotepondTnTo 18,

1.7.8 Tegyvoloyia

[o va yiver o0tod €QKTO , EMTAKTIKO €lval TO aitnua GTn CNUEPVN
EMOYN YO YNOOKN S10iknom yo OA0VG, MGTE Ba vor EYOVE Lo VED YNOLOKT
EAGda . H véa avtr| otoiknon Ba Asttovpyel eEolokAnpov ynorokd kot Ho
OpOl AITOTEAEGLOTIKE KOl AOdOTIKA GE TAOUIGLO ¥PNOTNG OlaKLBEPYNONG , TPOG
0peL0g OA®V, NTOL TOMTAV , EMYEPNCEOV Kol £pYalopévev oTo OMUOGLo
topéa.( IT. TTavdomoviog Ymovpyds Ecmtepikdv)

( Hiextpovikry Araxvpépvnon COM (2003) 567, 26-9-2003)

18 BAéme Apovao ko TToditng, 2008
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Eivor avaykaio m ypfion TV TE(VOAOYIOV TNG TANPOPOPIKNG Kot
TNAETKOWOVIOV 6T ANpocto Aoiknoen  0mov 6e GLVOLACUO LE OPYOVMOTIKES
aALOYEG Kat VEES 0EELOTNTES TOV TPOCMOMKOV £YOLV GKOTO: TN Perticomn g
eEummpémong Tov KOwov, TNV EVOLVOUMON 1TNG Onpokpatiocg Kot Tnv

VRTOGTHPIEN TOV dNUOGLOV TOATIK®V.

HAEKTPONIKH
AIAKYBEPNH2H 2THN EE

=sAvaoxed100M0G S1adIKacIWV
*EKTraideucn mpoowirikou
=NopoBeTikég aAAayég
=*Néa povréAa Sioiknong

ON LINE
YTmnpeoieg

HAEKTPONIKH Anpokpartikég
AIAKYBEPNHZH S10d1KaCiEg

YmooThpign
= ICT, INTERNET Anuéoiwv
mAIAAEITOYPIIKOTHTA TTOAITIKGV
mAYOENTIKOMOIHEH

Nikog Zapidakng ,® KakAapavng,
A. ZTa0Ng

Ewova 1
Otav 0 ypodvog KOAG , To TPAYUATO TOIPVOUY GAAN TPOTN KoL 1) YVAOOT)

av&dvetor kot Aappdver GAAN S10oTAGN, OV UTOPOVUE VO «UEVOVUEY THOW .

[Ipémer va ateviCovpie 10 péAAOV Kot va TpocaplolOHacTe 0TI QAAAYES .
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H AHMOZIA AIOIKHzH
AAAAZEI

R

—

Ta epyaAcgia kavouv To pactopa !

Nikog Zapidakng ,® Kakhapavng,
A. ZTaong 11

Ewova 2

Eykatoieimovpe pedddovg amopyotwpéveg mov povo ypdvo kot KOmo Hog
vepiCovuv. Olot ot gpyalopevor oto Anuocio topéa mpémer va  dbETovy
TPOCMOTIKO VIOAOYIGTH Kol Vo ypnotpomoovy 10 diktvo LYZEYEIX yia va
dtekmepaidvouy TG gpyocieg tovs. ‘Etol 1 ovvtaén , n amobnkevon kot m
OTOGTOAN TV &yyphewv Boa yivetow povo péow miektpovikdv péowv. Ot
VANPEGiEC TAEOV YNOLOTOOVY  TO apYElRl TOVG , MOTE VAL Eival TPOCTELAGILA
Ao OAOLG TOVG EVOLUPEPOUEVOVC.

H ovvepyaoio peta&d mANpo@oplokdv GLGTNUATOV , QOpPEMV , Kol
ddikaowdv tov dnuociov eopéa Paciletar oe Beopobetnuévo mAaictlo
AwAertovpyikotntog. Ot ocvvaAlayéc miéov Oa yivovror on line .  Oa

TapEXovTal OOIKNTIKEG TANpoopieg amd to Oladiktvo, Ba yiverar extOm®ON
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EVIVTI®V KOl OTOCTOAN] OUTNOEMV Kot Olayeipion kol Oleknepainon Tomv

artioev. o Topéyetar omavinon eniong on line .

o

Nikog Zapiddakng ,® KakAapavng,
A. ZTaong 25

Ewodva 3

‘Eva emiong peydAo mAEOVEKTNOL TOL ATOPPEEL GO TNV EQUPLOYT TNG
texvoAoyiag elval Ot umopoHv Kot GLAAEYOVTOL OpOta dEdoUEVA LOVO oL POPEL
Ko amofnkedovian o€ va LOVO HEPOG, TPOKEYEVOL VOl YPNGLULOTOLOVVTAL OO
T1G cuvapuodleg Ymmpeoies . Eival avtdg évog tpOmoc doTe v PLELOVOVTOL TO.
SOIKNTIKA EUMOOI0.  GTOLG TOATES KOl OTIG EMYEPNOELS KOl Vo ovEdveTon M
olpdveta.

BéBoa n mpaypotomoinon tov avotépm onuoivel TEpaTEP® avamTuén
NG NAEKTPOVIKNG dtakvBEpvnong , 1 omoia OGS e&aptdTal omd TV LAOTOiNoM

TOV TOPUKATO EYYXEPNUATOV:
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X/
°

X/
L X4

Evtomopdg kot m e&dhenym mopoayoviov mov eUmodilovv TV KOW®VIKNY
dlqyvon Kot amodoyn Tov online vVINPESIOV KAODG Kol EKGLYYPOVIGUOS OAWMV
TOV O1001KOGLOV.

Kotddelén ¢ OKOVOUIKNG KOl  KOWMVIKNG OEEAENG  TPOYPUUUATOV

avATTLENG Kot SNUOGLa TPOPOAN Kot ovoyvapLoT TG avTiAnymg ovTiG.

‘Etot Aowmdv dnuovpyovvrot pa GEPE amd o@EAN TTpog OAEG TIg Katevbvveelg,

Om™C:

[TAeovekTNUOTO YOO TOVG OPYOVIGHOVUG 7OV TOPEXOVV  LANPEGie Anuoclog

X/

dtolknong:

AvAnTuEn S100A®V ETKOIVOVING YOUNAOD KOGTOVG ILE TOVG TOAITEG Kol TO LEAT
TOV EMYEPNUATIKOD KOGLOV.

AVENON TG Amod0TIKOTNTOS, KUPIMG LEGM TNG KOTOVOLUNG TANPOPOPLDYV.
ADENON TOV KPATIKOV €G00MV UE TNV EKUETAAAEVCT TNG TOPOYNG VINPECIDOV
EML TANPOUY).

[TAgoveKTNHOTA Y10 TOVS YPTOTEG TMOV LITNPECLAOV:

E&owovounom mopwv kat kKOGTOLS ONUOcLag d1oiknomnge.

[TAeovekTnpOTO KO TNV KOWVOVIOL:

Ot vmpeoieg pumopovv va ypnoipomomBovv ce cvvtopdtepo ypovo (e€ot-
Kovounomn xpovov).Awpkng oabecipudmnra  (gvyépeto  eEummpénong kot
gEowkovounon ypdvov).

Evkapleg avtoebumnpétong (evyépeta eéummpétmong ko  eotkovounon
xPOVOL).

Eyiupotepn mapoyn TANpoeoptdv (aEnuévn evnuépmon Kot ETKOLPOToinom).
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R/
L X4

X/
L X4

ATOTEAEGLOTIKOTEPY]  EMKOWV®VID, €W0OWKA [E OYETIKA  OTOUOVOUEVES
mAnBuopakég Kovotntes (evyépeta eEummpétnong kot e&otkovounon xpovov).

H &fowkovounon avt) épyeton kupimg G omotéAecuo ypnyopotepNs pong
TANPOPOPLOYV, OTMG EMIONG KOL TOV YEYOVOTOG OTL O YPNOTNG WITOPEL Vo

«katePaoe TIG SAPOPES POPUEG TPOG CLUTANPMOT).

[TAeovekmuoata Tpoegpyoueva amd v vrootnpiEn Eekdbapwv KvPepvnri-
KOV emOnEemv:
Amlomoinon Tov SodKAcIOV Kot TV 0AANAETIOpOoT KPATOVS Kol TOATOV
Awpavéotepn oaxvBépvnon
MoKpOOIKOVOHIKG ~ TAEOVEKTNUOTA -  OOJOTIKOTEPT  ayopd  €pyaciag,
QTOTELECUATIKOTEPO. GUOGTHUOTO OLVOUNG, HEIMOT KOGTOVG, €160y VEDV

TPOIOVIWV GTNV 0yopd.

[TBava petovexTpata TG NAEKTPOVIKNG dlakvPEpynong:
H oyéon mpocomikng emaeng petad meAATOV KOl SXEPIGTOV TOV LTN-
PEGLAOV, KATL CTULAVTIKO Y10 0PKETOVS avOpOTOVS, EVOEYETOL VO EKAETYEL.
Avoyépelo TNV AVEDPEST] CLYKEKPIUEVOV TANPOPOPLOV. [ To Adyo avtd, ot
10T0CEMOEC TTPEmel va gfvol KOAQ OYEOIGIEVES KOl VO €Vl KOTAVONTES Ko

€0KOAEG TN XPNON TOVC.
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1.7.9 EvBvypappion EMANVIKOV S1HoGImV VANPECLOV UE TO ONUOGLO TONEO,

NG EVPOTAIKIG Eveong

Etvon Aowmov amapaitnro va ypnoipomonfodv  eBvikég moMTiKéS Ko
TPOKTIKEG 0T dNuoota d1oiknon mov va evbvypappilovral oTig Katevdouvoelg
g Evponaikng Evoong .

Ta eBvikd mpoypaupota petappOOong mpénel vo GTPEYOLV TNV
TPOCOYN TOLG GTO TS Vo, AAAGEOVY TV emidoom G dakvPépvnong Kot va
yTicouy por MNUOCLO S101KNOT TPOCAVATOAMGUEVT] TPOG TO OMOTEAEGLOTO KO
LE GLVEIONON TIU®V 1 OTTOI0 VO TAPEYEL VIINPEGIES VYNANG TOOTNTOG KO VoL
KavoTotel Tig avaykeg tov toltmv (EFQM, 1999).

Evtobtolg, 1 avadibdpbpmon tov KuPepynTiKdV LANPECIOV Kol M
Bedtioon g emidoong Tov OMUOCIOL TOUEN AMOUEVEL OTH  dLVATOTNTO
0pYAvVOONC Vo, OYEJIACEL KAl VO EQAPUOCEL ToL oTpaTnyIKA oxédta. To 1d10
cupfaivel OTMG Kol OTNV EG0Y®YN €VOG GLGTNUATOG WETPNONG EMIBOONG, TO
omoilo amoteAecpaTikKd akoAoLOEl TOV TPOYPOUUATIGUO Kol TNV TApAdooT)
aLTOV TOV otpatnyikov. [T dwd, n avantuén g dtoiknong g enidoong
Kol TO TAOUGLO0 PETPNOMNG, TOL OKOAOVLOEL TO OYE010 OTPATNYIKNG KOl TNV
EKTEAECOT] GTPOTINYIKNG, OOLTOVVTOL Y10 TV EVIGYLOT TNG AmOd00Ng Kol TNV
emtvyio TG OpYOVOTIKNG OAAXYNS KAOMOG KOl TO UETAGYNUOTIGUO GTO ONUOGLO

TOUEQL.
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1.7.10 Awyeipion kot péTpnon g enidooNs 6TO ONUOGLO TOREN

Ot devbuviéc oto omuoclo touéa eivor ved ™ otabepn mieon va
Beltidoovv v €midoomn Tovg PEGH GTOLG OPYOVIGHOVG Tovc. Ot devbuvtég
OVOUEVOVTOL Y10l VO, IKOVOTIOIGOLV TOVG OAPOPOVS EVOLPEPOLEVOLS, Y10 VOl
aLENCOVY TNV OTOJOTIKOTNTO, TNV OMOTEAECUATIKOTNTO KOl TV TOLOTNTA, VO
TETOYOVYV TOLG OPYAVOTIKODG GTOXOVG KOl TO OTOTEAEGHOTO KOl Ylo. VO
Kabep®GoLY pia KOLATOVpA cuveyoUs PeAtioons, oAAayng Kot €VIAKPITOV
TPOCAVATOAMCUOD VINPest®V. [ va emtdyovy ot dnpdctotl dievbuvtég T€Toton
gldovg emddoeEl  TOAAEG @OpEC pmopel va VIOBETHCOVY KOl GTPATNYIKES
TPOEPYOUEVES OO TOV WOIWTIKO TOUEN.

Ta epyodreio doiknong €xovv 1 dvvatdtro va Pondnocovv to
KUBEPYNTIKO PETPO OMOSOTIKOTNTAG KOl OMOTEAECUOTIKOTNTOG, TN Peitimon
TN MY OTOPAGE®Y, TNV EVIOYLON TNG TAPAYMOYIKOTNTOS KOl SVVOUNG TOV
nopav 1.

BéBawa mopatnpeitor  moAAEC @Opéc MOAAOL  avdTEpPOL  OMUOCIOL
VIAAANAOL KOl TPOGOTIKO Vo TApakoAOLOOVV GEUVAPLO GTA OTKOVOULKE, GTO
UAPKETIVYK, TNV MYECIO, TO EMYEIPNUATIKO TVEVLUW, TN GTPATNYIKY, KOl TIG
dwdkaciec. Avtd 10 TpdTTovV O10TL EMOBLUOVV VO AVATTOEOVV TIG OEEIOTNTES
Kot TV KOTovonor tovg. @élovv va aAldEovy mopeion Kot vo amo@UYouy To
TEMOAIOUEVO Kot TNV eaptnon otn onmuocia vanpecio, kabmg wor v

KLUpLOTNTO, Vo TPOGTOTEVGOLY TN OOVLAEL TOLG 1], OKOUN, YL VO TAPOLV

19 B)réne Lynch and Day, 1996
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TPoay®yn. ®ELOVV VO OTOKOTAGTHCOVY TNV TPOGMOTIKY TOVS VIEPNPAVELD,
OALG KOL TOV TTOAMTAOV, GTOV £€PYOSOTN TOVG,.

Yrdpyet ouotkd tpoémoc 6mov pmopel va avénbel 1 mopaywykodOTNTA
otov onuocto topéa. Ot epyalduevol 6TovV OMNUOGIO KOl TOV OIMTIKO TOUEN
elval mePLEGOTEPO TAPOUYWYIKOL, OTOV TOVG TTapEYOVTAL KiviTpa avaAoya e Tnv
amOd0c TOvg, ONA. ot mo amodotikol gpyalouevolr emiPpafevovior pe
VYNAGTEPOLG HGO0VC KO KAADTEPEG SLVOTOTNTEG TPOAYWYNG O GYECT LE TOVG
MyOdTEPO 0mOS0TIKOVS GLVAOEAPOLS TOVS. 26TOGO, TETON KIvTpa KATA Kovova,
amovctdlovy amd Tov EAANVIKO dnuocto topéa. [Ipodmdbeon yia v dmapén
KIVATPOV OmOTEAEL 1| HETPMON TNG ATOMIKNG amodoons (pe dikato kot akpipn
TPOTO), OAAG TETOLEG LETPNOELS EIVOL CTLAVIEG.

Ta kivntpa pe Pdon v amddoon Oa mpémer va apopovy Ot HOVO
HEHOVOUEVO, dTOpO OAAG Kot OpyovoTikés povades. o mapdderypa, m
amoooon Kabe oyoieiov kou mavemioTnuiov Oa mwpémer va pETPATOL, KOl VO
XOPNYOOVIOL TEPIGGOTEPOL TOPOL GTOVS OPYOVIGUOVG HE TNV KAAVTEPT
amOO0GN. Z€ GUVOVOAGHO UE TNV AVENUEV A0Y0d0G1a, 01 OPYAVAOTIKEG LOVADES
Oa mpénel va amoAapPdavovy kot peyolvtepn avtovouio. o mapdderypa, to
oyoleio ko mavemotnuio Oa mpénel va £xovv peyardtepn ehevbepion oyeTIKA
pe 10 molovg daockdAovg Kot Kadnyntég Oa mposhappdvouy kot pe Towo TPOTo

Oa KoTavépovy ToV TPOHTOAOYIGUO TOVG.
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Kepaioro 2

2.1 Zy£ow0 oTpatnyKg Yo T fedtiooon g TOOTNTAS TOV VANPECLAOV TOV

onuocrov Topéa oto mhaioa TG VPOTUIKNS Evoong(EE).

Ano mv Evpwlovn amoapaitmtn Osopnbnke n vmayoyn M M
euhuypapon TOV EBVIKOV TOAMTIKOV Kol TOV TPUKTIKOV ONUOG1OS O101KNoNG
ot katevBuvoelg g Evpomaikng ‘Evoong  mpokewévov va vmbplet
olokAnpwon ota Thaicto g EE.

[a to Adyo avtd vmnpée ovcuwotikd odnyion @ote to €Bvikd
TPOYPAUUOTO UETAPPOOONG VO GTPEYOLV TNV TPOGOYN TOVG GTO TS V.
aAlaEovv v emidoon g SwakvPépvnong kot va yticovv pi dnuocia
O101KN oM TPOCAVATOAGUEVT] TTPOG TOL OTOTEAEGILOTO, KOL L€ GUVEIONOT TIL®V, 1|
omoio v TapEyel LINPEGiEG VYNANG TOOTNTOS KO VO IKOAVOTIOIEL TIG OVAYKES
v toMtdv (EFQM, 1999).

Evtobtolg, M avadidpBpwon Ttov  KuPepynTiKOV VINPECUOV KOl
PeAtioon g emidoong Tov OMUOGIOL TOHED OMOPEVEL OTN duvaTOTNTO
0pYAVMONG VO GYESLACEL KOl VO EQAPUOGEL TO GTPATNYIKA GYEO010, OTWG Kot
TNV E160YOYN VOGS GLGTNATOG LETPNONG EMIOOOTG, TO OTOI0 AMOTELEGLATIKA
akoAovOel TOV TPOYPOUUATIGHO KOl TNV TOPEO0GT OLTAOV TOV GTPATNYIK®V.
[T edkd, n avantuén g dtoiknong g enidoong kot 10 TANiclo HETPNONG,
oL aKOoAOLOEL TO GYED0 KO TNV EKTEAEGT GTPATNYIKNG, OTOLTOVVTIOL Y10l TNV
evioyvomn g amdO0oNG Kot TNV EMTVUYIN TNG OPYUVOTIKNAG OAANYNS, KAODS Kot
10 petacynuatiopd oto dnuocto topéa. Ilpoxkeévov va PBonbnbovv ot
VANPEGIEG TOL ONUOGIOL TOPEN, VO YPTOLOTOGOVY TEYXVIKES O101KNONG OMKNG

moldtTog Kot v BeAtidcovv v omddoon tovg oe OAn v Evpdnm,
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dnuovpynnke 1o Kowd IMiaicto A&ordynong (KITA) (Common Assessment
Framework (CAF)),

To Kowo IMThaicio A&woroynong (KITA) etvar éva poviédo avrto-
a&loA0YNoNg TOV EMOOcEMV £vOg Anuoctov Opyavicpov, PAcel Tov TeEXVIKOV
Awotknong IHowmrag. To KITA givor mpoidv ¢ cuvepyosioc tov Ymovpydv
™™g Anpodowog Awoiknong g EE oty mpoomdBeia va eicayxbodv ot apyég
Awoiknong Ilowdttoag otovg onuoctovg opyavicpove g E.E.. To KIIA
dapopeddnke ot ocvvéxelo omd eBvikodc epmepoyvopoveg s Opadog
Kowotouwv Anpociov Yrnpeoiov (Innovative Public Services Group - IPSG),
ov ovotddnke Ko Asttovpyet oto mhaicto g EE pe andpaon tov evikav
AtevBoviav tov Ymovpysiowv Anpociag Awoiknone. To KITA ocuvviotd éva
wwitepa Mo, aALL ToLTOYPOVA OTAO Kot €0YPNOTO EPYAAELD, GE GUYKPIOT LE
éva, TANPOG aventuypuévo poviého Atoiknong Oiwng Ilowwtmroc. H mpot
Aotk ékdoor tov KITA moapovcidotnke o Mdato 2000 katd ) didpkelo g
[Ipotng Xvvouwokeyne Ilowdmrag vy ™  Anudcwe  Atoiknon  mov
npaypatonomOnke ot Ascapova. To 2002 akorovOnoce n avobewpnuévn Tov
KIIA, ev®d n mhéov mpocpatn eivar n €kdoon 2006.

To KIIA ,®g epyareio droiknong oAkng moldtntog, £xel emnpeactel and to
[Ipétvno Apioteiog tov Evpomaikod Idpdpatog yuo 1 Atwoiknon Iowdtntog
(European Foundation Quality Management - EFQM) ka1 10 mpdétumo tov

I'eppavico? Mavemomuiov Avoikntikov Emoetmuav Speyer.

2.2 To KITA n yp1non tov Kat 1 dopn Tov

To KIIA mapéyer éva mAiaiclo avto-a&lohdynong mov eivol €VvoloAoyIKA

TopOUo10 pe T KOpla povtéda Atoiknong OAkng [Towdttog, 1dioutépmg pe to
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vV V VYV VY

EFQM, oAld emkevipdveTol €K OTIC VANPECGIES TOV OMUOGiov Touéa,
Aappévovtag vwoyn TIg S1POPES TOV VILAPYOVV CTIS VINPECIES.
To KITA &yetl t€ocepic kupiovg 6KOTOVC:
1. va ewoaydyst o omuodcilo doiknon T apyés ™ Awoiknong OAKMg
[Towdtrag Kot TPoodevuTIKd Vo TNV 0dNYNoEL, UEGH NG YPNONG KOl TNG
Katavonong g avutod- a&loAdynong, and v aAAniovyio v SpacTnploTHTOV
«IIpoypappaticpudc- Extéleon» oe évav oAoKANpoUEVO KOKAO TOl0TNTOC,
AmTOTEAOVUEVO OTTO:
tov [Ipoypappaticuo,
v Extédleon,
tov 'Eleyyo kot
™mv Avdadpaon.

2. va. S1EVKOAVVEL TNV 0VTO-0E0AOYNON UG ONUOGLOC OPYAVOONC, MOTE
Vo amoTUT®OEL EMAPKDS 1) VPIGTAUEVT] KATAGTOOT Kol Vo oXESAGTOVV OpAGELG
Beitioong,

3. vo amoTeAECEL T «YEQPLPAY LETAED TOV SLUPOPETIKMOV HOVTIEA®V OV
YPNOLOTOIOVVTOL GTN O101KN O TOLOTNTAG.

4. vo, O1eVKOADVEL TN GLYKPITIKY UAOnon HeTaEd TOV VANPECIOV TOV
onpociov topéa.

H odoun tov KIIA oamotedeitor omd evvéa Kpumpla To  omoio
avagépovtol ot Pacikég mTuyég pag opydvmong kot egetdlovion oe kdbe
HOPPN O10IKNTIKNG avdAvong. Avtd glvat:

Kpunpuo 1: Hyeola

Kpumpo 2: Xtpatnyikn Kot Tpoypopoticog

Kpumpo 3: AvBpamivo Avvapukod Kpirnipilo

Kpumpo 4: Xvvepyaoieg kat [16pot

Kpiumpio 5: Awodwkocieg
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Kpiumpio 6: Amoteléopatao mposovaTOAMGUEVE TPOG TOV TOAIT/TEAATN

Kpumpio 7: Amoteléopata yio 10 AvOpdmivo Avvopukod

Kpumpo 8: Amotedéspota oYETIKA e TV Kotvovia

Kpumpro 9: Kopia amoterécpata enidoong

H dopn tov evvéa kpunpiov tov KITA mpocdiopilel ta kvplo onueia
7oV TPEMEL VoL ANPHoVV vIOYN GE OTOLOONTOTE OPYOVOTIKY AVAALGN.

Ta kprmpu 1 €oc 5 apopodv Tig Tpohmobésels ag opydvmong. Ot
npobmobécelg kaBopilovv to Tt KhveL 1) opydvoon Kot Tdg Tpoceyyilet ta Epya
mov ¢ €yovv avatebel, ®ote va emrvyel o emBountd omoteléopoto. To
kpuplo. «Hysotoyw, «Awdikacieey kot «Koplio oamotedécpata emidoono»
amoteloVV 11§ Pacikég otnreg epapproyng tov KITA .

H Aopn tov KITA dev dweéper and avtiv tov poviéhov EFQM. H
Spopd HETAED TV dVO HOVTEL®V £yKertal 6To YEYovog 0Tt 6To Kowd IMhaicto
A&oloynong oev vmdpyel Papvtnto oto Kprtnplo Kot OAa givol 160dOVaLLO.

Avtifetd oto EFQM vrapyet Bapita petad tov kptnpiov.
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Kepaiaro 3

3.1 Avw@Bopd ko ypagelokpatio

[ToAAéEC @opég To YPUOTO OV SLOYETEVOVTOL Yo TOPOYEG OO TOV
ONUOG10 TOUEN ,KOTOAYOUV OTIC TOEMES OLEPOOPUEVOV ONUOGIOV AEITOVPYDV.
H dwpBopd amoterel peiCov mpoPinua oty EALGda: to 2009, n opydvwon
Transparency International (Awebvig Awapdveln) koatétage v EALGSa og T0
mo depBappévo péhog g Evponaikng Evoong tov 27, pall pe t Bovdyapia
Kot ™ Poopavia.

‘Exovv dwatunmBel dibpopeg andyelg oyetikd pe to 0épa avtd , apod
vrdpyovv dropa mov 10 PAETOLY amd TN SIKNG TOVG OMTIKY YOVio. ZEKIVOVTAG
and tov Left (1964) and Huntington , ot omoiot Bewpodv o611 11 dapBopd
UTOPEL VO DYDOGEL TNV OIKOVOLUKT AVATTTUEN HEG® VO TOTTMV.

Ao 1N (o peptd TPOKTIKES OpBopds OmmG €lval TO « YPNYOPO YPTLLO
UmopovV VO KOTAGTNGOLV TO GTOUO KOVA VO Amo@OYOLV YPOPELOKPOTIKES
ddkacies ,0mov 0dNnyovv o kKabvotepnoelg. Ao TV GAAN pepld ot OMpdGiot
VTAAANAOL OV dWPOSOKOVVTAL , SOVAEVOLV TTEPLGGATEPO , WlaitEPO OTAV M
dmpodokia dpa mg Evag TPOTOG Y10 VO AMOANVGOVY €VOL LEPOG TOL KEPSOLG TTOL
TPOGPEPETAL.

Xmv  mepinT®on TOL TPMTOL UNYAVIGHoL avéavetal 1 mOavotnTa M
owpBopd va eivor gvepyetiki] otnv avdmtuén  pOvo oTig Yopeg Omov M
YPOPEIOKPOTIO Elvar duoKivTN , OTNV TEPIMTMOOTN TOVL OEVTEPOV UNYAVIGLOV
vrapyel auty N dvvardotnTa aveEdptnTo omd o BabUd ™G YpoeslokpaTiog,
onAaodn avtoi wov Ba {nTMoovy To Ypryopo xpnua 00 To KAvouv.

Avtibetn  dmoyn £xovv dwtvmmoet ou  Shleifer and Vishny (1993)

COUPOVO  LE TOVG O0molovg 1 daPBopd  0oMyel o€  YOUNAOTEPT] OUKOVOLLIKY|
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avantuén kabohg kol Rose —Ackerman (1978) n omoia mpoetdonotel  yia
dvokoAio. TOL TEPLOPICHOV NG Jpbopdg oe meployég Omov Ba MTav
owkovopukd embounto. Ouv Murphy , Shleifer and Vishny(1991) anédei&av o1t
oe yopeg Omov vmdpyovv AvOpwmol, ot omoiol emdidoviol ©E TETOLEC
dpaCTNPLOTNTES, TEIVOLV VO AVATTOCCOVTOL O OPYAL.

H Awebopd €xer og ovvémelo OTL peEU®VEL TNV WOWOTIKY EMEVOLOT Kot
OUVETMG TNV OIKOVOUIKY OVATTLEN , OKOUN Kol o€ Yopes Oyt TOCO
AVOTTUYUEVES, OOV 01 YPAPELOKPATIKOL Kavovic ol ivar Papeic.

H S10900pa £xel coPapdtateg emmntmoels. Epmodiletl tnv kupépynon amd 10 va
Tap€xel ONUOGIEG VINPESTEC VYNANG To1dTNTAG ,010TL KATO OO TOL YPTLLOTOL
OV KOTOVELOVTOL Y10, TETOLEG TAPOYES, OloxeTevoviar aArov. H wuBépvnon
vroypemvetal va emPAAAEL LYNAOTEPN (QPOPOAOYiD, (OTE VO OVOKTHOCEL TO
YOUEVO  YpUOTO, HE OMOTEAEGHO VO  omofappdvovior Ol TOPOY®YIKES
dpactnpotes. Emiong, n dwoapbopd emPapivel GuecH TOVG TOAITEG Kol TIG
EMYEPNOCELS EMEWN TPEMEL VA OWPOOOKNGOLY  Se@BapUévoug  OMpUoGiovg
Aertovpyotg dote va eEumnpetBovy amd avtovc. Télog, n dtpBopd odnyel oe
OTOAELD TNG EUTIGTOCVVNG TV TOATAOV TPOG TNV KVPEPVNON Kol TOVS VOLOVG,
LE GLVETEW Ol TOMTEC VO, GTOLATOVV VO LTOKOVOLV Kol Vo, GELOVTOL TOVG
vopove. Ot emmtdoelg g dwebopdg elvar oe peydlo Pabud mapopoleg pe
AVTEG TNG POPOSLAPLYNG: KOl OTIG OVO TEPIMTMOGELS, TO YPNLLOTA TOV Bal Empene
va gwonpdttovior omd TNV KLPBEPyNon Kot vo Oamavedviol o€ ONUOGLES
VANPEGIES KATAAYOUV aVT® OLTOV GTIC TOEMES 1OIWTADV.

H dwpbopd éxet Pabiég pileg oty ednvikn otkovopio kot dgv givat
duvatov va eEarelpBel edxora. AAAG akpiPdg OT®MG Kol GTNV TEPITTMOOT NG
@OPOJAPVYNG, £VOC OO TOVG KLPLOLG AGYOLG Yo TOLG OoToiovg M dtpHopd

gtvonr Padua prllopévn ,etvor 01l dev mapéyovtal ETapPKn Kivntpa yuoo vo TV
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amoBappvvouv. Ilpoteivovpe T mopakdTed PETPA YLOL TNV KOTOTOAEUNGN TNG
StopBopdc:

* Avotnpotepeg TOWEG Yoo Kpovouato dlaplopdc, Kot KaTapynon Tov
VOOV TIOVL EMTPEMEL TAPAYPAPT] AOIKNUATOV VOTEPO OO GVVIOUO YPOVIKO
dwouo. Ot depBoppévol dIMUOGLol Agttovpyol TPEMEL VL TILOPOVVTOL LIE
TOPOKPATNON TNS GVVTOENG TOVG, OTMC EMIONG KOl LLE PVAAKIOT).

* Exovyypoviopog tov Aoy1oTik®v pefddmv Kol GUUUOPP®GY| TOVG e
T cVYYpova debvi mpdtuma. Ot domdves TV OMUOGImV VINPESLOY B Tpémet
VO KOTOY®OPOUVIOL GE TPUAYHATIKO ¥pOVO o6& €va KEVIPIKO VTOAOYIGTIKO
ocvotnua pe €dpa 10 Yrovpyeio Owovouk®dv. Ot vrepPacels damovmv 6Toug
ETNGLOVE TPOVTOALOYIGLOVG TOV LINPESIOV Ba Tpémel va eAEyyovtal dueca. Mg
10 Topdv  cOOTNUO, €VOEYETOL VO PEGOAUPNIGOVV  ypdvio  pEXPL  va
amokaAveOovv TéToteg VITEPPACELS.
* Eloayoyn kwitpov pe Bdon v anddoon. To qowvopevo g dopBopdc
opeileton ev pépel 0to yeyovog 0Tt o1 dOnpodctol Agttovpyot dev gpydlovron ,av
dgv dwpodoknBovv. KatdAinia oyedwacpéva kivnpa mov Pacilovior oty
anodoon Bo evBappivovv TOLG dnuociovg Aettovpyolg va  gpyalovrot
oKANpOTEPQ KOl e AVTOV TOV TPOTO Oa petmwBel n avdykn dwpodokiag.
* To Beopikd mhaiclo mov démel T oyxéon HeTA) ATOU®MY Kol EMYEPNCEDV
amd ) pio TAEVPA Kot TOV KPATOLG amd TV GAAN, Ba mpémel vo amiomomOel
KOl Vo Kotaotel mePLocOTEPO JPavES. Ta TOAVTAOKO YPOPEIOKPATIKA
eUTHOL0 TPOGPEPOVY EVPOPO £J0POG Yo, TN OlaPBopd Kabdg Tapéyovv kivnTpa
ce GTOHO KOl EMYEPNOCELS VO dWPOOOKNGOLYV (DGTE VO TOPAUKALYOLV To
EUTOL.

* H oaAnienidpaon petald WIOTOV Kol emyelpnoemv omd 1 pio
TAELPA KOl TOL KPATOVS ord TV AAAN, Ba pémel va AapPavel xdpa avavouo

oe peyoALTEPN KAIpOKO, OTMG €MONUAVONKE MOM YL TOLG POPOAOYIKOVG
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eléyyovs. H amiomoinon tov dodikacidv Kot 1 de&oywyn Toug NAEKTPOVIKA
KO TOYVIPOUKE amoTeAel £va GNUOVTIKO Prpa TPOG VTNV TNV Katevhuvor).

Agv opxel OPOC HOVO M avIHETOTION NG opHopds , aAAG Kol TOL
QOLVOUEVOL TNG YPOPELOKPATIOG Yo TNV 0Toia £0VV JTVTTMOEL SLOPOPETIKEG
omoyelc . Kotd tov Béumep?® 1 ypoagelokpatio  sivar omodotikny Adym Tov
aVGTNPOD  KATOKEPUATICUOD OPUOSIOTATOV 7OV TapPEXEL TN SVVATOTNTA
YPNOWOTOINONS VYNAQ  EWOIKELUEVOV AEITOLPYDY OE MNYETIKEG Oéoelg
avotpd epoapynuévn e€ovoio amapAKOUTT) TUTIKN 1EPOPYIK KAMHOKD —
EAEYY0 ) , GUOTNLO YEVIKOV Kol LOVILOV KOVOV®V , YEVIKNG EQUPLOGIULOTNTOG ,
ampOoMMN Kol CLVOUCONUATIKG 0VOETEPT OLOIKNTIKT SpacTNPLOTNTA.

Qo160 apydTEpO TapATNPEiTAL P TAOT] LIOBETNONG TO PEAAMCTIKAOV
HOVTEAWDV TNG YPUPEOKPATIOS MG « PLGIKOV GUGTNHLOTOG) TO OTOI0 EUTEPLEEL
otoyeio opBoroyikd kol avopBoroyikd , Tumikd Kot dtuma , cuvcONUATIKA
ovdétepa . Exmpoowmotl avtg e mpocéyyiong ivar ot P. MaukeAeov, ZEALvik
, Hapoovg kot P. Méptov o onolog eiodyet tnv évvota TG dvciettovpyiag. O I'k
.AoVKOTG EMONUOLIVEL TOV OALOTPLOTIKO YOPOKTPO TNG YPUPELOKPATIOS

H EM\&oa elvar amd tig xdpeg ekeiveg mov gppaviCovv éviova tétolon
gldovg yopaxktnpotikd. Ilépa amd Tig OmOlEC doPOoPeTIKES amdyels , sivan
YEYOVOG TG 1 YPOPEOKPOTIO £YEL dNUIOVPYNOEL €va. oPepd KOGTOG OTNV
ebvikn owovopia , Tapepmodiler kb 100G ONUOLPYIKNG dPAGTNPLOTNTOG Kot
gvvoel ™ opbopd kot v aratewvid. [lapatnpeiton va divetar onpocio oyt
oTNV 0Voia 0AAG OTOVG TOTOVG  OMAOT CEPAYIdES , YapTId Kot ¥PovoPOPES
dwdwaocieg . Kadnuepvd mapovcidlovior @avopeva duciettovpyiog mov
€YoV 0OMNYNGEL TNV KPATIKN Unyovn o€ ékpubun Katdotacn . Mo kotdotoon

OV TTPETEL AUEGO VO AVTIUETOTICTEL .

20 www.ilhs.tuc.gr/limata.ht

36



Kepdioro 4

4.1 Néa onuoociro oroiknon

Ta televtaio ypdvio eivar caEng 1 TACT EKGLYYPOVICUOD TMV
povtéAwv dnuooctag dtoiknong divovtdg toug Evav TposavaToMcud gveléiog,
amoteleopaTIKOTNTAG Kot TotdtnToc. Mo véa dtoiknom mov Ba mepthappdvet:
HETPNON TNG EMIBO0NG, CTPATNYIKO TPOYPOUUATIGHO, TPOVTOAOYICUO ETIOOOTS,
oLYKPITIKY]  a&loAdynon, €pevuves 1Kavomoinong meAOTOV, dloiknon HEc
otoywv, Ko o0 EFQM povtého emyeipnuotikng apioteiog.

H mopadociokn onpodcia dwoiknon €xer Elhenym evelélog won eivon
E0TIOOUEVT OTIC dlEpyncieg kol dodikacieg avti va gival 6Tovg GTOYOVS KoL TaL
amoteléopata. To povrého e Néag Anuootiag Aloiknong £pyetotl ooy dmpo
amod TIG EMYEPNCELS OTO ONUOGLO TOUEN YO VO TOV AVAUOPP®OGEL. To poviého
EQOPUOCTNKE HE emTvyic omd TIG OyYAOGOEOVIKEG YDPES KOL 1 YPNON TOL
vioBeOnKe Ko amd TIC oKOVOIVAPIKES e aPKETA OEQUATIKAE OTOTEAEGLOTOL.

Me v npdseatn owovouiky| Kpion, £ywve avaykoio vo copuninpmOel
10 povtého Néag Anuociag Atolknong pe xapokTnpoTikd ond ovtd g Néag
AwkvBépvnong 1 akopo va dtopopewbet Eva vEo KaVOVIGTIKO PLOVTEAO.

H Néa Awxvfépynon divel Eppacn oty vrevfvvotnta TOV dNUOGIWV
VITOAMA®V KOl TIG DNPEGIES TOVG Y10 TO ONUOGIO GLUPEPOV, TN PASTNPLOTNTA
Kot €OOVI] TOV TOAMTOV Kol TN GLVEPYOSia U KLPEPVNTIKOV OPYAVICUADV,
enyepnoewv Kot mtolteiog. Emiong, to mpdTumo vroypoppilel T onUOvVTIKN
néum mroyn- JSwedvelag, MOwodv allov, guBovng ko adtuAra&iog ot

owpBopd-. H dwapavng cvvepyacio petah tov oNUOGIOV ,101MTIKOD TOREN 1|
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Un  KoBepyNTIKOV  OpPYOVAOCE®Y KAVEL OVTO TO TPOTLTO  «YOPICHATIKA

eAxvotikon (Guogis and Gudelis, 2010).

4.2 Négg TAOEIG 6TV EVPOTATKI O1I6GL0, droiknon

H maykooponoinon kot ot HeTafarAOpEVES TAGELS TNG AYOPAS EPYOCTOGC
QEPVOVV VEEC TPOKANGELG Y1a TNV KOLATOVpA, TG a&ieg Kot T dgovtoroyia 6TV
eupOTaikn dnuocta dtoiknon. Extdg and avtd, ol vEEg YeVIEG Kot 1) TOPATACN
™G €PYOCiag TOV NMKIOUEVOV YEVEDV {NTOLV GALEC, OLPOPETIKEG EPYOCIES
Kot GVVILAGHOVG dta Biov pdbnong, kabmg Kot pOBeNg Tov XpoOVoL epyaciog.

O1 1d0e1g aVTEC, G GUVOLAGHO HE GAAL OUTHHOTO TOV EUTAEKOUEVOV
HEPDOV Y10 TAL TTPOTOVTO, TIG VANPEGIEG KOL TNV AVAUELEN TOV TOAMTAOV, TPETEL VO,
amOTEAOVV UEPOG UIOG LEAAOVTIKNG GTPATNYIKNG Yo KAOE ONUOGIO0 0pyoavicuO.
Olot o1 eBvikol Topeig Kot 01 TOMTIKEG GE OpYaVMTIKO minedo €oTdlovV GE
BpayvmpodBeopeg Aoelg -mmg B Avocovv Ta TpEyovta nThiuata-. Xvyvd o
ONUOG1OG TOHENS KO Ol VITAAANAOL TOV, T.Y. GTNV LYEWVOUIKT TTeEPiBaiym, TV
eKTOOEVOT Ko TOLG TOUEIS TNG dNUOCLOG Oloiknong, kabmg emiong Kot ot mo
EVOAMTEG OUAOEG, OMMG Ol MAKIOUEVOL, VEOL TTLYWVYOL KOl Ol (vEPYOL,
Barrovtar mepiocdtepo. Oheg avtéc ot opdodeg mioyovv amd T Helwon Tov
KPOTIKOD TPOVTOAOYIGHOV KO TIC OTOAVCEL; GTO OVOUO TNG OMOTARIELONG
damavov. Kabe yopoa wyayver 1o kaTt@AAnAa Opyava pe TA OmOioL Vo
QVTILETOTIGEL TIG TPEXOVOESG Kol LEAALOVTIKEG TPOKANGELS, ONANOT KAOIGTOVTOG
TIG Oyopég epPyociog MO TPOCAPUOCTIKES OTIS ypnyopes oAloyés. H
evoopatoon g évvolog flexicurity (wo woppomion peta&d sveMéiog wot

OCQAAELNG) OTIG TOMTIKEG MG KLPBEPYNONG Umopel vo YpNOUEDLGEL GTNV
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avanTLEN PLOCIUOV GTPATNYIKOV Yo TNV oyopd €pyaciog, omopehyovtog

TETOLEC KATOOTAGELG, OTWS TO AKOUTTO TPOSMOTIKO 1| VYNAA EMImEdA avEPYIag.

4.2.1 "Evvoua flexicurity

O veohoywoude flexicurity mpoépyetar amd tig Aé€eig Flexibility wou
Security mov petagpalovior oe gveMéia kot aoedrein. H évvola flexicurity
vroypoppilel mv eveMia g ayopds epyoasciog Kot LECH 0TI OPYOVMGELS, EVA,
oLYpPOvVeS, TNV €£0cOAAIOT aGQAA0VS HETAPOONS Yol TOVG VITUAANAOLS Ao
pa epyocio 1 0€on oe AAAY, ecotepkd KaBOC emiong kot eEMTEPIKA.

H mpocéyyion flexicurity eivar g evoopatopévn otpatnyiky, mwov
KATOOKEVAGTNKE Y10 TO YEPIGUO OLPOPETIKAOV TOTMOV TPOKANGEDV OTI
OPYOVMOCELS KOl TNV oyopd epyacioc, Kol emouéveg pmopel, emiong, va
TPOGAPUOLETOL GTA GUYKEKPIUEVO TPOPANUOTA TTOV TPOKVATOLV Omd TNV

TPEYOLGO OTKOVOLLKT) KPiom.

4.2.2 TIpooéyywen kar g0pog povrérov flexicurity

H mpoocéyyon flexicurity pmopei va gpappootel oe OAa to eminedo,
eBvikd ko opyavetikd, eotidloviag oty emitevén 1coppomiog HETOED TNG
ocopPotikng eveMélog kor TG petdpoaong acediclng, Ponbaovtag oty
avadiapBpwon g ayopds epyacioc. Mo pokporpdBeoun otpoatnyikn yo
OolKn aAlayr] o€ Topeakod, €0vikd N evpomaikd eminedo mpémel avomTuyOel
TPOGEKTIKA KO 1 EPAPUOYT TNG VO TPOYPULUUATICTEL TPOCEKTIKAL.

Yovortikd to TUMpato mov Kodvrtel 1 tpocéyyton flexicurity givon ta
axolovBa (Kuperus and Rode, 2010):
Evxounteg won aomoteg ovuPatikés pvbuioelg (amd TtV TPOOMTIKY TOL
€PY000TN Kot Tov £pYalOUEVOV), LEGM TNG CLYYPOVNG EPYOGIOG TOV VOU®OV, TIC

GLALOYIKEG GUUPAGELG EPYACTOG KOl TNV OPYAVEOGT €PYACIOG.
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Evpeieg otpamykég S Piov pddnong (LLL) yuo va e&acparicet ™ cvveyn
TPOCAPHOCTIKOTNTO Kol KATOAANAOTNTO Yoo amacydinon tov epyalopuévay,
1010UTEPA TOV O TPOTAOV.

AmotelecHOTIKEG evEPYEG TOMTIKEG oyopdg epyaciag (ALMP) mov Bonbovv
TOUG OVOPOTOVE VO OVTIHUETOTIGOVY Ypryopa TNV oAAayr, Helwon oTig
TEPLOOOVG avepyiog Kot EDKOAEG LETAPACEL OTIG VEES BETELG.

Ta cOyypove GLOTHUOTA KOWMVIKNG GOQAAIONC, TOL TAPEYOLV TNV
EMOPKY  EGOONUATIKY] LTOGTAPLEN, €vOOPPUVOLY TNV  ATOGYOANCT] Kot
SLELKOAVVOLY TNV KIVITIKOTNTA TNV ayopds epyaciag. Avtd meptlapfavel tnv
gUPElDl  KAALYN TOPOY®V KOWMVIKNG Tpootaciog (emdopata avepyiog,
cuvthEelg Kot vysovokn mepiBaiym), mov Ponbd tovg avBpodmovg va
GLVOLAGOLV TNV £PYUCTO LLE TIG WOIMTIKEG KO OIKOYEVEWNKES €VOVVES, OTMG 1

QPOVTION TV TALOIDV.
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KE®AAAIO 5

5.1 AHMOZXIA AIOIKHXZH - OIKONOMIA

H elcodoc g EALGdag otnv Okovopukn kot Noptopatikr] Evoon, o 2002,
amotelel éva mOAD onuavtikd yeyovog kabdg Ba emmpedost v eEEMEN NG
OIKOVOUIKNG Katdotaong . H mpooydpnon e yopog oty O.N.E. anotelel o
peyain S10pfmTikn aAAoyn, TOL EMEQEPE CNUOVTIKEG OAAOYEC GTO OUKOVOLUKO
nepPdAlov g yopag. H cuveyng avaykn yio dnpociovopuky teibopyia, pe tnv
GUUUOPPMOCT TNG YOPOS oTo Kprtnple Tov Mdoaotpiy, €ixe coav amotéAesua,
ot apyés T meprodov, 2000-2010 vo Swtmpeitor 1o EMAeypo  TOL
TPoOTOAOYIGHOV G€ YaunAd emimeda. Opmg, n avainyn g d10pydveoong Tov
Olumokdv Ayovov tov 2004 and ™ yopo, INUodPyNce avENUEVEG aVAYKES
vy dnuooteg damdveg, Kol €vag Opyoouog OMUOCI®V EPY®V GLVTEAESTNKE
koplog ommv AOva. Avtd eiye ocov omotéhecpo TOo  EAAEUUO  TOV
npobmoroyispov and 3,7% 1o 2000 va ¢tdocel oe 7,5 % to 2004, ypovid
TEAEOTG TV AYDVOV.

To mopamdve yeyovoto oONyNoav TNV €AANVIKY OWKOVOpio GE oLveEXN
empnon ond v Evponaik Emtporn. apd tig évroveg mpoondbeieg yio
TEPLOPICUO TOV EAAEIUPATOV, TO EAAEULIO TOV TPOVTOAOYIGHOD GULVEXIGE VO,
Bpioketon og vynAd enineda. Eqv de ,AdPovpe voyn kot to 1epdotio ONUdGLo
xpéog, 1ote Ba avtiineBovpe ™ cofapdtnTo TG KOTAGTOONG TOV EAANVIKOV
ONUOGI®OV OIKOVOUIK®V.

To gumopikd Eddeupa datnpndnke emiong vYNAd TocooTd, delyvovtag TV
EMEWYT aVTOYOVICTIKOTNTOG TNG EAANVIKNG otkovouiog (amo 13,16% to 2001
oe 10,49% 1o 2007).
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Eivar epoavég Lowmov 6tt 1 EALGSa avtipetonilel cofapd mpoPAnuato pe
To Oldvpa eAAEippOTO TG, 0€ CLVOLOCUO HE TO TEPAOTIO OMUOGLO P0G,
ONUOVPYOVV IO KOTAGTOOT 7OV TPEMEL EMELYOVIMS VO OVTIUETOTIOTEL
opaoctikd. Eva dAAo mpoPAnuo mov avagépetor OTL VEIGTOTO MTOV KOl 1
aduvVopio TV EAMVIKOV apy®dV Kol VANPECIOV VO, KOTOYPAWYOLV T
npoaypotikd eAleippato. o 0 Adyo avtd vnpye OAAG KOl VTAPYEL, Lo
GLVEYNG OUEIGPNTNOT TV EAMNVIKOV oTolyelmv amd v vrdéioutn Evpodnn,
OV OMOVPYEL APVNTIKY EKOVO TNG YOPAG GTO EEMTEPIKO KoL EWOIKOTEPO GTOVG
O0VEISTEG TNC. ATOTEAEGHO OVTOV TOV YeYovOTog €lvar o  akpiPoOTEPOC
davelopuic.

Mo v EAAGSa 0 éLeyy0c Kot | GLYKPATNOT TOV ONUOGI®mV domavey gival
kabopiotikng onuoacioc. H ovveyng avénon twv dnpociov damavov, ce
CUVOLOGUO HE TNV  EKTETOUEVY]  (POPOOLOPLYY, TPOKAAEGE  ONUOVTIKA
ONUOGIOVOIKG EAAEIHpOTO, TO. OOl 00NYNoOV GE TAVTAT] GLGGMPEVLOT
onpoaciov ypéovg.

Avotoydg To mEPACUE TOV XpOvav amodelydnke Ba Aéyape dvcoimvo
Yy TV €AANVIKN dtoiknom - owovopio. Avtd pmopel koveic va to avtiAnedel
HEAETOVTOG TO. 0KOAOLOA OLOYPAUUOTO TTOV OTOTVTAOVOLY TTAG Ol OLPKDG
avEavOUEVEG ONUOGLEG OOMAVES , GUVETEWD TNG KOKNG Ol0iknong Kobmg ko
TOV TOMTIKOV ETAOYDV , 00NYNCAV TN YOPO Hog 6 avEavopevo ypEog Kot
EMAEUPO , HE OMOTEAECUO. TNV LROPKTH- OVGKOAN ONUEPIVH] OLKOVOUIKY|

TPOYLOTIKOTNTOL.
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Avdypoppor 5.1 Awypovikr] €EEMEN TV dNpociov damavdv ¢
nocootd Tov A.E.IT (1970-2000)

45

40

35 A//,’
30 4///,

25
20 \\//
15
10
5
0 T T T
1970 1980 1990 2000

43



Avdypoappo 5.2 Awypovikr] €EEMEN TV dNUOGI®V dOTOVAOV MG TOCOGTO TOL
A.E.IT (2000-2010)
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Avdypoppa 5.3 EAAnviko onuocto Eadepupa katd v nepiodo 1960-2010
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Avdypoppa 5.4 EAAnviko onpocto EAiepupa katd v mepiodo 2000-2010
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Atdypappa 5.5 EEEMEN Tov eAdnvikod AEIT (2003-2010)
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IInyn: Annual national accounts: Gross domestic product, OECD National

Accounts Statistics (database).(rocd og d1¢. dorapia)
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http://dx.doi.org/10.1787/data-00001-en
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Adypappo 5.6 Anpdoto ypéog mg tocooto tov AEII(1970-2005)
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Adypappo 5.7 Anpdcio ypéog og tocooto tov A.E.T1(2006-2013)
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ITnyn: OECD Economic Outlook No. 90, OECD Economic Outlook: Statistics
and Projections (database )

Awypovikd mapatnpeiton pio obénon tov dnpociov daravov kabmg
Kol éva avEavopevo Eddelppa kot to AEIT evad apywd mapovsiale pio pukpm
otafepn aALd avodikn mopeia , otnv mopeia apyiler va eBivel kataAnyovtog
GTN ONUEPLVY] OEWVT OIKOVOUIKT] KOTAGTOGN).

Agv pmopodpe OpmG va mopoyvopicovpe mTOco KATOAVLTIKOS givol o
poLlog ¢ dnuocuug ooiknone. Eivar yeyovoc mwg ,0tav Asttovpyel 6ot
onuocto droiknomn , 10te PUIOPOVUE VO TOOUE OTL  UTOPOVUE VO, EMTOHYOVUE
OKOVOUIKT] avAmTLEn , 01ov lvar T0 GUVOAO TG a&log ¢ epyaciog OAmV TV

epyalopévaV Kol TV TopayoUéveVY Tpoidvimy Kot vanpecidv. To Akabdpioto
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EBvikd Tpoidv 1 oddidg AEIT .Ta va emitevyBel dpmg oukovopkn avantuén
amoteitonl £va OMOKANPOUEVO GYESI0 - OAOKANPOUEVT] GTPOTNYIKT, EVEAKTY
onuocto dtoiknon , amAd vopodetikd mhaiclo kot 6tadepd Poporoyikd mAMIc1O.
Kvpilog opwg npdomna oe VEVPOAYIKES, EMTEMKEC BEGEIC TOV KOTEXOLV TO

OVTIKEILEVO.

2T0V TOUPIGUO OTOLTOVVTOL HOPIVES, VITOOOUES, VINPEGIES, OVTOYWVIGTIKEG
TéG, v omd OAo evyéveln Kol KoAn ocvpmepipopd. Xtmv ewpyio ot
€00POKAMUOTIKEG CUVONKEG ELVOOVV MGTE TOL EAANVIKA YEWPYIKA TPOIOVTIO VOl
KATOOTOOV OLOUAVTIO ,00TO TOL YPEldleTol elval gLEMKTEG EMUYEPNUOTIKESG
OMAdES, COYNUOTO KOl TPOGOVOTOMGUO otV ohokAnpopévn owyeipon. To
peYEAO HLOTIKO Yoo OIKOVOUIKT avdmtuln PBpioketol oty 6OoTH Agttovpyia

NG ONUOGLOG S10TKNONG KOl EV GLUVEXELD TOV EAEYKTIKMV TNG UNYOVICUMV.
5.2 Avéivon ko TpofAprata TG GNUEPIVIIS OLKOVOUIKYG TOALTIKIG

H elinvu owovopia Ppicketon og Tapatetotévn DOEGT Kol COLPOVA
pe OAovg tovg delkTeg, N avakapyr dev givar Tpog 10 mapdv opatr. H veeon
emdevodnke 1o 2011 Adyo TV OKANPOV UETPOV  ONUOGLOVOMIKNG
TPOGUPUOYNG, TNG TEPLOPICUEVNC TCTMTIKNG EMEKTOONG, TOV KAOLGTEPGEWV
GTNV EQUPUOYT TOV JaPOPOTIKOV HETAPPLOUIGEDV Kot TNG YEPOTEPEVCTS TOV

81e0voig otkovopkov mepiBariovrog.?t

H EXnvikn owkovopio mapopével o
onuavtiky veeon kot to 2012. Tavtdypova ot TPoonTIKEG avanTuéng oTNnV
eupol®VN YEPOTEPEVOLY KOl avopéEveTal OTL 1 emidpaoct eml TG EAANVIKNG

owovopiag Oa ivor onuovtikn.

21 Xopeova pe to otoygeia g Xtatwotikng Apyng to AEIT ovppicvddnke kotd 7,5% to tétapto

tpiunvo tov 2011 og oxéon pe To avrtioctoryo Tpipnvo tov 2010.
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Ot dwopkeic avaBempnoelg Tpog To KAT® TV TPoPAEYEDVY Yo TO pLOUS
petafoing tov AEIL n advvapio enitevéng tov ONUOCIOVOUIKOV GTOY®OV Kot
01 GLUVEYELG LETAOECELS TNG OVAKALYNG Y0l TO HEAAOV, £XOVV ONOVPYNGEL EVa
TEPPAAOV  QUEIGPATNONG TOV TPOYPAULOTOS TPOCUPUOYNG TNG EAANVIKNG
owovoptoc. Axoun kot av emtevyfel o oTtOXOG Y €va ONUOGLOVOMIKO
EMepa 3% tov AEIl (og to 2013) 1 ko ywo £€vov 1GOGKEAMGUEVO
npovmoAloyopd, 10 {nrovpevo Ba eivor M duvardTNTO SWTHPNONG TNG
ONUOGIOVOIKNG KOTAGTAONS, TPAypa e€onpetikd duokolo €dv okepBovpe Tig
dvuopeveic ONUOYPAPIKES eEEMEELS, TO ACPUAICTIKG EAAEIILILOTO KO TV XOUNAN
avtayovioTikotnta. To peydio mpoPAnua  Ppioketon omv  peiowon g
SPHPOTIKNG OVTOYOVIGTIKOTNTAG TNG Owovopiog kot av avtn oev Pertimdel,
10 mpdPfAnua Ba cvveyicer vo emdewvoverar. Ov  Ttopelc ™G EAAMNVIKNG

owovoptog mov amontovv dpeces kat fadiég petappubuioetg siva:
5.2.1 Anpocwovopké ‘Erdeyppa

To éMeypa g FN'evikng KoBépvnong eivan oto 10% tov AEIT 1o 2010
kot o 2011. H owovopia eEaxolovdel va mopdyet mpmtoyevn eAAeippaTo e
amotédeopo To ypéog va unv umopel va ovykpotndei??. Ta otoygia Tov
vovpyeiov OWOVOHIK®OV OElYVOVV KOl TOV VLRIEPOAVEICUO TOV KPATOVG OE
évtoka ypopupdrtio pe emtdokio mov wpoceyyilovv to 5%. H Kowoidv yia my
EXLGda mpoPAémel pétog peimon tov ehAnvikod AEIT tovAdyiotov katd 4,4%

ONUAVTIKA HEYOADTEPN GE GYEom He TNV TPOPAeyT Yo Voeon 2,8% otnv omoia

22 340,2 d1¢ firot o 144,9% tov AEII 7o 2010,0ta 367,978 d16. 1 oto 171% tov AEII Sopoppddnke
oto 1éhog AekepPpiov tov 2011, énwg mpokvmTel omd To emiona cToyeia, To tehevtaio mpv and to PSL
To ypéog og 12 pnveg owénonke kotd 27,7 d1o. KoODG eKTOG TO Tapelkd EAAELLIO TV 23 316. EVPD TOV
KMOnke vo koAdyel to Anpocto, Katémecav Kol gyyunoelg daveimv tov Anpociov. To cvvoro TtV

gyyonoemv aviihbe oto téhog AekepPpiov ota 20,6 d1o. evpd (amd 22,6 16. evpd 6T0 TEAOG TOL 2010).
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elxe ompydel n ovviaén tov mpobmoroyispuov tov 2012, pe T cVUE®YT
yvoun ¢ tpdwkag. Ilposdomolel mwg m Veeon @étog icmg omoderyDel
UEYAADTEPT], KAVOVTAG AOYO Y10 GTILOVTIKOVG KIVOUVOUE TTOV YopakTnpilovv Tig
TpoPAEYEIS, AOY® TNG TOAD YOUNANG EMYEPNUOTIKNG KOl KOTOUVOAMTIKNAG
EUMIGTOGVVNG TOV EMKPOTEL OTN YOPO KOl NG Helmong TS eyydpag {Tnong

eEautiag TV mEPIKONMOV 6TOVG UGBS TOV 1310TIKOD TOUEA.
5.2.2 Toolbyro Tpeyrovo®v Zuvariaydv

To éMeppa tov Iooluyiov Tpeyovochv Zvvorrayov givar Tto
vyniotepo otn E.E xon BEPoro ot Ldvn tov gvpd?®  (12.3% 10 2010 ko
10.6% 10 2011). T'la t0 TpdTO TPipNnVvo oL 2012 01 EAANVIKEG eEaywyég dev
avOUEVETO Vo PeATioBobV onuavtikd, Topd TNV LTOYM®PNON OTO KOGTN
epyaciog TV EAMNVIKOV entyelpnoemv. Ot e160yOYEG AVOUEVETO Vo HetwBodv
TEPOLTEP® ENTIOG TNG OPACTIKNG UEIWONG TOL SOBEGLOV EIGOINUATOS TOV

EAMvov.
5.2.3 Ayopég TpoidvTtov Ko gpyaciag.

O topéag avtdg TG EAMANVIKNG owkovopiog eivol amd Tovg mMAEOV
npoPAnuatikovc. H avepyia to 2011 épBace to 17% won to 2012 avapévero va
Eemepaoel 1o 18% tov gpyatikov dvvapkod. H avepyio peta&d tov véwv ftav
010 20%. To mapaywykd kevd extipdror and -8% émg -11%. To dbotnua

2010-2011 éywe peiwon mobov o T0c0otd TAve omd 14% Kot avopevotov

23 Meimon 31,8% mopovciace to EMhepo Tov gumopikol 1oolvyiov, avtictaduiloviag Lepkdg ™
peioon tov AEIL Ot eéayayés ayabdv kot vanpesidv vroydpnoay katd 6,1%, pe tig eéaywyés ayaddv
va pewdvovtot kotd 10,7% kot tig eEaymyég vanpectdv katd 1,3%. Eniong, peimon g tééemg tov 14,2%
oe oyéon pe 10 T€tapto tpiumvo tov 2010 mapovsiocav ot ewayoyig ayabdv kot vanpesidv. Ot
gloayyEs ayabmv petmdnkay katd 13,5% kat ot sicaymyéc vanpecidv kotd 16,4%.
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0Tl 10 eminedo TW®OV Oo  VITOY®PNOEL OPKETA OOTE VO UTOPECEL VO
€E160pPPOTNGEL T1 GUVOAMKN TPOGPOPE Kat {Tnom TG otkovopiag. Avtd Opmg
dev éytve. MOVoV 0 KTOC ELIEGOD POoporoYiag TANOWPLoHOS vIToYdPNoE Aiyo?*
. Onog pamoto avaeépel 1 EKT «Adym g avénong mov KatoypdeeTon oTig
TIWEG TNG EVEPYELNS, TO TOGOOTO TOV TANBWPIoUOD eKTIUATO OTL B TOpEpeve
v and tov otoyo tov 2% vyw to 2012, gvd ot avodikol kivovvol

KUPLOLPYOVV.

v ayopd mpoidvtog 1 KatavarlmTikn {Tnon TV VOIKOKLPL®V AL
KOl TV EMYEPNCEDV Y10 ETEVOVGELS ElVaL OVETAPKNG. ZTNV ayopd epyaciogn
amocyoAnorn kabopiletor kot €0 oyxeddv amokAelotikd amd T CnTnon
EPYOOIOG TOV EMYEPNCEMY, Ol OTOIEG EIVOL JIOTAKTIKEG GE TPOCANYELS, O10TL
dgv uUmopovv va d1a0écovy TV Topay®mYN TOVG, apol dev vapyel {\tnon otV
ayopd mpoiovtog. ¢ amotédeopa 1 Helwon TV oO®V 0dnyel o€ vVIToYDhPNoN
NG OKOVOUIKNG dpactnpotrag, aeov mepropilel ) {fnon. Ot emyepnoelg
dgv pmopovv va dabécovv ta TPoidvTa TOVG, AmOADOLV Yo Vi ETPLUOGOLY Kot
KOTA ovvemeln €yovue Aavodo g avepyloc. Eyxovpe dmiadn axkpiog Tto
avtifeto amd TO EMOIWKOUEVO AMOTEAEGHO, TOL emnpedlel dueca kot To
onuoctovopkd  (Hkpotepn  elompaln  @Opwv, EAAEUPO  EICQOPDOV  OTN

KOW®VIKTY 0GQIALON).

H Kopwoov mpoPiémel yio @érog axdun peyordteprn avepyio, v
vrohoyilel TG 10 KOGTOG gpyaciog avd povada mpoidviog otnv EAldda Ba

peiwbet mepimov 15% v mpoceyn tpietia. Extipd mwg n ayopd epyaciog otnv

24 Ou tyég avtiotékovial oty mtdon (o mAnfwpiopds to 2011 ékdece oto 3,3% Kon ot Tpég TV
e&ayopévav oto 5% 10 2010 kot 7% to 2011). O pvBudg avénong tov TAnbwpiopod eivar oto 2,3% Kot
2,1% tov Iavovdpro kot to PePpovdpio tov 2012, avtictorya.
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EXLGda dtavidel enmovvn mepiodo TPoSaproyNS. AVOUEVEL TEPAUTEP® QVENOT)
g avepyiog Kot peimon g amacydinong katd 4,8% oe oyéon pe mépot.
INUEIDOVEL TOG Ol OMOPACELS Y10 HELMOELS TOV UICOOV GTOV 101MTIKO TOUEN
6TOXEVOVV GTNV EVIGYLON TNG OVIAYOVICTIKOTNTAG Kol oTn Helmon g
avepylag tov véwv. Bpayvmpoébeoua wotdco, sivar @avepd o611 avtd Oa
TPOKAAESEL VEQ «BouTidy oty eyydpla {Rnon kot oty anacyoAinon. H taon
aLTH LECOTPOOEGLA OVOUEVETAL VO OVTIOTPOAPEL, EQOGOV OUMG TPOYMPTIGOLV Ol
dwpbpotikég petappubuiosts. H avrayoviotucotmta g EAANvikng oucovopiog

onuepo eivar oty 26m 0éon g EE-27%
5.2.4 AvapBopa

Onoc avoldcopUe Kot GE TPONYOVUEVO KEPAAOLO TNG €PYACIOG M
dwpBopd evromiletar oe OGAOVG TOVS TopElG TNV OMUOCIA dtolkNoN OAAL Kot
otov WiwTiKo topéa. H IMaykoopia Tpanela kotatdooet v EALGSa 81 and
202 yopeg oty dwebopd. H Aebvig Awpdaveta v ta&ivopet cav xeipdtepn
peta&y tov EE-27 10 2009, pe deiktn 3,8 (dprota 1o 10). Ot cvvéneieg yuo v
EXMnvikn owovopio eivor KataoTpentikés. Zouemva pe peréteg g Aebvoig
Tpanelog, n dweBopd durhactalel To dnpocovokd EArelupa, 10 25% tov
QeOpwV O1PeVYEL, amobappivel TIG €MEVOVCEIS, OLEAVEL TNV OVIGOTNTO, KOl

eMPPASVVEL TNV OIKOVOUIKT] AVATTLE.

25 Ot &éveg emevdvoelg eivan mepinov 1% tov AEIT oty EAAGSa évavrt tov 4% otnv EE-27. Etotyeio tov
Aebvovg Opyaviopob Epyaciag deiyvouv 61t katd v mepiodo 1976-1988 yabnkav, e&ottiog vopipmv
anepydv, 0,36 epydoyles pépeg avd 1 exatoppvplo katoikov otnv EALGSa, évavtt 0,06 otig HITA kot

0,14 oty Itakio kot v Iomavia.
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5.2.5 Yrnodopéc -Kataokevéc

H EALGOa votepel 6TIC VTOSOUES, G1ONPOOPALOVS, OVTOKIVITOOPOUOVE,
Mpévec ko agpodpopa 26, O topéog ToV KoTacKEL®V BpickeTon e dopky
TTOTIKY Topeia TNV otkodoun, ota dnuocta £pya kot ota £pya X.A.LT. Méypt
10 2010 ko mprv kaOnAwBel and ta pétpa tov pvnpoviov, coppeteiye Katd 8%
oto AEIL Ot aracyolovuevol e avtov tov topéa avépyovtal o 400.000 ko
YEVIKA otV otkodoun eumiékovior meptocotepa omd 100  dwopopetikd
enayyéipata. H mtdon g 0kodokng dpactnplotrag, EXEL ¢ OMOTEAEGLLO

v avénon g avepyiog ota emayyEALOTO QVTAL.

5.3 Avaiven g Owovopkig Motk Tov e@uppéoOnke

Eivar povepd mAéov, 0Tt 0 6Yed106UOC TG OKOVOUIKNG TOAMTIKNG KOt 1)
EQOPUOYT TOV €Yovv 0dNYNoEL o€ amoteAéopato mov 0 Oa mepipeve Koveic
ott Qo eiyav 1000 emOLVEC ocuvémeleg . Avtd SOTL 0 OYEOCUOG TNG
OLKOVOUKTG TTOALTIKNG Y10 TNV OVTLLETMOTIOT TNG KPIoNG KoL TNV EMAVEKKIvNoN
™G owovopiag, emikevipodnke ot Ppoyv-peconpoOfesin OMUOGIOVOUIKT|
mePLoTOA] Ko ot Bedtimon g avtayovietikdtnTog.

H mnpoomdfeio OnpoGIOVOMKNIG TPOGAPUOYNG EMKEVIPOONKE KOTA
KOplo AOY0 Ge 0pllOVTIEG MEPIKOTEG GTOV KPOTIKO TPOVTOAOYIGHO, OU®G Ot

peyaies vrepPdoelg domavmv agopodv Kupimg T yevikn kuépvnon (vyeia Kot

26 H yopo poc, pe 2,9% g éxtaong ko 2,2% tov mAnBuopov g EE éxer ammpyouopévo
odnpodpouikod diktvo pe pikog oto 1% g EE, 1o piod tev avtokvntodpdpwv mg Hoptoyakiog, 0,8%

TV agponopikdv petapopmdv g EE kat Ayotepo amd 5% tov Bokacoiov petapopdv g Evpdanc.
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acPOAMoTIKO ovotnua). Emiong dev emdidydnke xov o mEPLOPIGUOS TOL
KPATOLG, TOV AmOPeLYONKE, Le eEUPETIKA OVGUEVEIG EMMTOCELS Y10 TO GHVOLO
TNG OIKOVOUIKNG TOAITIKNG OV akoAovONOnke, apol eneAéyncav dAlo pétpa,
ENMAIVVO Y10 TNV KOWmVia, Yio vo 600l To TEAATEINKO KOPUATIKO KPATOC.

H mpoondbeio yuo Pertimon ¢ aviayovioTikOTTog €0V NTOV
amoteleopatiky), Oo petpiale v Veeon mov KAt ovaykn €eepe M
onuoctovopikny meptotodr. H  Pedtioon oavt) G  aviayovieTIKOTNTOG
emdOyONKe péca amd 1O OPACTIKO TEPLOPIGUE TOV HGOOAOYIKOD KOGTOVG Kot
péca and dapOpwTiKéS petappubpicels oy ayopd TPOIoVI®V Kol EpYciag.
O petappubuioeig o Empene va mepthapuPdvovy ToAdG enl pépovg HETPa, OTMG
N TOWTNTA, 1 APCN EUTOSIMV KOl OVTIKIVIITPOV GTNV 10pLOT EMYEPNCEWDY, M
AMOTEAECUATIKOTNTO TG ONUOGLOG O10iKNoNG, M YPOEEWKPATIO, 1 OTOVOUN
™mg dwkawoovvng, M mataén g dwebopds kAm. Ot mpoomdBeieg ovTEG
OAAMNAETIOPOVY KOL 1| OMOCTOGHOTIKY €MOIOEN TOVS EVEYEL TOVG KIVOVVOUG
amodLVAL®MoNG Tovg. Emdibybnke dniadn mpdta m peiowon otovg pcboic,
yopic va mponynBodv ot daupBpwtikég petappuduicets. Enpene va mponynbovv
ol TapepPdoelg otV ayopd mpoidvtog 1 TOLANYIGTOV VO UV KaBuoTeP|GoLY,
EVOVTL TOV KOWOVIKE o OVCKOA®Y HETpOV otnv ayopd epyaciag. Opmg
aKoAOVONONKE SLPOPETIKT GEPE, LLE ATMOTEAEGO TNV ATOTVYI0L GUYKPATNONG
g avepyioc. Emiong oev epapudcOnkav petappoubuiceig yo v gvioyvon tov
avVIOy®OVICHoD oty ayopd mpoioviog, H edlmng avt) mpoddnon tov
owpbpotikav petappvbuicewv elye cov GUVETEWD, TNV ATOSLVOUMGCY] TOV
TPOCTOOEUDY KOl TNV AOPAVOTOINGT| 6TV 0LGIA TNG AVATTVEINKNG GVVIGTMOGCAS,
emnpealovtag TeEMKG KOl TNV GUVOAIKN €mttuyio. TOL TPOYPAUUATOS. ZNUEPO.
e€axolovbeitan va Aoppdvovion pHéETpa Kot Vo 0koAovOoVVTOL TOMTIKEG TOL
o NTav mo oamoTEAECUHOTIKEG av glyov epapuootel Ko glyav apyicel va

amodidovv ot dapBpwtikég petappuduices.
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Xperaletar ooy vEo HOVTELD aVATTLENG: «OTO TNV E0OGTPEPEL
oV eEMOTPEPELN Kal amd TO YOUNAO KOGTOG GTN S1POPOTOiNCT»

H avacvykpotnon, n avdmtuén, n avioyovieTIKOTNTO Kol 1] TPOTOToPic
™G YOPOC omontel Eva VEO Tapaywylkd HovTtéAo. Avtd umopel va yTioTel Hovo
pe pio €0VIKT oTpaTnyIkn 1 omoio GLUVOEETOL AUESH Kot GUUPBAAAEL OVCIUGTIKA
6TV VAoToiNnoN Tov opapaTog Yo ™ xdpa. H otpatnykn avt npénet vo eivar
eBvikn, pe v évvola 0Tt B LAOTTOLEITON LLE GUVEYELD KOl GUVETEL OVEEAPTITMOC
KuPepviceav, eEac@aiilovtag T cLVOIVEST Kol TN HOKPOXPOVIK OECUELON
TOV TOPUYOYIKOV KOl TOMTIKOV SLuvApe®V TG xdpag. Ta Oepelmdn otovyeio
QoG TETOWG OTPATNYIKNG avantuéng otn Pacn &vog vEou Topaymyikon
povtélov gtva:

O mpocavatoAopds, m  Kwnromoinon kot 1M vwootnpEn TtV
TOPUYDYIKOV SVVAUEDV KOl TOV OIKOVOUK®OV TOpwV o€ Topegic mov 1 EAAGSa
pumopel vo avamTOEEL OVTOYOVIGTIKG TAEOVEKTNUATO HE PACT TNV KOVOTOUIA,
™ S POPOTOiNCT| TV TPOIOVIMV, TN TOWOTNTA, THV LYNAN Tpootifepévn aéia,
Vv ewova, T eNun Kot Oyt pe Pacn tn yopunAn mowdtnTa Kot To YOUnAo
KkO6010C. T€T0101 TOUEIG EIVOL O TOLPIGUOG, O TOMTIGUOC, 1| TALdElD, 1 VOV TIAL, 1
vyela, oypodIATPOPIKY) 0ALGION, Ol EVUANAKTIKEG TNYEG EVEPYELES, KAOMG Kot
mpotdvta 1 vnpecieg Tov Topémv. Extog avtdv, n EAAGOa pmopel va yivel
AVTOYOVIGTIKY G€ OPKETEG EMAEYIEVES «o@veS» (niches) tng ayopds Onmg yia
TOPAOELYIO TO, PUTIKG KOAADVTIKG, 1| TANPOPOPIKN, Ol TNAEMIKOWVMVIEG KoL
eEe101KEVEVO TEYVOLOYIKE TTpOTidVTOL.

H avantoén g enyelpnpuotikdtntog o€ GuVOLOCUO LE TNV OVGLOCTIKN
avénon tov peyéBouvg TV EMYEPNOEOV HECH OTOTEAEGUOATIKOV HEBOS®V
0pYavVMONG OTMG TOAVUETOYIKES KOl GUVETAUPIOTIKESG EMLYEPTCELS, CTPOUTNYIKEG

ovppoyieg Kot diktua cuvepyacidv, (eBvikd kot d1efvn) kot ZAIT .

57



Yrootpién peyaAng kAipaxkog emyspnuotikov épywv (projects). Ta
EMEVOVTIKA 0VTA £pYa APOPOVY TOGO TOUEIS TNG OKOVOUIaG, 060 Kot TOTOVG 1)
TEPLPEPEIEC MG Yo TOPAdELypo 1 Ktnvotpopio otnv ‘Hrmepo, n yewpykn
avdamntuén otn Poodo.

H eéwotpépeia tov emyeipnoeov péom TN avantuéng efvikav kot
tomik®v popkov (brands) moaykdopog epférelng, OKTLOV TPOo®ONONG KOt
TOANCEWDV OTIG EEVEG OYOPEC.

Avantoén G KOVATOUPOG NG EMYEPNUOTIKOTNTOG,  TNG
OMUIOVPYIKOTNTOG KOl TNG KOVOTOUIOG LEG® TNG TadElag, TNG ekmTaidevong Kot
TOV VTOAOITOV UNYOVIGUAV.

Eotiaon g épevvag kot avdntuéng (R&D) oe emleypévoug topeic pe
Béon ta mpoavagepBEiva.

Ovowotiky  avdmrtoén G OKOVOUIKNG  KOU  EMLYEIPTUATIKNG
dumlopatiog.

Kwnronoinomn kot a&lomoinon g daomopds, 1060 6€ 0,TL aQopd Tig
enevdvoelg oty EALGda 660 Kot 6g 0,11 agopd v tpo®dnomn tov EAAnvikov
eEayayov.

2oQeic, OMOTEAECUOTIKOVS KOl HaKpOxpoOvia oTafepovs KavOveg o€
OAOVG TOVG TOUEIC OV APOPOVV TNV OKOVOUID, TNV ETLYEPNUATIKOTNTA, TIG
EMEVOVGELS KOL TNV AVATTLED.

‘Eppaon oty meprpgpetaxn avamroén pe Pdon tovg avBpmdmovg, toug
TOPOLG KO TO, PUOIKE TAEOVEKTNLOTO TG KAOE TEPLOYTG.

O 1eMKOC 0TOX0G TOV TPOTEWOUEVOV OIKOVOLK®V peTappuOpicemy,
elvar 1 avénon g avrayovietikomtog s EAAnvig owovopiog kot m
petapaon oe éva GAAO HOVTEAO TOopOy®YNG Kol KOTOVAA®ONG, OE &va
neplocdtepo  eEmoTpePéc mpdtvmo mov vo. omnpiletar oy eEaywyikn

OpaoTNPOTNTA KOl TS WOIWTIKES emevovoels. Noo Tpoympnoovy ypiyopa ot
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SpHpoTIKEG peTappLOUICEIS Kot 131MG OVTEC TOV EVIGYLOVY TOV AVTOYWOVIGUO
oTNV  ayopd TPOIOVTOG Kol TN OlpOp®TIKY OVIAy®VICTIKOTNTO YO0 TNV
avaBEpILavoT TS OIKOVOULaG,.

Noa 000¢el éupaon otn KAOETN Kol GTOYELUEVN TEPIKOTY|] TOV KPOTIKMDV
domavav, kupimg pécm TOL TEPOPIOUOD TOL 1010V TOL KpdTovs. Na
TPOYWPNGOLY Ol UETOAPPLOUIGELS EKOLYYPOVIGHOD G€ OAO TO ONUOGLO TOUEQ.
Noa sracearcdel Bpayvmpoddeco 1 TPooTAGio TG KEQOANLOKNG ETAPKELNG KOl
Mg PELOTOTTOG TV EAANVIKOV Tpomteldv ,m00te vo LRAPEEL EMAPKNG
APNLOTOSOTNGN TNG TPOYLOTIKNG OUKOVOUTOG.

H owovouiky moAMtikn mpémer  va  Ponbnoet 1 oTadI0KY
EMOVAOIOYETEVOT] TOV TAPOYOYIKOV TOPOV TNG YOPOG GTOVG e&orymyuong
Topelc kol TNV mopay®yn ayofdv Kol LANPECIOV VLYNANG TOOTNTOS Kol
TEXVOYVOGTIOC.

Na evioypBodv pe moOpovg Kotd mPOTEPOUOTNTO Ol ETOUPEIES UE
eCayoywm opactnpotto. No amhovotevtel 10 VOUKO mepifdAiov Kot va
KatapynBovv ToAAG YpapelokpaTikd eunddia yio v e&aywyn mpoidovimv. Na
YIVEL EKUETAAAELOT TOV NAEKTPOVIK®OV SUVATOTHTOV OPYAVOCNS, EAEYXOL Kol
owyeipiong, vy v devkOAvvon tev  dwdwkacudv. No OeopobBetnBOel
ypovodidypappa anelevfépwong péxpt 1o 2015 dhwv tev ayopdv epyaciag,
ayofdv Kot VINPECSIOV, KAODS Kot OA®MV TV KAEICTMOV EXOYYEALATOV.

H Emupom Avtoayovicpov, va Asttovpyel oveEdptnn Kol €mopK®G
OTEAEYOUEVT] MOTE VO avOAGPeL TNV eMiPAeyn OA®V TOV 0yop®dV, Vo EAEYEEL TIG
LOVOTOAOKES — TPOKTIKES, KOl VO OlOGQUAICEL  TOV — OMOTEAECUATIKO
AVTUYOVIGUO.

Na avapopemdei 10 €Bvikd mAaiclo cuALOYIKOV GLUPACEWV EpYyaciag.
Ov ovuPdoeig va poBuiCovv apoPég kot Opovg epyaciog, kabBOS Kot

amolnuimon Yo amroAVOLEVOVG.
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5.3.1 Kataokevég — Anpocieg Enevovoeig

Xpewbletar  mpodONGY  OTOYELUEVOV — TOPOYOYIK®OV  ONUOCI®V
enevovoemv, mov TowTdypova Ba evioybouov v C{ATnom, oAAG Kol TO
Tapoy@ykd Svvapikd g owovouiag.  Ou emevdhoelg ovtég, pe v
CLUUETOYN Kol TOL WIOTKoD Ttopéa (dvvatdtmra XAIT, umopovv va
ocvumePIANEBOVV Kot Kowvotikol woOpot), Ba Exovv 1oyvpn Oetikn emidpaocn o
avafépuavorn G owovokng opactnpotras. Xpeldlovtol emiong dpeca
HETPOL EVIGYLONG TOV KAAGOL KATACKELDV, ONUOGI®V £PY®V KOl VTOSOUMV.

Na vrép&ovv kivntpa pe okomd v mpocéikvon vémv EAMvov kot
EEVOV EMEVOLTAV GTOV EVPVTEPO YMOPO TNG KTNUATOYOPAS KOl TOV OKLVITMV.
[IpobmoBeom Yo omoradnmote enévovon eivat 1 6tabepodtnTo TG vopobesiog .
Noa vdpEovv TOAEOSOUNGELS VEOV TEPLOYDV KOl EMEKTAGELS TWV VOLOTOUEVOV
oxedlwv, €101 dote va vmdpEer mpootBEuevn olo o€ TEPLOYES TOL
TPOCPEPOVTOL Y10, LEYOAO OIKIGTIKEL TTPOYPELLLLLOLTAL.

Na yiver eBvikdg yopota&ikds avantuEloKos oxedGUOC Kol TOLOTIKY
OllGPAAON TNG KATOGKELNG TV OKWWNTOV, MOCTE VO, VIAPEEL ETLYELPNUOTIKO
EVOLLPEPOV aO EMEVOLTEG, TOV VO UTOPOVV VO OELOAOYNCOVV TIG TPOOTTTIKEG
mov Ba €yovv Yo omowadnmote emévovomn Eekwvnoovv. Na dobovv kivnpa
EMOVEKKIVIOTNG TOL KATOGKEVOGTIKOD TOUED, LE TPDOTO TNV KaB1Epwon evog Kot

poévo eOpov Yo To oKivnTa.

Na 60000V otkovopikd Kivntpa yio. TV €QOPUOYN VEOV TEYVOLOYLOV
oto Kovovple ktiple kabog emiong kot v evepysokn avoPaduion tov
volotopévov. Na yivouv ot avaykoiol avTiGElGHKol EAeyyol Kol 11 evioyvon
TV KTpiov edv ypetdletal, Ko Kuping 6cmv katackevdsOnkay tpwv to 1984.

Na Eekivioovv diebvelg daymvicpol, ®ote Kowompa&ieg KOTOUCKEVAGTIKOV
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ETOPEIDV, WOOTOV ENEVOLTOV KOl GAA®V va avordfovv v ekTédeomn Kot
CLVTIPNGCN GLYYXPOVAOV OIKTO®V AVTOKIVITOOPOU®Y, APEVOV, aepodpopiny,
oTaOU®OV Kot AUEVOV avayLYNG, O10TL Ol LETOPOPES KoL Ol EXKOVMVIEG givart
amopaitnteg Yo v owkovoukn oavamtuén. To kdéotog kotackevng Oo
umopovce  vo  avoAneBel  Evavtt  OMOKAEIOTIKNG — EKUETAAAELONG Yo

UEPIKES deKaETIES.

5.3.2 Tovpropdg — Navtihia — Loved prakog Toupiopog

O kuBepvntikég moltikég mpémet va fondnoovy Topelg 6Tovg omoiovg N
YOPO SBETEL GLYKPITIKO TAEOVEKTNUA, OT®OS O TOLPOUOS, N vovuTidio, O

TOMTIGUOG, Ol OVOVEDGLLEG TTNYES EVEPYELAS K. O

2e 0,TL avoaeepONKae 6TO KEPAANLO OVTO, OPVNTIKO CNUOVIIKO POAO
éxet odpapatioet n onuocta doiknon. H omuodoia doiknom givar awt) mov
mpémel va. KaTeLOOVEL TIC €MEVOLGELS GE OPOCTNPLOTNTEG KOl TOUEIS TNG
OlKOVOUiOG 7OV  €YOVV  AVIOYMVIOTIKO TAEOVEKTNUO EVAVIL TOV  OAAQV
owovop®dv. Avty mpénert va 0Béoer to Oeopud mAaiclo oAAG Kol vo
dNUovPYNGEL PNYaVIGLoVS ,eEaleipovTag To avopevo ¢ dtapbopds , Tov Ba
eAEYYOLV TIg emevOVoELS. Agv €xel onuacia av 0 emyelpnuoTiog xpnoonoince
W0l KeedAouo Yoo va OMOVPYNCEL TNV  emyeipnon Ttov. AV ovtn
GUVOALACOETOL W€ TOAITEC — EMYEPNOELS TOL EEMTEPIKOV 1 EUTOPEVETOL
npotovta TL.O.IT  mpémer va vrdpyelt ovotpdc €heyyos. Xe mepimton
onuovpyiag emyeipnonsg He KOwoTiKovg Kot €Bvikobg mOpovg o édeyyog Oa
enekteiveTan ko og ALOVG TopElg TG emyeipnong.

H dnuoocia doiknon oe topelg 6mwg 0 TOVPIGHOG , O TOMTIGUOG , M
yeopyio ,n KIMVOTpoeio , 1 TuPOKOUin, Ol OVOVEMGLUEG TNYES EVEPYELNS , OL

petTapopég kot 1 vavtida Ba Expene va eiye dnuovpynoet Eva Becpikd mAaicto,
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«OEPOOTEYMS»  KAewUEVo  amd  @avopeve  doebopds ,MTOMTIKOV Kot
EMYEPNUOTIKAOV «TTOLYVIOIDVY , 1e OTAO TO KOWVOTIKE Kot €0VIKA KOVOVLALL Kot
™V adtouEoPiTNIN TayKosa {TNon Tov LIAPYEL GE OVTOVG TOVG TOMUEIS,
€101 ®ote va vnpye e€ayoyikn «Bapid» Bropnyovia oty EAAGda kol to
ONUOGIOVOUIKA TPOBANLLOLTO TOV VITEPYOVYV CHUEPA VOL LTV DITPYOALV.

Mo va oopPei BéPata avtd yperdlovtar Tpoomdbeleg GLALOYIKES Kot
ypovoPopeg mov OBa  odnynoovv TV ONUOCla dloiknon o€ KaBapon oamd
apVNTIKG Govopeva Kot Bo TNV KOTAGTHGOVY KAVY| £TGL OGTE VO UTOPEGEL VO
oAAGEEL TNV EMYEPNUOTIKY)  VOOTPOTiOL 7OV  VLWAPYEL OTNV  EAANVIKN

TPOYLOTIKOTNTOL.
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Kepaioro 6

6.1 Anpoocira d10iknon oto EMTEPIKS

Emtoktikn eivoar n avaykn o OMpoclog TOHENS Vo €MEVOVCEL  OF
LaKPOTTPODES LA TTPOYPAIATE  GTPATNYIKNG ALY Omov Ba diveton Eppacn
oTNV amodoTIKOTNTA Kol 6TV anoteleopatikotnto .Onwg onpeidver o Mellon
avTtég ol ovamtHcels, 6tav tomofeTovvIol 6To YEVIKO TAOIGIO TOL HOVIEAOL
alayng mov €xet 600ei and tovg Nadler and Tushman, &xovv otpotnyikn
onuacio kot enidpact. Opmg Guyva amToLTOVV AVAGYNLATIGUO TOV OPYOVIGLOV
KOl GUVENMOS avTd onuaivel Ptk aAdlayr o1t Olyelpon TOL OPYAVIGHLOV
KoL (Lol CNULOVTIKY OAAQYY] OTNV Kopdld TV a&udyv.

e 0)eg T1¢ Evpomaikég ydpeg o1 opyoviopol Tov dNUOGIOL TOUEN VTOKELVTOL
ce Hwo. oglpd omd mécels, opoleg pe ekeiveg péoca otig UK. 'Eva
YOPOKTNPIOTIKO Topaderypo eivar 1 Zovndio. , n omoio €Yl Kot ALTH LTOOCTEL
NV VEECT KOOMG Kot TIG UEYOADTEPEG TEPIKOTES OTIG KLPEPVNTIKEG OTAVES
amd 10 téAog Tov 1980. Y7o avtég tigc mpodmobécelg £xet dnuovpyndel éva
Y00G HEGO € TOAAOVG OPYOVIGHOVG TOU ONUOGIOL TOUEN TNG YOPAS , Kot
e€avaykaloviot £T61 va.  €LGAYOLVV TPOYPAUUATO GAAOYG GTOV OPYOVIGUO TO
omoia.  Ba elvar oyedacpéva vo OMUovPYNcovy  KEPOT Amod0TIKOTNTAS, VO
Bektidoovv ™V omoteEAECHOTIKOTNTO KOt TV mowdtnta e&ummpétnong. O
opyaviopog Forsakringskassan omotelel éva mapdderyuo Tmv SLGKOM®MY  yiol
TOV GYEOGUO KOl TNV EMTEVEN UI0G LOKPOSKEAOVG aALaYG Yo TN dtoiknon
TOV KOW®VIKOD GUOGTNUATOS AGPAAoNG TN Zoundia.

H XZoundia eiye éva amd 1o mo vynAd avamtuypéva GLGTHHOTO
KOWOVIKNG ac@dAiiong otn Evponn, Baciopévo oty embouio yioa ppovtida

yw Tov dvBpomo. Ouwg AOyow g kotdotaong mov elxe dnovpyndel, dev
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ntav dvvatd va dwtnpnoet €vo GOOTNUO aVATTUYUEVO O €vol TEAEIWG
dwpopetikd potifo. 'Etol Aowmdv €yvav odAayég pe 0TOXO VO LELOGOVY  TO
€€00a. Ko vo. mpowbncovy v amodotikoOtnTe . ['a tovg Adyovg avtovg
aropaitntn NTav M wpocomadeia yio eEopBoroyiopd kot ow&avouevn cdveon
o SwElplon, TNV amodOTIKOTNTO KOl GTIV OMOTEAEGLOTIKOTNTO HECH GTOV
opyaviopud Kot pidoto péoa oto ypagpeion tng Forsakringskassan, n omoio
npoomdfelo Exel amoTeEAETEL £vaL KIVIITPO Yol TOAAG TPOYPAUUATO CALAYDV GE
OPYOVIGLOVG.

O opyaviopog Forsakringskassan otmv Halland , omwg oe moAhég
ocuvolkieg otn Zoundia ,mepthapPavel Evav aplOud amd tomkd ypapeio , to
omoio.  TPMOTUPYIKA OCYOAOVVIOL LE TNV TOPOYN VLINPECIOV KOWMOVIKNG
AGPAAONG OTNV KOWOTNTA Kol v KEVIPIKO YPaPeio , T0 0moio ovolwd®g
neplhopPdvel mapoyy vroompEng oto Tomkd ypoesio.  Ymhpyovv emtd
tomikd ypapeio eEamAopéva o OAN TV cuvotkia Kot éva kevipiko ypageio. O
opyaviopdg amoteleitor omd Eva epyatikd dSvvapiko TV 456 atdpmv S1popmv
KOTNYOpuIdV Kot ®¢ mpog v nAkio kot to ypdvo . Kdmowo dropo €xovv
dovAéyetl oty Forsakringskassan amd pukpn nikio, oto 1€A0g TV £QNPIKOV
TOVG YPOVOV.

INUEPO YL TOVG TEPLCGOTEPOVS OPYOVIGHOVG 1oYVEL OTL LILAPYEL U
otafepdmra (Tyson 1992) kot o Babuog g ahdayng emttayOvel, Yeyovog Tov
emmpedlel  tovg VTOAANAOLG ,01 OmOiol KOl GUYVOL  OVOUEVETOL VO
npocappootodv yopic mapdmova (Williams 1994).  Xvyva ovpPaiver m
dtolknon pésa 6Tovg opyoviopoVs  va Katnyopeitar 6Tt Ko1tdlel TG ovAyKeS
TOV OPYOVIGHOV KOl VO 0dl0QOpEl Yo TIC avayKes T®V LIOAMA®V. Avtd
anotedel €va coPapd TpdPANUa WaiTEPpO OTAV TO LEAT TOV OPYOVIGLOV, OTWG
omv  Forsakringskassan, ypeialetar va  katofdAAovv  TIC KOAVTEPEG

TPOOTAOEIEG Yyl VO EMTOXOLY LYNAL EMIMEdD  AMOJOTIKOTNTOS KO
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AMOTELECUATIKOTNTOG , 0£00UEVOD OTL VEIOTAVTAL UEIDCELS OTIS KUPEPVNTIKES
damavec. Qotdc0 €dv ot epyalOpUevol adlopopovV Yo TO OXESIAGUO Kol TV
EQOUPUOYN TNG OAAOYNG GTOV OPYOVICHO , &lvar mBavov Ott oAOKANpN M
ddkacio pmopel var etvar whpo ToAD ayy®Tikn Yo To dtopo . ‘Etotr pmopotv
Vo EUQOVICOVV GULUTEPIPOPES , OV Umopel va PAGyovv tov opyavicuo.
ZOUmEPLPOPES OV EKONADVOLV Ayyog He amotélecpa  vo. gpeoviovton :
YOUNA omddoon o1 SOVAEWD , VYNAQ emimedo amovciag amd T OOVAER
SVoAPECKELD AVALESH GTO €PYATIKO OLVOUIKO , petdpéva Kivnpa , avénuévn
aVaTOPOYT OTO YDPO TNG EPYNCIAG LE TNV ATMAED KOADOV VTOAAMA®V Kabdg
Kol pio avénon oto £60000 TG EMAVOP®ONG  UE LTOAANAOLG KOl GTNV
emaveknoidevomn avtav .Onwcednmote, OPMG, efvatl anodektd ot n «vyelo» tov
opYOVICUAV KOOMG KOl QVTOV TOV OOVAEDOLV GE AVTOVG elval OAANAEVOETES
évvoleg kol poAota avtd sivor aitepa onuavtikd. Eivor onuaviikd,
npoomddeln Yo oAAOY”] Vo YIVETOLl HE TETOOV TPOTO ,0mov v Tpoomtadel va
OVOKOLPIGEL .

‘Eyive puo mpoomtdfeto. vo «GuvepyasTouV» LE TIG QAAAYEG GTO GUGTN O
NG KOWMVIKNG APAAONG KOl TIG ENMTOCELS Tave otnv Forsakringskassan o
otovc vraAAnlovg . 'Etor n doiknomn oto Halland eotiooe o¢ :

% 'Eva. cvveyouevo mpdypoppa Pektimong Forsakringskassan  mov
OKOTEVE VO, ONUOLPYNCEL EVOV OPYOVIGUO TTOL va pabaivel dlpKdS Kot va
eTOYEL avENON TG OVAUEENS TOV VIOAANA®V — OTIC OTOQPAGELS 7OV
Aappavovtot.

% 'Eva mpdypappa emévévong o€ Evov TeYVOAOYIKO EOTAIGUO TOL GOV
610Y0 Oa elye VO CUVEICQEPEL GE O BEATIOUEVT ATOSOTIKOTNTA KOl

s 'Eva wpdypappa , to omoio Oa €yel otox0 Vo Kepdicel To Lovndikd

EMMEdO TOLOTNTOG,.
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O opyaviopodg apyroe va Aettovpyet otny Forsakringskassan oto téAog
tov 1990 ot epoppdotnKe TO0 GVOTNUO TOV EEMTEPIKOV cLUPodAwy. H
avATEPN O101KNON HEGH GTOV OPYAVICUO GPYLIGE TN OEPEVVITIKY TNG EPYOTI ,
OMAdN TPOSTAONGE Vo AVOADGEL TOV OPYOVIGUO Kol LINPEE 1| GLUE®VIK OTL
TpENEL VoL VILAPEEL EvaL GUVEXOUEVO TTPOYpae BerTimong , To omoio Oa odnyel
TOV OPYOVIGUO GE [0 OTOTEAEGHOTIKY KATEHOLVON UE TIG OVAAOYEG OTOLTHOELS
.O1 VTEAANAOL ATOGYOAOVVTIOV GE EPYOOTNPLN , OOV SVOTAV 1 EvKOLPia Vo
amocyoAnfodv ce éva mpoypappo Epyov pEca ot 0ovAEd. QoT0c0 Ba ToVG
dwotav M dvvatdTNTe. Vo OmOAAOyoOV  amd TO YKPOLT €pyociag  €Qv
npodtewvay Bépata , ta omoia Ba  umopovoav va odnynoovv ce PeATiopévn
npoomabelo kat vo emttpéyouy ot doiknomn ¢ Halland va peiver yvoom
Y10 TNV «OVTOYOVIGTIKOTN T , TNV TTotdtnTa Ko T, kivtpa ( REV 1995).

Ympée avénomn g TOAVTAOKOTNTOC TG OOVLAEWIG HECOH GTNV
Forsakringskassan Aoyom tov moMtikdv odhaydv mov enéPfare 1 kKufépvnon .
Opmg vnpye por SL0POPETIKOTNTA  OTIS 0E0TNTES KOl TIG IKAVOTNTES TOL
TPOCHOTIKOL KOOMDS Kol OTIS OMOLTOEL, TOL TOVG emMPAAlovtal eEontiog g
@HOMNG TS OOVAELAG TOVG. AvaueoPnTTo aVTO ATOTEAOVCE TNYN GTPES Y10 TO
TPOGMOTKO.

To peyalvtepo mocootd epyalopévav otnv Forsakringskassan nrov
devtepofadag exmaidevong. Kot iyav dovAéyet pe tov opyaviopd yio moArd
wpovia. H epyoacwokn vopobesio kot ot kovoveg TG EvoNG TPOCTATELE
aLTOVG TOVG VITAAANAOVG Kot €TGl Onpovpyninke eOBoc otov opyavicud Ot
Bo yboel vedtepa péEAN  pe owénuéva mpoodvta Kot Tov MTAV KOVAE Vo
YEPLOTOVV TOAVTAOKA OE[LOTO KO VO TPOGAPUOGTOVV GE OAAAYES .

Méow evOoc mpoypappoTog cuveyovg PeAtioons , o opyaviopog NATLe
VO UTOPEGEL VO GLVOLAGEL TV ELPELN YVAOGOT KO TNV EUTEPIN TOV TPOEPYOTAV

amd VIOAMAOVG HE MEYAAN eumepion KaBdG vanpxe M memoibnon OTL TO

66



TPOoCOTIKO  avTtd O1Ebete KpPLEY , TOAVTUN YVOOY TOL EMPENE VA
ypnoonomBel amoteAecpatikd , mwapoOAo mov o puiudg kabdg kol 1M
TOAVTTAOKOTNTO. TNG epYaciog ,elyav avénbel.

‘Etor yperalotav €va ovveyouevo mpdypappe Peitioong mov Ha
omplotav oe €vo cuveyés mpdypappa pdOnong yu 10 TPOoowoMKO, Oyl
tonomomuévo . AvtiBétmg ypewaldtav évo mepiBdAlov émov m pdbnon o
TPOYLOTOTOIEITO e TNV eumelpion. wov Bo polpdleto 6to EMImESO TOV YKPOUT,
n onoia eunepia Ba elye amokOel oe pia | TEPIGGOTEPES TEPLOYES KOl LEGM
TOV SOTPOSOTIKOV GYEcE®V Oa LeTadideTo Kol GTOVE AAAOVG.

Ytnv Forsakringskassan vanpye m mopadoclokn YPOQEOKPOTIOL OV
yopokpileto amd mOAAG tepapyikd emimeda , kaboapd Kabopiopéva Opla
epyooiog kabhg kot éva vymAd emimedo eEgdikevong, KATL oL ioyve Yo
TOAAOVG OPYOVIGHOVG. Amopaitntn AoV vanpEe N avaykn yuo Lo, DEAMKTN
doun , oxedaopuévn vo cuvepydletor kot  mTpooappoletal o (o otadepn
aldayn. Agdopévov tov oAlayov uéca otnv  Forsakringskassan n mwpotaon
avTy , Yo evéAKTn doun, potale a&iémavn kot wwitepa KatdAAnAn. Qot060
Yy avBpomovg mov elyav epyaotel o€ mePPAAAOV TOVL EMKPOTOVCE M
TOPOOOGLOKT YPOPEIOKPATIO NNTAV 1010{TEPA SVGKOAO.

O eEmtepicéc aAAayEc Omovpynoay Eviovn avnovyio Kot ovénoov to
@oOpTO gpyaciog .

‘Eywov mpoondbeieg oty Forsakringskassan yia vo avtipetoniotoby
ol eEmtepkég emParlOpeveS aAloyES, Kot VO, TPOETOLAGEL TOV OPYOVIGHO KOt
TOVG VIOAANAOLG TNG Yo TEPALTEP® OAAUYEG WECE® TPOYPOUUATOV OTMG 1M
Forbattringskassan, tn peydin exévévon omv teyvoloyio kot T0 UTAEEO O6TO
2oundiko oY€010 Yo TOLdTNTAL .

AOy® TV TPOoSTadEL®V Vo ovOTTUYOOVV TPOYPALLATO GTPOTYIKNG

aAlOyNG ©€ OAOVG TOLG OPYAVIGHOVG TOL OMUOciov avd Tov KOGUO Tov Vo
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eEacearilovv évav vym opyavioud, £yve Tpootabelo va egTooTel 1) eunpepia
TOV VTOAMA®V HEGOH GTOV OPYOVIGHO Kol Y10 TO AOYO avTO €EETAOTNKAY 1)
GLOYETION OVALEGO GTNV OAAOYT] TOV OPYOVIGLOV KOl GTNV KOAN KOTACTOON
TOV VTOAAMA®V KOl 1) TEPLYPOPT] TOV GLVETELDV TOV LIAPYOVV Y1d. TN dloiknon
pe TV OAAOyn OTPOTNYIKNG, £TOL OOTE va PEATIOCEL TNV «vyeloy TV
OPYOVIGUAOV KO TOV ATOUMV.

Avtd paypatomomOnke petd amd Epgvva mov E£yve o€ dVO GTASLO.
210 TPAOTO 6TA010, O©TAdS0 NUBPOpwong, KANOnkav ot devbuvtég kdOe
TOTIKOV Ypageiov Kot d00 péEAN omd v opdda e S10iknong oto KEVIPIKE
yYpoeio Kot £dwG0V cLUVEVTEDEELS e oKOTd va, delybel Toleg Katd T yvoun
TOVG NTav ol peyoldtepeg aAlayég mov éywvav otnv Forsakringskassan ota
tedevtaio TEVTE YpoOvia , kol To eEgtalopeva  amoTtEAECUATO TTAVE GTOVG
VTOAANAOVG .

210 0e0TEPO OTASI0 £va, ATOMKO EPOTNUATOAGYIO dbpOpwong &iye
€TOOOTEL Y100 TOVG VTAAANAOVG pe Tpla HéEPM , éva amod ta omoia elxe eTioyTel
EOIKA Yoo TNV €épevva , To GAAa dV0  €BeTav WuyxoAoyika epyodeio. , mOv
ovoudlovton Cultural Audit( Fletcher and Payne 1983) o1 the General Well
Being Questionnaire( GWBQ) (Cox et al 1987)

To Cultural Audit  Baocileton TOve OTIG ATOTACELS , TIC TOPOYES
VROGTAPIENG KOl TOVG TMEPLOPIGHOVS  TOL HOVIEAOL TOL €PYOCLOKOD GTPEG(
Fletcher and Payne 1983) . Zbueova pe avtd ot VTAGAANAOL TOTELOLY OTL
TO VYNAO EMIMEDO EPYOCIOKAOV OTAUTNCE®V , emMMPedlel TO €Mimedo TOL
gpyoolakoy otpec, mov Piudvovv. Opwg avtd dev eivor  EexdbBopo  O10TL
emnpealetar and tO0 €0V TOLG TOPEYETOL LTOSTNPEN  KOOMDG Kot €dv Ot
TEPLOPICUOL TOL TOVG TaPoLGLAlovTol PECH  OTr OOVAEWL TOLG UTOpel va
Bonbnoovv  aAAd Kor vo eumodilovv avToVC OTNV TPAYHATOTOINGCT TNG

OOVAELIG .
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Méoo oto Cultural Audit entd oyfuoto HETPOOV TIG GMALTAGELS TNG
OOVAELAC, VYNAOTEPO OKOP €lval EVOEIKTIKA T®V  LYNAOTEP®V EMTEI®V
OTOLTNCEMV EPYACIOG . Ta €1 oyfuoata avoeépovon oTNV TApOYN
VTOGTNPIENG — TEPLOPICUAOV KO TOL VYNAOTEPA GKOP TPOTEIVOLV TNV TAPOVLGIa.
VYNAOTEP®V EMTES®V VTOGTAPIENG KOl YOUNADTEPO EMITEdA EEQVAYKAGUDV.
Mio pétpnorn youyoloywkng evnmpepiag mopéyeton amd TNV KAMUOKO TOV
OKEYEMV Kol TOV cuvaloOnuatov , 1 omoio £xel 600 TOPAYOVTES : TO AYYOG
Kot v avnovyio. Ta okop amd 10 4 £wg 10 12 1o k4Be Eva mapdyova, e TO
12 vo amotelel éva onueio amopdvmong , To omoio eivar evOEIKTIKO NG
yuyoloyikng OAiymg , evod ta oxop tov 10 Bswpovvion opraxd.

Xmv épevva vmnpée m vmdBeon OTL Ta Atopo TOL Topovcialav
VYNAOTEPO €MIMEdO €PYACIOKOL oTpeg Mrtav emiong mbavd va €xovv v
eumepion  yapnAdTEPOL emmEdOL eunuepiag. Qotdéco pio emmAéov péTpnon
Yoyoloyikng evnuepiag mapeiyeto and v GWBQ( Cox et al 1987). H
GWBQ £xer 600 vmookéAn, @Bopdg kot évtoong Kot vmepéviacns, Kabéva
ex TV omolwv petpiétor pe 12 gpotoelg oe  pia ykdpo evog 24 oyfuoatog
gpouatoroyiov. Ta vynAdtepa okop otnv UETPMNOT OEiyvouy OTL TAL ATOU
glvon mepiocdtepo oe  @Bopd , oe évtaon Ko oe vrepévroon. 'Etol , to
GLUVOLAGUEVO EPMTNUATOAOYI0 (NTOVGE TANPOPOPIES Y10 -

e [ Bépata mov TPOKAAOVV TO EVOLAPEPOV TMOV VITOAANA®V HEGO GTOV
opyaviopd Kot to omoio. ®oTOGO pmopovv va Bewpnbovv  ®g mbova  OTL
ONUIoLPYOVV AyYOG .

o [IAevpég tng dovAeldg mov to dtopa Bewpodoav OTL NTav VYNAL
QLTI TIKEG.

e To enimedo ™G TOPOYNS LIOGTNPIENG KOl TOVS TEPLOPIGUOVS OTOL Ol
€PYalOUEVOL OVTILETMOTIGOV LEGO GTOV OPYOVICUO.

e H yvuyohoyun eunpepio 1oV vVTOAAGA®V.
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EmmpocHétmg  vmpye n ekmida 0Tt To dedopéva  Ba eméTpemav
e&nynon TOV OCULVOETIK®OV KPIK®V ovauesa  oTlg  avtihapuPavopeveg
OTTOUTOELS TNG OOVAELAG , TIC TOPOYEG VITOGTNPIENG KO TOVG TEPLOPICUOVS KOl
TNV YLYOAOYIKT KOTAGTOON.

To epomuatordylo  popdotnke oavapeoo OAo To UEAN TOV
npocmmikov ¢ Forsakringskassan, oty Hallad kot {nmOnke va emotpaget
pe v eAmtida ot ta amoteAéopata o mapeiyav pia Bdon yo va avartvEovv
éva mpdypappa dpdong oxedacpuévo va Bedtidcel v epyacstokn {on péca
GTOV 0PYOVIGUO.

Ta amotedéopato €610V OTL LANPYOV OVTITIOEUEVEG OTOYELS TYETIKA
LE TIG QAAOYEG KO TO ATOTEAEGLOTO. GTOV OPYOAVIGHO KOl GTOVG €PYAlOUEVOVG ,
aALd coppovia 0Tt M epyactoky] o1 péca GToV OpyavioHo giyxe aAAAEEL Ta
tedevtaio (5) mévie ypovia, YEYOVOC TOL ONUIOVPYNCE AYXOC G€ TOAAG UEAN
TOV TPOCOTIKOD .

O @oprog epyaciog eiye avénbel Adym ,UePIKDOG, TOV EMPAALOUEVOV
aALOy®dV amd TNV KLUBEPVNOT OTOLG KAVOVES OOKLBEPYNOTG TNG KOWVMVIKNG
acQAAIoNG  KOOMG Kot 1) TOALTAOKOTNTA TNG EpYaciag eiye mpooHBicel moAAEG
emmpoOcheTe OmMAUTNGES  OTOLG avOpOTOVE TOv GVYVA cucBivoviav OTL
EEMEPVOLGAV TIG VPIOTAUEVES KOVOTNTES TOVG ,YEYOVOS TTOL £lYE ONLOVPYNCEL
¥00G LEGO GTOV OPYAVIGUO OV NTOV OTMOTEAEGHA TOL €50pBOAOYIGHOV, GTO
ovopa tov omoiov elye omoAvOel TPOSOMTIKO .

Ta epomuotordyln  eneotpdoncov and 246 vraiiniovg ( 54.6%).
2uvolikd 84.6% amd avtodg mov amdvinoay NTov yuvaikeg kot to 15.4% frav
dvopec . To 65% epydlovtav mAnpeg wpdpo , eved 10 35% epyaldtav  o¢
HePIK®G amacyolovpevo. Ot cuppeTéyovteg  moikiAAav oty nAkia and 18

ETOV UEYPL 72 pe v peyohvtepn avaroyio, 36.9% va méetel petald g
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niwiog 40 pe 49 etV . AVTA T0 TOGOOTA OVTOVOKAODV TN GUVOAIKY Ooun
EPYNGIOG GTOV OPYOVIGUO.

Adyo 10V KAlpatog pwog otabepds aAiayng, M omoio €lvol  cagng
uéoo otnv Forsakringskassan poli pe tic vyniotepec oamartioelg yio ovénuévn
,  amodoTIKOTNTO Kot amotelecpatikdtta, {ntonke and tovg epyalopévoug
vo VTOdEIEOVV TOL EVOLOPEPOVTO TTOL NTOV YO, AVTOVG Kupiapyo Kot amd v
épevva amodeiydnke 6t NTav T €ENG:

To 060010 gpyaciag mov ot AvOpOTOL VIOXPEOVVIAV VO KAVOLV , 1
UEI®OON TOV TPOGMTIKOV, Ol OIKOVOUIKEG TEPIKOTES , 1| TEPLOPIGUEVT dtdbeon
TOV TNYOV HECH GTOV OPYaVIGHO, 1 SLOTPAYUATEVCT] OTOAELNG EPYACIOG , TO
enineda epyaciog , M mieon NG OAOKANPMOONG TNG OOVAEWLS , M Tieon Tov
xpOVOL, M QUOM TNG OOVAEWIG Ko M JSopdyn petald eéumnpétmons tov
TEAOTAOV KOl TOV OTOLTCEDV TOV GAADV EPYACLAOV.

Kaféva amd avtd ta 0épata eivar otevd oyxetildpeva pe to kKAMpa g
otafepng aAlayng kot Ba épownlav va mpoteivovv Ot M dwwdwkacic  TOL
eEopBoroyiopov , n omoia elvar BepeMddng oy emPiwon Tov OPYAVIGUOV
Yo peyaAVTEPO dtdotnue ATav po pilikny oitio TV EVOIQEPOVI®OV T®V
VTOAAMAQV .

To 1060010 gpyaciag, OTMG eaiveTal 6To didypoppa 6.1, Tov amorteiton
amd Tovg avOpOTOLG Vo KAVOLV , NTOV 1 TNYN TOL EVOLLPEPOVTOS Yol TNV
mAsoynoeio tov vroAlAov. To 72.3% £€0e1&e 611 TOLAGYIOTOV  GUYVA
evolpépovtav yia to 0épa avtd. ‘Hrav evpitata yvootd HEGH GTOV OpYavVIGUO
0Tl 01 otafepég OAAAYEC OTOVG KAVOVES O10KNONG, TNV KOWOVIKY] AGOAALoT
6€ GLVOLAGUO LE TIG TECELS Y10 PEATIOUEVT] ATOSOTIKOTNTA ,ElYE OONYNOEL GE
pa avénom 6to ToGooTd TG EpYaciog OTov ol AvOpmTol OmoNTEITO VoL KAVOLV .

AvTtd  €xel avTOVAKANGT TEPULTEP® KO TO OTTOTEAECO ETIOEWVMOVETOL UE TIG
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LELOOELS GTOV AP TOL TPOCOTIKOV , TOV £XEL EMNPEACEL TOV OPYOVIGHLO KOt

7oV ivor TOavd va £xel o akOun peyoAutepn enidpaot).

Avdypoppo 6.1 To enimedo TV GUUUETEXOVI®MV GYETIKA LE TNV avnovyio yio
NV TocoTNTO TNG epyaciog mov amatteitar. Toa amoteléouata Pacilovtal oe
240 amovtioels.

% of Participants

A

M No Concern I

H

DSomehmes Concerned |
[CJ often Concerned

N Very Often Concerned
DAlarm.Concemed

LEVEL OF CONCERN

H peiwon tov mpocomikod NTAV TO ATOKOPLPDLLNL TOL
EVOLAPEPOVTOC Yoo peydro apBud ocoppeteydviov pe 1o 69% vo delyvet
0Tl ToVAdyoTOV EValaPEpovTav Yo To Bépa avtd . To Bépa avtd amd poévo
oV glval evOPEPOV , OALL TO OMOTEAEGUOTA NTOV EUOAVI] OTO OLENUEVO
TOGOGTO £pYACiaG TOV Ol AVOPMOTOL OTALTEITO VO KAVOLV.

[Tépa amd 10 YeEYOVOS avTo, vVILdpyeL 0 Kivouvog g amdAvong, eotiog

TOV TEPLOPIGUEVAOV TNYADV KOl OLKOVOUK®V TEPIKOTDV.
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To evdlPEPOV Y10 TIC OIKOVOUIKEG TEPIKOTEG UEGO GTOV OPYOVIGUO,
aviwkotontpilet 10 67.4% 1tV

omwg  eoaivetor oto  Odypappoa 6.2,

GUUUETEXOVIOV.

Awypoppo 6.2  To eminedo TV GUUUETEXOVI®OV OYETIKA HE TNV
avnovyia 66ov apopd Tig otkovopkég meptkonés. Ta anoteAéopata facilovton

o€ 242 amovtioeLs.

% of Participants fhs:s

.No Conc\)

ern

[Z]Sometimes Concerned |
DOften Concerneq I
Very Often Concerned
DAlarm.Concerned

20

LEVEL OF Concery

[Tépa and avtd ,10 58.9 % evAPEPOVTAV TOVAGYIGTOV GLYVE Yo TIG

TEPLOPICUEVEG TNYEG TTOL NTAV SLOOECIUEG LEGO GTOV OPYOVIGUO.
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Ta evdwpépovta tov epyalopéveov mov aeopd tov e&opBoroyiopd
péca otov opyaviopd amewkoviCovior oto ddypappa 6.3 mov delyvel OTL TO
49.6% tov atOL®V EVIAPEPOVTAV GLYVA YO TOV KIVOLUVO TNG OTAOAEWG TNG
gpyaciog LEca GTOV OPYOVIGHO.

Avdypoppo 6.3 , Eninedo cuUUETEXOVI®OV CYETIKA LE TNV OTEIAN TNG
anmwAelog g 0Béong epyaciag. Ta amotedéopata Poaciloviar oe 241

OTTALVTIY|OELC.

% of Participants

—

—
| WNo COncﬁ

[ZJSometimes Concerneq J!
DOﬁen Concerned
Very Often Concerned
DAlarm.Concerned
e

LEVEL OF Conceny

Oa pmopovoe Vo EPPAVICTEL OTL TO. ATOTEAEGLOTO TMV OUKOVOUK®OV
TEPWKOTTOV  KaODg Ko 1M weplopiopévn o0dbeon tov mnydv pEco GTOoV
opyavicpud emekteiveTton méPO amd to BER TG acPdrelng TG dovields. [Ma va
dtevkpwviotel, o amoteléopata €deiEav  OtL 10 53,2% TV GLUPETEXOVI®V
aVNGLYOVoAV GUYVE 1 TOAD GLYVA Yo TOVG HIGHOVG LEGO GTOV OPYOVIGHO.

‘Etotl , moAAG evolapépovta Tov epyalopévav glyov cuumestel and 1o
KAMpa tov £opBoroyiopod Kot TG TPOGTADELNG Y10 ETOTKOOOUNTIKY] OPYAVMOT)
péca otov opyoviopd. ‘Etor , Aowmdv , ot vmdAANAol £XOuV «TANPOGEL TOV

@Opo aipatog» ywo TV €viovn avdykn yio BeATiopévn omodoTIKOTNTO Kot
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amoteleopatikdtTta , poll pe TIc amaitnoelg yuo. PeAtiopévn dayeipion pe
TOAALOVG TPOTOVG OMNLOVPYDVTAG TOVG TOAAEG OVIGLYIES.

AVTd TEPAUTEP®D OVTOAVOKAGL OTO. EVOLOPEPOVTA TOV VITOAAMA®Y OGOV
aQOPA TIC TECELS VOL GUUTANPMGCOVYV , OAOKATPMGOVV T OOVAELA.

Q¢ TPOg TOL YOPOKTNPLOTIKA TNG Epyaciog To amoteAéopata £6e1&av
o0tt 10 50.4% TV CUUUETEYOVTOV EVOLOQEPOVTAY GUYVE 1| TOAD GUYVE Yo TV
mieon vo OAOKANP®OGCOLV TN O0VAEWL , evd 10 46.3% £de1Ee OTL oLV
eVOLIPEPOVTAV Yl TO OTL Ogv vENpPye apKeTdS ypdvVoS pe TV mieomn g
gpyaciag 1y ovvepyoaoia . ‘Htav Aowmdv coeég OtL vanpye m avaykn yu
AmOd0TIKOTNTA KOl 1] TOTOOETNON GTOYWV.

"Exet onueiwbet 6t1 n Oon g epyaciog , 0mov og epyalduevovs péca
0€ 0pYaVIGHOVG LE Tapoyn avOportivav vinpeciov 6mwg 1 Forsakringskassan,
nriétar va kavovv, oamoteiel TPOPANUO  KOOMDG Kol Eva EVOLOQEPOV YiaL
TOALOVG . ATO T amoteAéopaTo Qoivetal OTL TPAYUATL  aVTO OTOTEAOVCE
poPAnpa. To 39.5% £de1Ee OtL GUYVA 1 TOAD GLYVA EVOLAPEPOTAV Y10, TN PVON
g OovAeldg , m omoia amotteito va Kavel . Qotdco  Exel mpotabel otV
TEPIMTOON OVTN, OTL 1| TNYT| TOV EVOLIPEPOVTOV TV epYalopévmV TomobeTeiton
OPYIKO LEGO OTIC OMOLTIGELS TOV OPYOVIGHOD Y10 VO, OpAGOVY TOGO ATOd0TIKA
000 givor dvvatov amd ™V po TAELPE , EVEO VILAPYEL UK TACT) VO ODGOLV
éupaomn otov meAdtn omd v GAAN. Avtiy m dnoyn vrootnpiydnke and to
Babud evolapEPOVTOG TOV EKPPAGTNKE OO TOVG GUUUETEXOVTIEG OGOV QPOPA
™ Swopaym petald e€umnpétnong TOV TEAATOV Kol TV GAA®V OTOLTICEDV
g dovAelds . To 37.8% £d€1Ee OTL TOLAGYIGTOV EVILAPEPOVTAV GLYVA YOl TO
Bépa avto.

To va épBel xovelc avipétOmog HE TIG MOMTIKEG  OAAAYEG NG
KuPBEpynong HECO OTOVG OPYOVIGHOUG TOV ONUociov Touéa, givar cuyvd

dvokolro. 'Etot, yivovioar aAlayég mov Bewpovvior 0Tt emPdriovion eEmTeptkd
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KOl TOV® OTIS omoieg umopel  va vdpyel pkpog éaeyyos. Tétoleg ahdayég
UTOPOLV VO TpokaAEcOLV  pio TOWKIAMlD  SUOKOAMMV Yo €KEIVOVG  TTOL
gvolpépovian  ywoo v epoapuoyn. Idwitepa,ta dropa pmopel vo dovv TOLG
€avTovg TOvg Vo Ppiokovtor omn péon 6mov avtd o €xovv TPOCOTIKAE Vo
GLVOLHALOYOOV [E TO KOO , EMPAAAOVTAG OPYOVOTIKEG OTOPAGELS GAA®Y , O
omoiot dev épyovtal oe amevbeiog emagn e TOV TEAATN.

Q01060 GLYVA VEIAPYEL TO TPOPANUE NG  1COPPOTIOG TV
QVTOYOVIOTIKOV OTOITHGE®V TOL TEAdTN Kot tov opyavicpov( Mc Huge and
Brennan 1994).

Ta evdiapépovta tov epyalopévav divouv 1o KAipa tov e£opboroyiopon
mov emkpotel péca otov opyaviopd. o moArodg Bo eowvotav OTL O
eEopBoroyiopndc éxet ovvodevtel pe avénpévo eopto epyaciog kol otabepéc
OTTOLTIOELG VO TPOYLLOTOTOU|COVY OKOUN 7O OITOJOTIKG KOl OTOTEAEGLOTIKA.
Oeopndnke Opmg Ott ov gpyalduevol otnv Forsakringskassan  éxouv
«TANPOCEL APKETA Y10 TV OITOSOTIKOTNTA KOl TV OTOTEAEGLOTIKOTNTA.

Evd éxet avénbet o pdptog epyaciag , dev vanpée emakdiovdn avénon
o1 01dfeon Tov myodv. H duvatdtmra, Lowmdv, yio ovavopevn omodoTikdtta
glvol TEPOPIGUEVN . AVTOC 0 TEPLOPIGUOG TTPOEPYETAL OO TO YEYOVOS OTL OVTOT
OV TPEMEL VO ONUIOLPYNCOLY  TIG  OMOJOTIKOTNTEG  osOAvovTol  KoAd
tomofetnuévol ®ote va PpebBodv  avTUETOMOL HE T OMOITACELS 7OV
emPBailovior 6€ avTOvG.

[ToAhol ®oTOGO £€0e1EaV EVOLOPEPOV Yo TNV TPOCTAOELD OPYOUVOTIKNG
amOO0GNG TOV OPYUVIGLOD, Yeyovos mov omedeikvue 011 10 mepiBdAlov to
gpyaotakd péoca oty Forsakringskassan sivatr ayyotikd kdtt mov endpovce
apVNTIKE 6TV YuYorloylk evunuepio Tov epyalopévov Kol €lye EMMTMOOELS

GTNV OTOJOTIKOTNTA KO OTOTELECLOTIKOTNTO.

76



Onwg mpoavapépbnke vrapyovv entd oynuato oto Cultural Audit
,OMOV LETPOVV TIG OMOUTNOEL, OOVAELLG , OOV GUUTEPIAAUPAVOLY TV EKTOON
oTNV OTO10. 01 OOVAELES :
"Exovv caon| kabopiopéva cuvopa D1.
Eivan yepdto and mouidia D2.
"Exovv avtikpovopeveg oonyieg D3.
"Exovv 60okola otdvtoptg kabopiouéva amd To apeviikd D4,
Amaitnon and 1o dropo va epyactel o€ mo ypryopo pvbud DS.
Amaitnon and to GToHO Vo cLVEPYAOTEL G pa cuveyopevn adhayn D6 kot
XPpNOWOTOINGN TOV IKAVOTHTOV TOV  ATOUMV.

KoBéva amd ovtd ta okop tov oynuitov pmopel va mowkilovv
avapeoo oto 1 kot 5 pe To LVYNAGTEPO OKOP Vo €lval EVOEIKTIKA — TOV

VYNAOTEP®V EMIESWV {NTNONG EPYOGIOG.
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Awdypappo 6.4 . Méoeg Pobporoyiec TV GUUUETEYOVI®OV Yo KAOE
oy MG GNIMONG epyaciog

AEAN SCORE

=] Present Situation
Ul1deal Situation

'!/V

D1 02 D3 04 05 08 or

i

Onwg eaivetor 6to dtdypoappo 6.4 , To EVPUATO ATOKOADTTOLY — OTL
exelveg ot mhevpéc G epyociag Omov ta dtopo UECH GTOV OPYOVIGUO
Bepnoav va gtvar o1 mo amoitnTkég cvpumepleAdpfavay to puBud epyaciog
puéco otov opyaviopd d5 kot to Pabud pe tov omoio avtoi £yovv va
ouvePYOoTOOV  UE ovveyoueveg oAAayég péoa otov opyovicpd D6. Ta
Katayeypappéva onpeia yuo kabe pio amd auTéc TG TAELPEG TOV  OALTICEDV
g epyaciog Nrav 4.11 ka1 4.05 aviiotolywg . Avtd ta evprpaTa TPOTEIVOLV

OTL 01 TAEVPEC ™G epyaciog omov ta droua aviilapBdvovrolr vo givol ta mo
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QTOTNTIKEG, €IVOL CUUTTOUATIKEG G€ Evay opyaviopd mov méletal va avEncet
To eminedo TV anotoemv mov B€toviar  otovg epyalOpEvoVS, UE TO Vo
EMTOYVLVOVV TO PLOUO TPAYUATOTOINONG TNG EPYOCING KOU OMOITOVIAG OO
TOVG VITOAANAOVG VO EpYACTOVV G €va TepIPdAilov  mov yapoktnpiletor amd
éva akoun emtayuvopevo Pabud odioyng .

Ta vynAd eminedo omoutioe®V gpyaciag omd HOVA TOVG OV
TPOKOAOVV  OTOPOUTHTOC EPYOCIOKO OTPEG . ZNUOVTIKY] ©OTOGO &€ival 1
TAPOLGI0 VITOCTNPIEEMV KOl TOV TEPIOPICUDV LEGO GTO EPYOCIOKO TEPBAALOV

™G TTPOG TN OlALXEIPION TOVL.

Méoa oto Audit Cultural to €& oyfuoTe avaeépovial 6TV Tapoyn
VROGTNPIEEMS KOl GTOVG TEPLOPICUOVS , OVTA E€lvar 1) €KTOCT GTNV OToio To.
dropa :

Aoappdvouv Ponfeia kor vroot)piEn amd TOVS AVOPAOTOVE GTOLG OTOIOLG

dtvouv avagopd S1

Aappdvovv Borfeta kKot vTooTNPIEN 0O TOLG CLVAGEAPOVS GTN dOVAELL S2 .

Aoppdvouv tpo@oddtnon e cupTAnpopévn epyacio S3.

Opyavmdvouy ta 01Kl TOVG aVTIKEILEVA EPYUGTOG

Eivan EekdBapot yioo o pOAO TOVG GTOV OpYaVIGHO S5 Kot

SOUUETEYOVV OTNV SLSIKAGIO TNG AVAANYNS OTOQAGE®Y 0md TOV 0pyaviGd S6
Kot edd 10 okop yio kabe oynuo pmopei va moikidel avapecao oto 1

Kot 5 pe ta vYnAoTEPO OKOP VO TPOTEIVOLV TNV TOPOLGict LYNAOTEP®V

EMMES®V LIOGTNPIENG KOl YOUNAOTEPOVS TEPLOPIOUOVG .

To dudypappa 6.5 eaivetor va Tpoteivel 6Tl 1 peyolvtepn vrootpién
7ov £€Yovv o1 VIAANAOL e&aptdTal amd TNV VITOSTNPIEN A0 TOVG GUVAOEAPOLS

KaBdg KoL amd TN GUPVELD. TOV POLOL TOVG HEGO GTOV OPYOVIGUO.
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Awdypappa 6.5. Méogg Babpoloyieg TV GUUUETEYOVT®V Y10 KAOE TTLUYN

™G epyaciog Aoyaplaloviol ®G TEPLOPIGLOL.

MEAN SCORE

B Present Situation
[Z11deal Situation

s s2 3 s4 SE S8

SUPPORT

Ta xatoyeypappéva onueio yio avtég TIc TAELPEG TG VITOCTNPIENG
Nrav 3.59 ko 3.81, aviiotoiywg .Avtifétwg, o1 TAevpEg VTOGTNPIENG TOL TV
ol younAdtepeg péoa otov opyovicpd(kal ®otdéco o pmopovcav  va
Bewpnbov mepropicpol), ocvumeprapfdavoov 10 Pobud otov omoio ot
vdAANAol  cvppetelyav oTig dadikacieg aviAnyng amo@dcemv HEGH GTOV
opyavicpd, 1 Ponbeta ko . vrwoompiEn mov Adupavay amd 1o GTOUO GTO
omoio avagépovtan( 2.78) , kar M AouPavopevn avatpo@oddtnon oe
ocopumAnpouévn epyacia  (mean 2.86) IMoAd onpavtikn , Aowmdv , givar m

VROGTHPIEN and TO EPYACIOKO TEPPAAAOV Y10, TOV TEPLOPIGIO TOV CTPES .
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Yndpyovv Lotdv B€pato mwov UTOPOVV VO TAPAGYOVV W0 EPYUCIOKY|
KATAGTACT OOV UTOPOVV VO OVOKOVPIGEL TO ATOUO LEGO GTOV OPYAVIGUO,
KOADTEPQ OO VO, GUVEIGPEPEL GTA TPOPANLLOTO TOV EPYOUCIOKOD CTPES .

Avtd elvor to Bépota TG ocuvvexduevng oAAayng, o puluog g
gpyooiag , n avoTpo@ododTnon, N Pondeia kot n VIOoTAPIEN Amd TOV AUEGO
TPOTCTAUEVO KOLL 1] CUULUETOYN GTNV OVAANYN OTOQACEWDV.

Méowm G KMUoKC ToV oKEWYE®MV Kot ToV cuvolodnudatov to cultural
Audit mapéyel PETPNOELS YOXOAOYIKNG KOTAGTOONG , OVTEG EIvol 1] peAayyoAio
Kot 1 avnovyia. Ta onuelovpeve okop mov mapovstalovtal otov mivaka 6.1
TPOTEIVOVV OTL GUVOAK(, Ol GUUUETEXOVTEG OKOPOPOV GTNV HECT] KATnyopia
ce oyxéon pe Tig 00O vmoOKOTINYOopieS , WE TOL OKOP NG avnovyiog va givat

VYNAOTEPA OO TOL GKOP TNG KATAOAIYTG.

[Tivakag 6.1 , BaBpoloyieg Tov GUUUETEXOVTOV GYETIKA LE TOL LETPOL TNG

WYUYOAOYIKNG eunuepiag.
Mean Minimum Maximum
Depression 6.559 4.0 14.0
Anxiety 8.645 4.0 16.0
Worn out 17.869 4.0 31.0
Uptight and 8.494 0.0 30.0
tense

Agdopévov o611 o Fletcher and Jones(1993) npoteivouv 011 T0 GKOP T®V
10 oe kdéBe pio omd avtéc TG KAMpokeg —eivor oplakd oMV ETICTUOVON
WYOYOAOYIK®V TPOPANUATOV , TO OTOTEAEGLOTO OV TOPOLCLACTNKAY , €ivot

towg pio aatio yio v vIOPEN avnovyiog.
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Eve to 16% tov atopmv mopovciacav £va ckop tov 10 1| mo nove
oV KMpoko g katdbiyng, 1o 37.4% mopovciacav ckop twv 10 1 mo
TOV® GTNV VIOKATILOKO TNG OVvNoUYiaG .

Ta evpiuoto amd oavt TV épevva delyvouv OTL U0 GNUOVTIKY
avaAroyio Tov epyalopévev HEGO GTOV OPYOVIGHO £XOVV TOGTEL OTN HECT] EVOC
QoOAOL KOKAOL Tiieonc , Omov ywpic mepatépm evepyn mapéuPacn omd TNV
TAELPA TOV OPYOVIGLOV , €ivar TOAVO vor elval adVVATO VO, GUVEPYAUCTOVV LE
TNV TapodON KATAGTAOT ,TOV VILAPYEL LEGO GTOV OPYOVIGLLO.

Ta svpiuata mov oyetiCovror ue to GWBQ (General Well Being
Questionnaire) mpoteivovy OTL, VGO , GLVOALKA TO ATOWN £XOVV GYETIKA YOUNAG
OKOp OoTNnv VmOKAlpaKko NG €viaong Kot NG vmepévraomg, e&ébecav
copmtopaTo dvtag eEavtAnpévor.

Aebveic kavoveg yio 10 GWBQ  mpoteivouv 0Tl T0. GKOp 1OV
mhpnkov amnd TOVG GLUUETEXOVTEG elvarl younAdtepo o€ GYEOM HE TNV
VROKAIHOKO TNG €VTAONG KOl NG LIEPEVTAOTG , AALAL elvar mOAD vynAdTEPOL
Yo TV voAipaka G eEAvVTAnoNG.

To povtélo tov gpyactoakod otpeg  mOL vootnpilel avT N €pevva
eivan o povtéro tov Fletcher and Payne (1983) oyetikd pe Tig epyactokég
AMOTNOELS , LROOTNPIEELS Ko Teplopicpovs.  Méoa ota mhaicio avTod
Bewpeiton 0L 060 mO peYGAEg eivor Ol €PYOCLOKES OMOLTNGELS, TOGO
ePLocOTEPO oTPEG Pradvovv ot gpyaldpevol. Qotd60 awtd elvar yeyovog mov
emmpedletarl amd TIC VTOGTNPIEELS TOL TOPEYOVTOL KOl TOLG TEPLOPIGHOVG TOV
Tapovctaloviol LECH GTNV EPYAGIN TOVG.

Yvoyetiopol  mpoypatomomOnkoy oto 0edOpUEVO. e OKOTO Vol
avadelyfel edv vanpye o oxéon AvVAPESH OTO GKOP TMOV GUUUETEYOVI®OV

OYETIKO LE TO EMIMESO TNG ELMUEPIOG KOl TO EMIMEOD TOV EPYOUCLOUKDV
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AOTNOEWV TOL PLdVOLV To dTopa, Kabmg Kot To Pabud g vrosTpiEng Tov
avtoi avtihapupdvovtat 0Tt ivat dS10pKaOG dStabéoiun.

Ot ovoyetiopol TOV TAPOVCIACTNKOY GTOV Tivaka 6.2 dgiyvouv OTL
Olec o1 oyéoelg UETOED TV CLOTATIKAOV TNG EPYOCIOG KO Ol HETPNOELS TNG
eunuepiog Mrav ototiotikd onpovtikoi. Idtaitepa , ot GLGYETICHOL AVAUESH
GTNV OVNOLYI0 TOV GLUUETEYOVIOV KOl TOV EPYACIOKAOV OTOITCEMV KOl TOV

vrootnpitewv a&ilovv oyoMacLov.

[Tivakag 6.2 ,01 cuoyetioelg pHeTa&d gunuepiog, EEUPTUATOV EpYACIg

Kot avtoektipunonc. Results based on 245 responses.

Depression Anxiety Worn out Uptight and
tense
Job 0.35 (p< 0.46 (p 0.42 (p< 0.30 (p<0.001)
demands 0.001) <0.001) 0.001)
Job -0.32 -0.33 -0.34 -0.26(p<0.001)

supports (p<0.001) (p<0.001) ¢<0.001)

Meyorvtepn vrootpiEn onpaivel Mydtepn avnovyio , £6T® Kol €6V
VILAPYOVY AVENUEVEG EPYACLOKES AMOLTNOELS . AlyOTEPN LIOGTHPIEN , oNuaivel
peyoAvTepT ovnouyio.

Ao to. Topomdve eoivetol 6Tt OGOV aPopa TIG TAELPEG TNG EPYOGLOG
KOl TG ELNUEPIOG VTAPYEL GYECTN OVAUESO GTIS OTOLTOEL TNG EPYOCING KOt
NG VTOGTNPIENG amd TNV (o TAEVPA KOt TNG WYOYXOAOYIKNG evnpepiog amd v
dAAn. Elxe mponyovpévog onueiwbel 0TL eketveg o1 TAELPEG TOV EPYACIOKDV

aroutnoewv, mov Bewpodvrav vo elval VYNMAOTEPES OO TOVG GUUUETEYOVTEG,
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001 yOUGOV GTO VO TOVG KAVOLV v Budvouy cuVEXOUEVES OALOYEG Ko Vo
&yovv va gpyalovtat o€ ypryopo pubuo.

Xe emoeoavelokd eminedo Bo govotav Ot évag TPOmOg pelwong TV
EMIEIMV TOV YVYOALOYIKOV GTPEG Eivol VoL TPOKANO0UV dALAYEC GE OVTOVG TOVG
TapAyovteg , KOTL oL NTov OVOKOAO .AAA®GTE NTAV YVOOTO OTL OTNV
Forsakringskassan emiaiioviav eEmtepikég aAloyEg, TOMES €K TOV OTOIMV
amottovooV ot gpyalOUEVOL Vo OOVAEDOLY G€ To avéovouevo puud . Qg
GULVETELN OLTOV , NTAV OTL VINPYOV TOAAES OAAAYES , GTIG OTOlEG O OPYAVIGUOG
glye Myo éleyyo o€ oyéon pe T QLON TOL M TNV TOYVTINTO  TOL
OVOGYTLOTIGLLOV.

[ToAol omd ekeivovg mov auwsBavOnkav Ot giyov vynAdtepn
VROGTHPIEN HECH GTO £PYOCLOKO TOVS YDPO  EMIONG, AMOAALGOY VYNAOTEPO
emineda sunuepiog . YmnpEav mAevpég vmooTnpiENg MmOV Ol GUUUETEXOVTEG
Eviooav 0Tl MTav  TEPLGGOTEPO  OWTEC  TOL  &lyav  EAAewym  TOL
coumeptAapupavovtay pHéca otov opyavicpd, tot o Pabudc otov omoio avtol
GUUUETELOV OTIG OAUOIKAGIEG TNG AVAANYNG OTOPAGE®V LECH GTOV OPYOUVIGUO
, 10 Bobud omov avtoi €hafav Ponbela kot vrootpiEn omd TOV AUECH
nmpoiothpevd tovg, kot to Pobud O6mov avtol EAafav  avatpo@oddTnon
0AOKANPOUEVTS EPYACTOG .

Me dedopévn v otabepr] aAloyn TOL E€ivol YOPAKTNPIGTIKY GTNV
Forsakringskassan Mtav avamdeevkto va epyoctel Kaveic o mo ypIyopo
pvOud . Avt M katdotaomn givor mOAD mBvO Vo KuPlapyNoEL GE TOAAOVG
ONUOGIOVG  aALG Kot WOTIKOVG Topelg . Qotdc0, T euprjuata and oVt T
perétn elvar 0Tt givor ovouddeg OTL TETOOL OPyavVIGHOL  LIEPPOMKDV
OTOLTICEMV TNG EPYACiag TPEMEL Vo Ppovv TPOTOVS Yo Vo TapaEouy vymAd

eMmed0 LVIOSTPIENG .
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[Tpotepardtra mpémel va givar n éktacn 6mov to. dropa Aappdvovv
gvioyvon otV gpyacio , Pondeia kot VIOSTAPIEN OTd TOLG AVADTEPOVS TOVG
KOl ot TNV £KTOGT GTIV OO0l AVTOT GUUUETEYOVY GTIV OAVAANYT] OTOPAGEMV.

To va mopacyebel evioyvon dev eivan o Aoknomn mov Kootilel , aAAd
aKkou” pmopel va Exel Evav aplpd amd vePYETIKE OmOTEAEGILOTO Y10 TO, ALTOLOL.
Ye oyéom pe v mopoyn Pondelog Ko vrootpPiENg , eivar Yvootd , 6t ot
TOAMOTAEG OAAOYEG TTOL €YOLV AAPEL YDPO KOl O EMTOYLVOUEVOS PLOUOS NG
aALayNG, 6TOV 0moio ToAAol opyavicpol cuveyilovv va vokevtot , dnuovpyel
TOALG TPOPANATA Y10 EKEIVOVE TTOL KATEYOLV O1EVOVVTIKOVS POAOVE. Q6TOGO
oo TO, EVPNUOTO OVASEIKVVETAL OTL Oev TTapéyetal Bondeta amd ToVg AvVOTEPOVG
TouG (VTdpyEL EAMAELYN), KoL ETOPEVMG elvar KTt , TO omoio ypeldleTor Tpocoyn
HEGO GTOV OPYOVICUO , MOTE TO ATOR VO TOTOBETOLVTOL KAADTEPO Yol VO
Epyovtal og €mOE HE LYNAOTEPO EMIMEN OMOITCEMV EPYOCING TOV TOVG
avatifevtot.

Ot ovppetoyn tov epyalopévev oTnV avaAnyn amoPdcemy HECH GTNV
dwdkacio avaAnyng amoedcewv oto  opyovicpud Bewpeitor  onuovTKO
KOUUATL Y10 ToL GuveEXOHEVA TTpOYpdppata BeATioong .

Agdopévov 0Tt €vag PHeYIAog aptBudc atopmv HEca G VT TNV HEAETN
acBdvOnKav 6tL dev €xovv TN SLVOTOTNTA VOMGULUUETEXOVYV GTNV AVAANYT
anoedoewyv, Oo mTpotewvotay 0Tl 0 opyavioudg Forsakringskassan mpémet va
Kével Prpata wpog v katevhuvon avtov Tov BEpatoc.

Yvumepoacpatikd  Oo Adyape O6tL 10 KMpa g otabepng aAiayng  mov
yopokmpilet 10 KOWOVIKO oVOoTNUO ac@diong NG Zoundiog eivon
HEYOADTEPTG ONUOAGIOG KOl TNYN OTPES YL TOAAOVG VTOAANAOVG HEGH GTNV
Forsakringskassan . Eivai amodektd Oti ot gunepiec oty Forsakringskassan
KOl OTOVG VRWOAAAOVLG NG 0ev elvanr povadikég ko koabpemtilovv mwoAAOVG

0pYOVIGLOVG TOV dNUOGToL Topéa Gg OAov Tov KOopo. Ot vmdAinAot péca og
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TOAALOVG amd ovTohg TOLG OPYOVIGHOVSG 16m¢ dgv elvar ampodcPAntol oto
avtifeTo amOTEAEGHOTA TOV OTPES ,YEYOVOS OV OmoTeAEl eumddlo yloo TV
QOO0 TIKOTNTA KOl TNV OTOTEAECUATIKOTNTO. .

Kabe opyaviopodg egaptdrtal oe vynid onueio amd T0 TPOSHOTIKO TOV
va ap€yetl o amodoTiKn Kol amoTEAEcUATIKY vnpecia. Etot eivon emraktikd
MOOTE TO TPOCOTIKO Vo ivol emopK®g eEOMMOUEVO Yo va dtayepileTat TV
mieon péoa oto ypdvo. Avtd omoutel pion TPOCEKTIKN , KOAOGYEOIOGUEVT
Tpocéyyon vo oAAdEel 1 dtolknon dote va dacealiotel OTL Ta dtopa  givor
dploto TomofeTNUEVO DOTE VO UTOPOVV VO OVTEXOVV TIG EMTPOCHETEG TEGELS
OV AVATOPEVKTO GLVOOEVOLY TN peyohvtepn aArayr. [a va umopéoel to
TPOCMOTIKO VO OVTLETOTIGEL TO AYY0G, TPEMEL VO avamTOEEL €va cuvaicOnuo
EC0MTEPIKNG  ovTOTMENOONONG TOv  pmopel  vo  AvoKOLEIGEL  KATOLES
VTOPOCKOVCEG OTPECOYOVES KOATOOTAGELS.

Ta onuavtikdétepo Oépata, Aowmdv, oyetilovior pe TG OepeMmoelg
apyés mov Otvouv Eupacm oe €va mpdypappo cuveyobs Peitioong Tov
opyavicpov , tov omoiov N emtvyia e&aptdton oe Evav vyNAd Babud and v
otdon — vmocyeon TV vroAAnAwv. ‘Eyxovv yivet moAAd mpog avtiv TV
KkatevBuvon.

Qotéco ta evprjuata mpoteivovv o6t M Forsakringskassan mpémel va
€O0TIAOEL TNV TPOCOYN TG TAvV® otV gpapuoyn otov Forbattringskassan e
OKOTO VO EMTPEYEL GE OLTOV Vo YiVEL €VOG TPOYUOTIKA OPYOVIGUOS 7OV
poBaiver. To cvveydueva mpoypappoto ekpabnong eivar wwoavikoi unyovicpot
Yo VoL KoB1GTOOV TOLG OPYOVIGHOVS IKOVOUS VO PYOVTOL OVTILETMMTOL [UE TIG
akoun  avgoavopeves  amoUTHOES Y PEATIOUEV]  OmOOOTIKOTNTO KOt

OTOTEAECUATIKOTNTA, (OCTE VO OTOKTHOOLV TO  OOUTOVUEVO — EMimeEdn

TPAYUATOON .
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Xe MOALOVG OPYOVIGHOVG TOV ONUOGIOL TOHED Ol AOPACELS TTOV
Aappavovtan etvar eEmTepkég, OUOS E6MOTEPIKA AapPEvovTal Ol AmToPACELS TOV
TPOTOL YEPIGUOD.

Avtd 0Oéter vmevBuvoéTToL GTOV  OPYOVIGUO YlO. VO GYNUOTIoEL
OTPOTNYIKES Kol VO, VIOOETAGEL TPOKTIKEG OV 0ONYOVV GE OMOTEAECUATIKES
aAlayég Owoiknong. 'Etolr Aowmdv  otov e€etaldpevo opyoaviopd , etvor
ONUOVTIKO Vo ONUIOVPYNOEL £VOV TPAYUOTIKA 0pYyavioud mov pobaivet , 6mov
T dropa evBapplHvovTOL Vo EKPPAGOLV TNV ATOWT TOVG KOl 1) EMKOIVMVINKT)
doun HEGO GTOV OPYOVIGUO €ival TETOW OTTOL TO. ATOUA VO, KAVOLV TPOTAGELS
«ToV aKOVYOVTOLY , VITAPYEL LI OVAYKY Vo ONUIOVPYACOVY U0, GTEVOTEPT
oY£0M OVALEGH GTOV GKOTO TOL TPOYPAULOTOS Kl 6TV OpAoT).

‘Etot, ot epyaldpevol péca oe évav TETOLO OPYOVIGUO OEV TPEMEL VL
awoBavovtar , Ot , 0,11 €t OmuovpynBel, eivoar €vag opyoaviopog mov
«yevtopabaivouv », aALG LAAAOV , TPETEL VO, PAETOVY TOL OTOTEAECUOTO TV
TPOTAGEDV TOLG Kot vo aicBdvovtor  Ott emmpedlovv TIG OMOQAGELS TOL
naipvovtor. H ovppetoyn toug ommv avdAnym oamoedcewv eivor mbavov va
TPEPEL VO KM 1010KTNGTOG TTAV® OTIS OMOPACELS KOl ETOVO GTO EMIMESO TOL
OTOLOV 1] TOV YKPOLT , EAV O1 TPOTACELS YIVOVTAL OTTOJEKTES .

Eniong vmapyet o avEavopevn avaykn vy ekmaidgvuon, n omoia Exet
okomd va fondncel TOVG LITAAANAOVG KOl TOV OPYAVIGUO VO GUVEPYAGTOVV LIE
™V aAloyn.

Evo tétoteg dpaoctnpiotmrec sivon amibavo va yapnimcovy tov puiuo
g aAAayng ®otdco elvar duvaTd vo dNUIOVPYNGOLY Ui KOTAGTAGT OTOov
T ATOMOL VO OEXOVTOL KAAVTEPQ VO, AEITOLPYNGOLV Ue pia TETold aAlayT). Etot
, @Tévovv o€ £va onueio OTOL VO TPAYUATELOVTAL TN 0ALXYN Vo Bewpeiton cov
po TPOKANGT oL €lval KOAOOEYOVUEVT] , TOPG GV KATL TOL TO PAEMEL KOVELG

pe eoPo kar tpepodAa Ko va Bempeitar éva avaykaio Koko.
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Ta amoteléopato TOV TPOEPYOVIOL ad TNV GTPECOYOVO KOTAGTAOT
elval apvnTikd Yoo TNV omOd0TIKOTNTA KOl TNV OTOTEAECUOTIKOTNTO TOV
€PYOCIOK®V dVOKOAIDV. Ol otpatnyikéc mov mpoteivovtor €dm, Ba €youvv
EVLEPYETIKA OMOTEAEGLLOTA, Y10 TOAAOVG OPYOVIGLOVS TOL ONUOGIOL TOUEN KO
TOV VTOAANA®V Tovg . T€To10t opyaviopol etvar mBavo va dei&ovv Pedtiopévn
evhvyloion kot va €yovv pio peyoAvtepn  kowompalio pe VYNAEG
AVATTUYHEVEG 0eE10TNTEG GTN d1ABE0N TOVC.

Evtopetad ot vmdriiniot epyaldpevor givarl mbavo va :

Na ae0dvovtar 6t £rovv pa a&ldOAoyn GLUVEIGEOPAE VO TPOGPEPOVY  GTOV
0pYOaVIGUO,

Na égovv BeAtiopévn tkavotta vo. cuvepyalovTal LE Lo GUVEXOLEVT OAAOYN
Kol ypnyopo pulud epyaciog péow G omoitnong vEag TeYVOAOYlog Ko
de&lottov,

Eunepia evog mepipdAroviog mov yapoktnpiletor  OTL TOPEYEL  LYNAN
vrootpién,

Epmepio BeAtiopévng yoyoroyikng sumpepiog .

®¢tovtag OAa pali , avtd to amoteAéopato , sivor mBavoév va
GUVELGQEPOVY GE 10 PEATIOUEVN OMOTEAEGLOTIKOTITO GTOV OPYAVIGUO.

Ot opyaviopol mpémer vo otmpilovior move o€ TPOYPAULOTOL
OTPATNYIKNG aAlayNG, Omov KatevBvvovy evepyd to BEua TG gunpepiog Twv
VTOAMA®V pE To v dwPePordcovy OTL TO VOTOPELKTA VYNAO €mimedo
AMOTNGEWV, OV TIBETAL GTOVG VITOAANAOVS GOV OTOTEAEGHA TNG OladIKOGTOG
aALoyNG, vrooTnPileTal amd TV TAPOYY| EXAPKAOV VTOGTNPIEEWV.

Y716 10 mpiopo TOV avOTEP® UTOPOVLE VO E(OVUE «VYLEIG) ONUOGIOVG

OPYOVIGHOVG , OOV TO. dTopa o evnUEPOVV.
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Younepdoporto

Me v mapovoa datpiPn pog yivetoar mpoomdOela va avaderydet
T0 TAOic10 OV €xel dlapopembel ot Anuoctia Aloiknomn kot yevikotepa
6710 ANUOG10 TOpEN OOV GLOYETILETOL UE TNV OIKOVOULKT] KOTAGTOOMN TNG
ADOPO, LLOG, TTOV PUCIKA EVIACOETAL GTO €VPVTEPO TTAAIGI0 TV e&eMEewV.

Eivon emttaxtikn) avéykn vo vrdpEovy pio oepd and aAlayég 6TovV
€VPVTEPO ONUOCTIO TOUEN Kol €V YEVEL TN ONUOGLO O101KN O™ , TPOKEUEVOL
va 0dnynBodpe TNV OKOVOUIKN avATTuén Kot Vo KOTOOTEL 1 YOPU LOg
OVTOYOVIOTIKY , €YOVTOC EMTOYEL LYNMAG emMimedo amod0TIKOTNTAG KOt
TOPOYOYIKOTNTOGS.

[Ipog 10 okomd avtd avaykaio eivor 1 eEuylovon g Anpdoiog
Awoilknong . I'vopovag OAmv Tov aALoy®V , TPETEL VAL KOTAGTEL GOPES , OTL
pémel va etvar To YeViKO KaAd Tov moAtav . [ va emtevyfel avto, elval
amopaitnto va AdPet . Anudoia  Aoiknon €va VEO  «mpPOCOTON.
Amapaitmto Aowmdv eivor va vioBenBovV véeg apyés , av ypeloTEl , va
«avewotely Tpoémovs Kot peBOooVs amd Tov WIOTIKO Topéd OAAG Kot omd
10 &fotepikd. Xpedleton o véo  kotevbovvom, €va véo  HovtéELO
avto&loAdynong katd to Evponaikd tpdtuma. Ilpocappolopevn oto véa
aVTA dedopEVE Umopel 1 ONUOCLE SLOTKNGT VO ATOKTNGEL VEEG aPYES, OTMG
N &vTiun Kot ypnotn Stoiknomn , Tov amoteAel EMTAKTIKO QAT TNG EXOYNG
poG , amoAlaypévn amd kdbe eoavopevo dtauphopds , cuvenela Kot cuvoyn,
eEumnpétnon Tov ToOMTN , TAPOYN KIVATP®Y Yo TNV EMITEVEN HeyohdTEPNS
QTOTEAECUATIKOTNTOG KO TOPAYOYIKOTNTOAG, TIGTH EQOPLOYT TOV JKOioL ,
ocefacpog otovg Becpovg, dpdveln , VAKEG aAld kot NOikég apoBés og
k& eEoupetikn emidoon, apepoAnyia Katd v doknon Tov kKadnkoviov
€K HEPOLG TV OMNUOGIOV VTOAANA®V , AVATTLUEN TNG CLVOOEAPIKOTNTAG GTO
YOPO NG epyaciag , POy VIOGTNPIEEWV GTOVS VTOAANAOVS , DGTE VA

LELDOVOVTOL Ol GTPECOYOVES KOTAGTAGELC.
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Mo va Asrtovpynoet 6pm¢ n Anuocia Atoiknomn kot  ovtév ToV
TpOTO0, Oo Tpémel TpdTa va VITAPEEL A&lOAOYNON TOV SOUDV KOl [Lio GAAOYT
TNV Kopdld Towv a&ldv Kol avto, 010TL EIVOL GOPES TOG 01 OTOTEAEGLOTIKOL
Beopol 00Myovv oe otkovolkn avamtuln , 6Tov N oyéon elvar apeidpoun.
[Tpémer 1 Anuocia Aloiknon vo TapEyel VINPESIES VYNANG TOLOTNTOG
KOL VO IKOVOTIOLEL TIG OVAYKES TV TOMTMV TOPEYOVTOS KivnTpa Oyt HOVO
0€ OHAOES, OALA KOl GE OPYAVAOTIKEG Lovades. Eivar avaykn va epappootel
N Quocoeicc Tov GOYYPOVOL  HAVOTCHEVT, VO OVIUETOTICTEL O
KOTOKEPUATIOUOG TNG OPYAVOONG KOl VO, EPOPLOGTEL 1 SIHAEITOVPYIKOTNTO
, Omov e€apeTikd onuovTikd poro Ba mailer 1 epappoyn TG TEXVOAOYING
kabdg wor mn Hiextpoviky AwxvBépvnon. Ta eBvikd mpoypdupota
petappOOpong mpémel va  emnToouvy TV ALY aKOUN Kot GTOV TPOTO
pETPNONG NG amodoTIKOTNTAG 0ALL Kot vao. Bacilovv T @rloco@ia Tng
petappbopiong oe pa Tpoomddeia dopkoHs UOPPMONG TOV OTOU®V KOl
GTNV TAPOYY| SOLVOTOTNTAG GLUUETOYNG OTN ANYN TV artopdcewV . 'Etol Ba
onuovpyncoovy dropa wKovd vo avorappdvovv mpmtofovAieg , dnov Oa
Bétouv o1dY0VG Kot Ba vimBouv Tt yivovtor apwyol 610 £pyo Tng Anupociog
Aloiknong pe amoTEAEG O VO TPOGPEPOLY KOl VO, ATOOI00VY TEPIGGOTEPO.
Y7o 11 mpoimoBécelc avtég pmopet o vpiTEPOG dNUOGIOC TOUENS VoL
amoktfioel Flexicurity, eveMéio xor oo@dAewn, mov odnyel omv
avadlapBpwon g ayopds epyaciag . Oa peiwbel o dykog tov kpdtovg ,0a
OVTILETOTICTEL 1] POPOSOPLYN KOl 1] YPAPEOKPOTIO KO GAP®S , OTOV Oa
VIapyEL cwot Asrtovpyia , B cuppukvmBOVV Ot dIMUOCIEG damdveg Kot Oa
avtipetomotel ke pavopevo doebopdc kot e&amdtnong g Papog tov
onuociov topéa. Etor ,avtopdtmg , Oa meplopiotel 10 ¥pEOC Ko M YOPOL
pog 0o Eavamoktnoer v youévn g adlomotio. Oa mpoywpel ywpic
OVOOTOAEG GTIV EQAPLOYN TOV OVOYKOI®V dNUOGIOVOUIK®V HETPWOV , XOPIg
KaBLOTEPNOELS, QOIVOLEVO TOL OONYNoOV TN YOPO HOG GE VPEST
owkovoutkn kot peiwon tov AEIL. Zoaedg sivor dvokoAn 1 emitevén g

dltnpnong Hog otafepng ONUOCIOVOMIKNG KOTACTOONG OKOUN Kot €6V

90



emtevyBel to EAdeyupa 3% tov AEIL , A0y TV SUGUEVOV dNUOYPAPIKOV
e€ediemv, TOV  ACQUMOTIKOV — EMAEWUATOV KoL TNG  YOUNANG
aVTOYOVICTIKOTNTOS , ov Kpivovue ott 0 2010 o to 2011 t0o EAlelpa
avepydtav oto 10% tov AEIl onpewwvoviag mpotoyevr elieippora.
AxOun SuoKOAGTEPN KAVEL TNV KOTAGTOOT TO YEYOVOG OTL 1 YOPO HOGC
apovctalel To VYNAOTEPO EAAEpO 16oluyiov TPEXOVODV GUVAAALYDV
otV E.E kot ot {dvn tov Evpw. EmmAéov o minbwpiopnog eakorovOet
va veiotatal. H pelioon tov pmebov €xer odnynoel oe meplopicpiod g
Omonc. H avepyia €xet avéndel paydaing kot n amacyoAnon £xet peiwdet
katd 4,8%. Q¢ Tpog TV avTAyOVICTIKOTNTO 1) YOpa Hog PpiokeTor oy
26" 6éon g EE 27 ,0AAd ko ¢ mpog ™ dapBopd kateiye to 2009 ™
xePpotepn B¢on oty EE.

Q01660 , TOpd TN VPIGTAUEVT SVGKOAN OIKOVOULKY KOTAGTOON , Ol
eAmideg dev Exovv yabel. 'Eyovtoc pa ypnot dwoiknon , eaAeipovtag og
KkdOe mepintmon 10 TEAUTEWNKO KOUUATIKO KPATOS , €YovTag Vo LELWUEVO
onuoclo topéa Kot odlvovtag EUeocn o€ Topelg mov mapovctdlovpe
GLYKPITIKO TAEOVEKTNUO , EYOVUE EATTIOEG VO LTOpPEGOVUE VO EEMEPAGOVLLE
TN OVGKOAT QLT TEPI0O0 KOl VO, AVOKTIIGOVLE TO YOUEVO HaG KUPOS . Apkel
va emttevyBohv Oha TO AVOTEP® KOl VO EGTIAGOVLE TNV TPOGOYN LOG GTNV
napéuPacn oty ayopd mPoidvVIog 1M epyaciog, TNV €vioyuorn  TOov
AVTOYOVICHOD KOl TNV €QPUPUOYT COOTOV TOMTIKOV KOs @opd kot
onuovpyio evog mapaywywod povtédov. Ilpéner va xatevBbhvovpe Tig
OVVAUELS HOg GTNV AVATTVEN TOV TOVPIGHOD , TOL TOAMTIGHOY KAOMS Kol TNV
mpofoin Tov, TV moudeio, T vowtidio, TV vyeld, TNV OYPOSOTPOPIKY|
aAvoida, TIg EVOAOKTIKEG TTNYEG evEpYeleg. Mmopel val Yivel avTay®VIGTIKY|
n EAAGda, o€ topeig OTmg oo gUTIKA KOAAVVTIKA, GTNV TANPOPOPIKT, OTIG
TNAETKOWV®VIES Kol 6T0. €EEIOIKEVUEVA TEYVOLOYIKA TTPOTIOVTOL.

A&uoloyo poéro pmopel va maiget ko o EAAnviopdg g dwaomopdg,
enevovovtag otnv EALGOa kar Ponbavtag v tekevtoio otnv mpodOnom

TOV EMNVIKOV eEoyoynv. TEAoc amapaitntn eivor 1 amedevBépwon g
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ayopdg epyaciog, yio To A0yo avtd ypetdletol emetydvimg va Oecpobetn el
éva ypovodidypappa amelevfépwone péxpt 1o 2015, dhowv TV ayopdv
gpyaciag, oyobov kol vanpecudv, kKabmOG Kot OAWV TOV  KAEIGTOV
EMAYYEAUATOV.

Y7o awtég Tig mpovmobioelg Ba pmopéoet emtélovg va dnpovpyndet Eva
KPATOG TPOyUaTIKE «eAevBepo» ,0mov Ba yivetar cefacti n avOpmdmvn
Omapén and Kabe omtikn yovio , S10TL €101 Oa pmopel vo. Aeltovpynoet
anpooKonTa Kot 0 Oecpdg g dnuokpartiog .Eivar Aowmdv koupodg 60t va
ovufPdArrovpe oty emiTELEN AVTOV , KAAL KO £TGL VO OIKALOVUOGTE TOVG

KopTovG IOV O TPOKHWYOLV Omd L TETO TPOSTADELD Kot dpdon.
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